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ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL

Az intézmény altal, a Covid-19 (Koronavirus) okozta
jarvannyal dsszefliggésben kihirdetett egészségiigyi
valsaghelyzetre és jarvanytigyi készliltségre tekintettel
létrehozott KRIZISVONAL igénybevétele soran kezelt
személyes és kiilonleges - egészségligyi adatok kezelésére
vonatkozdan



Adatkezelési tajékoztato

Az intézmény Altal, a Covid-19 (Koronavirus) okozta jarvannyal Gsszefiiggésben kihirdetett egészségligyi
vélsaghelyzetre és jarvanytigyi késziiltségre tekintettel létrehozott KRIZISVONAL igénybevétele soran kezelt
személyes és kiilonleges — egészségligyi adatok kezelésére vonatkozdan, az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad 4dramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil
helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban: GDPR) rendelkezései alapjan

Az adatkezeld megnevezése
Nyiregyhazi Szocialis Gondozéasi Kbzpont

Az adatkezeld elérhetdségei
Nagyné Hermanyos Zsuzsanna igazgatd, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083, 416-084, Tel./Fax:
42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

Az adatvédelmi tisztvisel§ neve és elérhetdségei
Martonné Illés Barbara, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083, 416-084, Tel./Fax: 42/507-680, 507-681,
E-mail: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

Az adatkezelés célja

Magyarorszag Kormanya a 283/2020. (V1. 17.) Korm. rendelet kihirdetésével egészségligyi valsaghelyZLtLt rendelt el
¢és jarvanyligyi késziiltséget vezetett be, melyre tekintettel, Nyiregyhaza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata
operatlv munkacsoportjaval egytittmiikodésben, intézményiink meglévé szolgaltatasai mellett, 2020.09.23.
napjatol biztositja, az elsésorban hozzatartozd nélkiili, vagy csak nagyon tavol €16, - ezéltal a segitségnyUjtas
lehetdségével nem bir6 - hozzatartozdval rendelkezd, hatosagi karanténban lévék, valamint a Nyiregyhazan
él6 70 éves, vagy iddsebb szépkoru lakosok ellatésat.

A segitd szolgaltatas az alabbi telefonszdmokon érhetd el:
Hatosagi karantén segélyhivo szama: +3630/248-2012
Idések ellatasara létrehozott segélyhivo szam: +3620/253-5103

Az Gn. KRIZISVONAL (+3630/248-2012 és +3620/253-5103 telefonszamok) lizemeltetésének célja, a hatdsagi
karanténban 1évék és a 70. életévitket betdltd, vagy iddsebb korcsoportba tartozd, bevdsarlasban,
gyogyszerbeszerzésben, csekkek befizetésében, szocidlis étkezés vagy hazi segitségnyujtas igénybevételében
segitségre szoruld személyek jelzéseinek fogadasa, és a segitségnyujtas, tovabba egyediil €16, ellatas nélkiil
maradt személyekrd! torténd jelzések fogadasa és a segitségnytijtas megszervezése.

A fenti telefonszamokra érkezd hivasok az intézményhez, az erre a feladatra kijel6lt munkatarshoz futnak be.

Az adatkezeléssel érintettek kire és az adatok forrasa:
Az a személy, aki a KRIZISVONALAT igénybe veszi, a +3630/248-2012 vagy a +3620/253-5103 telefonszamot

felhivja.

A kezelt személyes adatok kore:
A cél érdekében kezelt adatok kore:
a hivo fél - bejelentd neve (amennyiben megadja),
a segitségre szorulé személy neve, cime (az a cim, ahol a segitségre szoruld személy tartozkodik, ahovd a
megvasarolt terméket vagy gyogyszert az intézmény el tudja juttatni),
telefonszama,
amennyiben a segitségkérés gydgyszerkivaltasra iranyul, az érintett TAJ] szdma, a kivaltandd gydgyszerek
megnevezese,
amennyiben a segitségkérés bevasarlasra iranyul, a megvasarolandé termékek megnevezése
¢s minden olyan egyéb adat vagy informaci6, melyet az adekvéat segitségnyujtas érdekében a hivast fogado
munkatars kér (az adattakarékossdg alapelvének betartasa mellett), vagy amelyet a hivo fél vagy a segitségre
szoruld személy a hivast fogadé munkatarssal megoszt, a rendelkezésére bocsajt.



Az adatkezelés jogalapja:
Az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontjan alapul, az adatkezeldre ruhdzott kézérdek feladat
végrehajtasahoz sziikséges.
A kiilonleges-egészségligyi adatok kezelése soran figyelemmel a GDPR 9. cikk (2) bekezdés b), c), g) és i)
pontjaira, valamint a GDPR (46) preambulum bekezdésében foglaltakra.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai:
Az intézmény a jelen tdjékoztatéban feltiintetett adatkezelésekkel Gsszefiiggésben adatfeldolgozdként veszi
igénybe elektronikus levelezéséhez a RUTIN-Soft Kft.(cim: 4400 Nyiregyhdza, Szarvas utca 25/A.) szolgéltatasait.

Amennyiben a segitségre szoruld személy részére tirténd adekvat segitségnyijtashoz més intézmény, vagy
szervezet bevonasa is sziikséges - pl. az a cim, ahol a segitségre szorulé személy tartizkodik, vagy ahovd a megudsdrolt
terméket vagy gyogyszert eljuttatni kéri, olyan teriileten van, amelynek elérése ms szolgdltatd dltal biztositott, vagy a
segitségkéres jellege (pl. élelmiszercsomag igénylés) azt megkivinja - a jelzést mas szociélis szolgaltato felé tovabbitjuk.
[lyen szolgaltatd lehet:
- aJoob Olivér Gondozd és Rehabilitacids Szeretetintézmény, 4400 Nyiregyhaza, Kassa kéz 3.,
- aHuman-Net Alapitvany, 4400 Nyiregyhdza, Semmelweis u. 24.,
- aNyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont, 4400 Nyiregyhaza, Tiizolts u. 1.,
- aNyiregyhaza-Varosi Reformatus Egyhazkozség "Kalvineum” Idések Otthona, 4431 Nyiregyhaza,
Kemecsei utca 28.,
- aGorogtliz Szeretetszolgalat, 4400 Nyiregyhaza, Szentharomsag tér 1.,
- aBaptista Szeretetszolgalat Adomanyozasi és Szocidlis Segité Kézpont, 4400 Nyiregyhaza, Vay Adam
korut 4-6. I/113/B.,
- a Periféria Egyesiilet, 4400 Nyiregyhaza, Eotvis utca 1.,
- a100 Eves Patika, 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 1. / vagy a segitségre szorulé személy ltal kiilén
megjeldlt gyodgyszertar,
- egy¢b egészségligyi, szocidlis alap- és szakellatast nyujté intézmény, és a teriiletileg illetékes hazi- és
szakorvosi ellatas.

Amennyiben a jelzés sordn olyan adat vagy informacié jut az intézmény birtokdba, mely alapjan, az élet- vagy
testi epség megdvasa, illetve a krizishelyzet elharitasa érdekében sziikséges:

- az Orszagos MentSszolgalat,

- aRenddrség,

- aKatasztrofavédelem.

Hazi karanténban lévé segitséget kérdk esetében, a segitségre szoruld személy(ek) nevét, lakcimét, a segitségkérés
targyat és az intézmény éltal végrehajtott intézkedés(eket);

Szépkoru segitséget kérdk esetében, a bejelent(k) nevét (amennyiben megadja), a segitségre szoruld személy(ek)
nevét, a segitségkérés targyat és az intézmény Adltal végrehajtott intézkedés(eket) naponta sszesitjiik, és az
adatokat a fenntart6 (Nyiregyhdza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata) felé tovabbitjuk.

Az intézmény az adatokat harmadik orszagba, vagy nemzetkézi szervezet részére nem tovabbitja.

A kezelt személyes adatok megérzésének idGtartama:
Az egeszségligyi valsaghelyzet, jarvanyiigyi késziiltség megsziintetését kivets 1 év.

Az adatok formatuma:
papir alapti és elektronikus

Az Adatkezel§ altal a személyes adatok védelmében tett garanciai:
Az intézmény betartja és betartatja a hatalyos adatvédelmi rendelkezésekben meghatarozott, a személyes adatok
kezelésére vonatkozd alapelveket, a személyes adatok kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a lehetd legnagyobb
gondossaggal jér el, az informatikai biztonsag teriiletén az észszertien elérhetd leghatékonyabb, legmodernebb
eszkozoket és eljarasokat, adminisztrativ, logikai és fizikai védelmi eszkdzoket alkalmaz.
Az adatkezelési miiveleteket ligy tervezi meg és hajtja végre, hogy biztositsa az érintettek maganszférdjanak
védelmét.



Az adatokat védi a jogosulatlan hozzéaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezelés soran megdrzi, megveédi az informacidt, annak érdekében, hogy csak az férhessen hozz4, aki arra
jogosult.

Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetére megfeleld incidenskezelési tervvel rendelkeziink, az
Erintettek jogérvényesitésének eldsegitése érdekében adatvédelmi tisztviselét alkalmazunk, és az igénybe vett
adatfeldolgozokat felhivjuk, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kovetelmenyének.

Az Erintettet megilletd jogok, valamint azok érvényesitésének modja:

Hozzaférési jog
Amennyiben az On személyes adatait kezeljiik, jogosult arra, hogy az intézménytdl tajékoztatast kérjen arra
vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférjen, valamint megismerje azt, hogy
- milyen személyes adatait,
- milyen jogalapon,
- milyen adatkezelési céllal,
- mennyi ideig kezeljlik,
- kinek, mikor, milyen jogszabély alapjan, mely személyes adataihoz biztositottunk hozzaférést vagy kinek
tovabbitottuk a személyes adatait,
- milyen forrasbdl szarmaznak a személyes adatai (amennyiben azokat nem On bocsatotta az intézmény
rendelkezésére), valamint
- alkalmaz-e az intézmény automatizilt déntéshozatalt, ideértve a profilaktast is, amennyiben igen, jogosult

megismerni annak logikdjat.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat, az On erre irdnyuld kérésére, elsé
alkalommal dijmentesen bocsatjuk a rendelkezésére, ezt kévetden, ésszerli mértékll dijat szamithatunk fel,
melynek megallapitasa az adminisztrativ koltségeken alapulhat.

Tajékoztatjuk tovabbd, hogy az adatbiztonségi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme
érdekében, kotelesek vagyunk meggy6zddni az érintett és a hozzaférési jogdval élni kivand személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennek érdekében a tijékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve
azokrél masolat kiadasa is az érintett személyének azonositdsahoz kotott.

Helyesbitéshez valo jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését kérje. Amennyiben a
helyesbitett adat pontossagat hitelt érdemlden igazolni tudja, kérését legfeljebb egy hénapon beliil teljesitjlik, és
errdl értesitjiik.

Torléshez valod jog
Torléshez vald joganak érvényesitésére abban az esetben van lehetdsége, ha az adatkezelés nem sziikséges:
- a véleménynyilvanitas szabadsigéhoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabol,
- jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az intézmény kozérdekbdl végzett feladatainak végrehajtasahoz,

- a népegészségligyet érinté kdzérdek alapjan,
- kézérdekd archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatasi celbol, vagy
- jogi igények elSterjesztéséhez vagy érvényesitéséhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben arra az idétartamra korldtozzuk az adatkezelést, amig
ellenérizziik a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, ehelyett azok felhasznalasanak korlatozdsat kéri;

- az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat
jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



- On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korldtozas arra az idStartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezel$ jogos indokai elsGbbséget elveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),
kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az intézmény korlatozza

Tiltakozashoz valé jog
Amennyiben az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul, barmikor tiltakozhat az
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az intézménynek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezeldsét olyan
kényszerit§ erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
kapcsolodnak.

Az adathordozhatésighoz valé jog

Ha az adatkezelés hozzajérulason vagy szerzédésen alapul, és az adatkezelés automatizalt médon trténik, On
jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé és az On éltal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles korben hasznélt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezel6nek tovéabbitsa, vagy amennyiben technikailag megvaldsithatd, kérje azoknak az intézmény
altali, masik adatkezelhoz valé tovabbitasat.

Hozzajarulas visszavondsanak joga
Amennyiben adatainak kezelése az On hozzajarulason alapul, jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor
visszavonja. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas elétti adatkezelés

jogszerliségét.

Fenti jogokat, a Nyiregyhazi Szocidlis Gondozasi Kézpont, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2. levelezési,
és a gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu elektronikus levelezési cimen keresztiil érvényesitheti.

Erintetti jog gyakorlasara irdnyuld kérelmét, az annak beérkezésétsl szamitott legfeljebb egy hdénapon beliil
teljesitjlik, azzal, hogy a kérelem beérkezésének napja, a hataridébe nem szamit bele.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagét és a kérelmek szamat, ezt a hatéridét lehetéségtlink van
tovabbi két honappal meghosszabbitani, melyrél a késedelem okainak megjeldlésével, a kérelem kézhezvételétdl
szamitott egy hdnapon beliil tijékoztatjuk.

Az adatkezeléssel dsszefiiggésben, az érintett altal pyakorolhatd jogok, az adatkezelés jogalapjinak

fliggvényében:

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés kézérdekd vagy
az adatkezel6re ruhazott
kézhatalmi jogositviny
gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz

Az érintettet a GDPR alapjan megilleté jog

szlikséges

Hozzéaférési jog X

Helyesbitéshez valé jog X

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog X

Torléshez vald jog

Tiltakozédshoz vald jog X
Az adathordozhatésaghoz valé jog
Hozzdjarulas visszavonasanak joga

A feliigyeleti hatdsdgnal torténd panasztételhez valg jog X




Jogorvoslati lehetdségek:

Jogainak érvényesitése érdekében, vagy ha az intézmény adatkezelésével kapcsolatos kérdése van, forduljon
bizalommal

az intézmény igazgatdjahoz - Nagyné Hermanyos Zsuzsanna, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083,
416-084, Tel./Fax: 42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nyiregvhaza@t-online.hu -, vagy

az adatvédelmi tisztvisel6hoz - Martonné Illés Barbara, 4400 Nyiregyhdza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083, 416-084,
Tel./Fax: 42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nviregyhaza@t-online.hu.

Jogainak érvényesitése érdekében, ha megitélése szerint az intézmény, illetve az altala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozd, a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Europai Uni¢ kotelezd jogi aktusdban meghatarozott eldirasok megsertésével kezeli, joga

van birésaghoz fordulni.
A pert - vélasztisa szerint - a lakohelye vagy tartozkodéasi helye szerint illetekes torvényszék elott is

megindithatja.
A térvényszékek elérhetdsége az alébbi linken talalhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Joga van tovabba vizsgalatot kezdeményezni a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnal (1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c., levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5., telefonszam: +361/391-1400 E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Nyliregyhaza, 2020. szeptember 23.
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