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Nyiregyhazi

Szocialis Gondozasi Kézpont
a www.szocialisgondozas.hu weboldal

ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO o ldalon Komoenti] o

kapcsolatfelvételre, valamint a weboldal altal
A SZEMELYES ADATOK KEZELESEROL hasznalt siitikre vonatkozoan




Adatkezelési és siiti (cookie) tajékoztatd

A Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont (a tovabbiakban: intézmény) altal, a www.szocialisgondozas.hu
weboldal bongészésére és az intézménnyel a weboldalon keresztiili kapcsolatfelvételre, valamint a weboldal
altal hasznalt siitikre vonatkozéan, az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.)
a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad 4ramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatveédelmi rendelet) (a
tovabbiakban: GDPR) alapjan.

Az adatkezel megnevezése:
Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont

Az adatkezel§ elérhetdségei:
Nagyné Herméanyos Zsuzsanna igazgato, 4400 Nyiregyhdza, Vécsey koz 2., Tel: 42/416-083, 416-084, Tel./Fax:
42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

Az adatvédelmi tisztviselG neve és elérhetéségei:
Martonné Illés Barbara, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083, 416-084, Tel./Fax: 42/507-680, 507-681,
E-mail: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

Az adatkezelés célja:

Az intézmény honlapjanak, a www.szocialisgondozas.hu weboldal tizemeltetésének célja, az intézmeény
szolgaltatisaink bemutatésa, az azokkal kapcsolatos tdjékoztatasok, dokumentumok, valamint az intézmény
kezelésében 16v8 és tevékenységére vonatkozd vagy kozfeladatanak elldtdsdval sszefliggésben keletkezett
kézérdekd, és a kdzérdekbdl nyilvanos adatok kizzetétele.

Weboldalunkon ugyanakkor lehetéséget biztositunk arra is, hogy azon keresztiil, a ,VISSZAHIVAST KEREK”
funkcié hasznalataval az oldalunkon bongészé természetes személy (a tovabbiakban: litogatd), felvehesse a
kapcsolatot intézménylinkkel.

Az adatkezeléssel érintettek kore és az adatok forrasa:
Az a latogatd, aki a www.szocialisgondozas.hu weboldalt felkeresi.

A kezelt személyes adatok kore:
Amennyiben a L VISSZAHIVAST KEREK” funkcié hasznalatdval a weboldalon bongészé latogatod
kapcsolatfelvételt kezdeményez intézménytinkkel, kapcsolatfelvétel céljabol kezeljiik a weboldalunkon megadott
nevét, kapesolattartas céljabdl e-mail cimét és telefonszamat, valamint az iizenetében rogzitett tovabbi adatokat és
informacickat, annak érekében, hogy kérdésének megvalaszoldsa vagy tigyének intézése érdekében
intézményiinkén beliil, azt az adott tertilet szakértGjéhez tovabbithassuk.

Az adatkezelés jogalapja az intézménnyel torténd weboldalon keresztiili kapcsolatfelvétel esetében:
Az érintett latogaté GDPR 6. cikk (1) a) pontja szerinti hozzajarulasa, melyet jelen tajékoztato megismerését és
elfogadasat kévetden, a feliileten elhelyezett iires jelolonégyzet kipipalasaval ad meg.

A kezelt személyes adatok megdrzésének idétartama:

Amennyiben a ,VISSZAHIVAST KEREK” funkcié haszndlatdival a weboldalon bongészé latogato
kapcsolatfelvételt kezdeményez intézményiinkkel, az adott teriilet szakértdje a lehetd legrévidebb idén bell
visszahivja, vagy a megadott e-mail cimén felveszi a kapcsolatot a latogatoval. A megadott személyes adatokat, a
latogatd ellenkezé rendelkezése - pl. a kapcsolatfelvétel soran torténd szobeli kérelem benyujtas - hidnyaban,
kizérélag a latogaté kérdésének megvalaszoldsa, vagy ligye elintézésének idStartamaig kezeljiik, ezt kovetden
toroljiik.

Amennyiben a kapesolatfelvétel soran, a latogatd szobeli vagy irasbeli kerelmet terjeszt el intézmeényiink
valamely szolgaltatisanak igénybevétele irant, kérelmét és a szociélis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szélo
1993. évi III. térvény 20.§-ban meghatérozott személyes adatait nyilvantartisba vessziik, és a tovabbiakban az
intézményiink 4ltal nyuijtott szocialis alapszolgéltatasok és szakositott ellatas biztositasa soran kezelt személyes és
kiilonleges-egészségligyi adatok kezelésére vonatkozd Adatkezelési tajékoztatonkban foglaltak alapjan kezeljiik.



Az adatok formatuma:
elektronikus

Felhivjuk szives figyelmét, hogy tovabbra is barmikor valaszthatja az intézménnyel t6rténd irasbeli, vagy

iigyfélszolgalati elérhetdségei itjan vald kapcsolattartast is.
Elérhetdségi adatainkat itt talalja: http:/szocialisgondozas.hu/oldal/35/i-elerhetosegi-adatok

Az adattovabbitds cimzettjei:
Az intézmény a jelen tdjékoztatoban feltlintetett adatkezelésekkel dsszefliggésben adatfeldolgozoként veszi
igénybe:
clektronikus levelezéséhez és a weboldal tarhelyszolgdltatdjaként a RUTIN-Soft Kft. (cim: 4400 Nyiregyhaza,
Szarvas utca 25/A.),
a weblap karbantartasdhoz a BERE-NET Kft.(cim: 4611 Jéke, Tancsics utca 8.) szolgaltatasait.

Az Adatkezel§ altal a személyes adatok védelmében tett garanciai:
Az intézmény betartja és betartatja a hatalyos adatvédelmi rendelkezésekben meghatérozott, a személyes adatok
kezelésére vonatkozd alapelveket, a személyes adatok kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a lehetd legnagyobb
gondossaggal jar el, az informatikai biztonsag teriiletén az észszer(ien elérhetd leghatékonyabb, legmodernebb
eszkozoket és eljarasokat, adminisztrativ, logikai és fizikai védelmi eszkézdket alkalmaz.
Az adatkezelési miiveleteket Uigy tervezi meg és hajtja végre, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak
védelmét.
Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitds, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol
fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen.
Az adatkezelés sordn megdrzi, megvédi az informaciot, annak érdekében, hogy csak az férhessen hozz4, aki arra
jogosult.
Egy esetleges adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetére megfelel$ incidenskezelési tervvel rendelkeziink, az
Erintettek jogérvényesitésének eldsegitése érdekében adatvédelmi tisztvisel6t alkalmazunk, és az igénybe vett
adatfeldolgozdkat felhivjuk, hogy tegyenek eleget az adatbiztonsag kdvetelményének.

Tajékoztato a siitikrél
A www.szocialisgondozas.hu weboldalon a lehetd legteljesebb felhasznaldi élmény érdekében, tigynevezett
siitiket (cookie) hasznalunk.

A siitik hasznalatanak jogalapja:
A GDPR 6. cikk (1) f) pontja szerint, az adatkezeld jogos érdeke.

A siitiket a rendszer a latogatd bongészésre hasznalt eszkozén tarolja.

A siitibeallitdsokkal kapcsolatban felhivjuk szives figyelmét arra, hogy a bongészék alapbeallitasa szerint a siitik
hasznalata megengedett. A siitiket On térélheti a szamitdgépérdl, illetve beallithatja bongészdjét tigy, hogy azok
alkalmazasat letiltsa. A siitik tiltasaval el6fordulhat, hogy az oldal mitkédése nem lesz teljes értékd.

Azzal, hogy On ellatogat a webhelyiinkre, valamint azzal, hogy megnyomja az ,ELFOGADOM A SUTIK
HASZNALATAT” gombot, tudomasul veszi, hogy a jelen tdjékoztatéban irt adatok, informaciok régzitéséhez
sziikséges siitiket hasznaljunk. Ilyen adatok az On szadmitégépének azok az adatai, amelyek webhelylink
haszndlatakor generalodnak, illetve amelyeket a webhelyiinkon hasznalt siitik a technikai folyamatok
automatikus eredményeként rogzitenek.

Az automatikusan rogzitett adatokat a rendszer — az On kiilén nyilatkozata vagy egyéb cselekménye nélkiil —
webhelytink meglatogataskor, illetve kilépéskor automatikusan naplozza. Ezeket az adatokat semmilyen mas,
személyes felhasznaléi adattal nem kapcsoljuk dssze, azaz On ezen adatok alapjan nem azonosithaté be. Az ilyen
adatokhoz kizardlag a sttiket kezeld kiils6 szolgaltatok és mi fériink hozza.



Weboldalunkon a kdvetkezd siitiket hasznaljuk:
Besorolas Részletek
Al fdast A miikddéshez sziikséges siitik a weboldal hasznalatat segitik azzal, hogy alapvetd funkcidkat
‘apm'u’ 0__ E_S aktivalnak. A weboldal nem tud helyesen miikddni ezen siitik nélkiil. Ezen siitik hasznalatdhoz nem
biztosito siitik s o , s i s
sziikséges a latogato kiilon hozzajaruldsa.

Részletek:
Elnevezés Leiras Besorolas Lejarati ido Tipus
Biztositja a latogatok
bingészésének biztonsagit A munkamenet id§tartama.
azéltal, hogy megakadalyozza Ezen siiti érvényességi ideje
a webhelyek kizitti kérések kizérélag az aktualis
hamisitasat. Ez a siiti ldtogatdsara vonatkozik, a
nélkiilézhetetlen a weboldal és bingészés befejeztével,
Alapmiikodést illetve a béngész6
bezarasaval a siitik e fajtéja

a latogatd biztonsaga
_cstf érdekében, és sziikséges

ahhoz, hogy a felhasznalok
bongészhessék oldalunkat,

maradéktalanul és

zokkenémentesen
hasznalhassak annak funkcioit,
a honlapunkon keresztiil
elérhetd szolgaltatasokat.

biztositd sajat siiti.

automatikusan torlédik a
szamitogéprdl, illetve a
bongészésre hasznalt mas
eszkozrél.

Munkamenet azonositdt
tartalmazd, technikai siiti.
Megtartja a felhasznaldi
munkamenet allapotat az
Bsszes oldaligénylés soran.

A munkamenet idétartama.
Ezen siiti érvényességi ideje
kizdrdlag az aktualis
latogatasara vonatkozik, a
bongészés befejeztével,

hasznalhassak annak funkcioit,
a honlapunkon keresztiil
elérhetd szolgaltatasokat.

eszkozrol.

béngészésre hasznalt mas

Ezen siiti segitségével lesz a
munkafolyamat életben tartva
meghatarozott ideig, amig a Al 1 . ORI
apmiikddést illetve a bongeszd
PHPSESSID felhasznald be nem zirja a A NP HTTP
R O biztosito sajat siiti. bezarasaval a siitik e fajtaja
béngészojet. Sziikséges ahhoz, . e
1 automatikusan térlédik a
hogy a felhasznalok v oy
béngészhessék oldalunkat, ﬁzal‘l:utolgepro & ?!vea’
maradakialatiil & béngészésre hasznalt mas
zkkendmentesen eszkdzrol.
hasznalhassak annak funkcioit,
a honlapunkon keresztiil
elérhetd szolgaltatasokat.
A munkamenet idétartama.
Ez a siiti kiilonbozteti meg Ezen siiti érvényességi ideje
egymastol az embereket és a kizarélag az aktualis
robotokat, és sziikséges ahhoz, s ldtogatasara vonatkozik, a
416 5
hogy a felhasznalok TP béngészés befejeztével,
bongészhessék oldalunkat, biztosito siiti, R A
- 7 , P illetve a bongészd
rec maradéktalanul és kezdemeényezd, oo s -1 HTML
. . Wi bezarasaval a siitik e fajtaja
zokkendmentesen szolgaltato: : i R
automatikusan torlédik a
Google F st i s s
szamitogéprdl, illetve a




Felhivjuk szives figyelmét, hogy a siitik alkalmazasinak megakadalyozdsaval vagy a siitik torlésének
kovetkeztében eléfordulhat, hogy On nem lesz képes weboldalunk minden funkcidjanak vagy az elérhetd
szolgdltatdsoknak teljes kor(i és zavartalan haszndlatra, illetve, hogy a weboldal az eredetitd] eltéréen fog
miikodni az On szamitégépén, mas eszkézén, bingészGjében.

Internetes bongészdje beallitasaiban részben vagy egészben kikapesolhatja a siitik hasznalatat, vagy mddosithatja
a stitibeallitasokat. A siitik kezelésére vonatkozo ttmutatdkat a leggyakrabban hasznélt béngészdk esetében az
alabbi linkeken érheti el:

Mozilla Firefox:
https://support.mozilla.org/hu/kb/tovabbfejlesztett-kovetes-elleni-vedelem-az-
asztal?redirectlocale=hu&redirectslug=sutik-engedelyezese-es-tiltasa

Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu

Microsoft Internet Explorer:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies

Microsoft Edge:
https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4468242/microsoft-edge-browsing-data-and-privacy

Apple Safari:
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

Felhivjuk szives figyelmét, hogy weboldalunk mas webhelyekre mutaté hivatkozésokat is tartalmaz.
Ezen hivatkozdsok kizdrolag a jelen weboldal latogatéinak kényelmét szolgalidk, azoknak tartalmara

intézményiink hataskore, és az dltaluk alkalmazott siitikre jelen tajékoztaté nem terjed ki.

Az Erintettet megillet$ jogok, valamint azok érvényesitésének modja:

Hozzaférési jog
Amennyiben az On személyes adatait kezeljiik, jogosult arra, hogy az intézménytdl tajékoztatast kérjen arra
vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz hozzaférjen, valamint megismerje azt, hogy
- milyen személyes adatait,
- milyen jogalapon,
- milyen adatkezelési céllal,
- mennyi ideig kezeljiik,
- kinek, mikor, milyen jogszabdly alapjan, mely személyes adataihoz biztositottunk hozzaférést vagy kinek
tovabbitottuk a személyes adatait,
- milyen forrasbdl szdrmaznak a személyes adatai (amennyiben azokat nem On bocsitotta az intézmény
rendelkezésére), valamint
- alkalmaz-e az intézmény automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilaktast is, amennyiben igen, jogosult
megismerni annak logikajat.

Tajékoztatjuk, hogy az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatét, az On erre iranyuld kérésére, elsd
alkalommal dijmentesen bocsatjuk a rendelkezésére, ezt kovetSen, ésszerli mértékii dijat szamithatunk fel,
melynek megéllapitasa az adminisztrativ koltségeken alapulhat.

Tajékoztatjuk tovabba, hogy az adatbiztonsagi kovetelmények teljesiilése és az érintett jogainak védelme
érdekében, kotelesek vagyunk meggyézGdni az érintett és a hozzaférési jogéval élni kivand személy
személyazonossaganak egyezésérdl, ennck érdekében a tdjékoztatds, az adatokba torténd betekintés, illetve

azokrol masolat kiadasa is az érintett személyének azonositasahoz kétott,



Helyesbitéshez vald jog
On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését kérje. Amennyiben a
helyesbitett adat pontossagat hitelt érdemlden igazolni tudja, kérését legfeljebb egy honapon beliil teljesitjiik, és
errdl értesitjiik.

Torléshez valo jog
Térléshez vald joganak érvényesitésére abban az esetben van lehetdsége, ha az adatkezelés nem sziikséges:
- a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabol,
- jogi kotelezettség teljesitéséhez, vagy az intézmény kozérdekbdl végzett feladatainak végrehajtasahoz,
- a népegészségiigyet érinté kozérdek alapjan,
- kdzérdekt archivélas, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol, vagy
- jogi igények elSterjesztéséhez vagy érvényesitéséhez.

Az adatkezelés korlatozdsahoz valo jog

Amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossagat (ebben az esetben arra az idétartamra korlatozzuk az adatkezelest, amig
ellendrizziik a személyes adatok pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, ehelyett azok felhasznalasanak korlatozasat kéri;

- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelmehez; vagy

- On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozés arra az idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra
nem keriil, hogy az adatkezel$ jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben),
kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az intézmény korlatozza

Tiltakozashoz valé jog
Amennyiben az adatkezelés a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) vagy f) pontjan alapul, barmikor tiltakozhat az
adatkezelés ellen. Ebben az esetben az intézménynek kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsobbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez

kapcsolodnak.

Az adathordozhatdsighoz valo jog
Ha az adatkezelds hozzajarulason vagy szerzédésen alapul, és az adatkezelés automatizalt modon torténik, On

jogosult arra, hogy az Onre vonatkozo és az On altal a rendelkezésiinkre bocsatott személyes adatokat tagolt,
széles kérben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat
egy masik adatkezelének tovabbitsa, vagy amennyiben technikailag megvaldsithatd, kérje azoknak az intézmény
4ltali, masik adatkezel6héz vald tovabbitasat.

Hozzajarulas visszavonasanak joga
Amennyiben adatainak kezelése az On hozzdjarulason alapul, jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja. A hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés

jogszertiségeét.

Fenti jogokat, a Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kézpont, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2. levelezési,
és a gkkozpont.nviregvhaza@t-online.hu elektronikus levelezési cimen keresztiil érvényesitheti.

Erintetti jog gyakorlasara irAnyuld kérelmét, az annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy honapon beliil
teljesitjiik, azzal, hogy a kérelem beérkezésének napja, a hataridébe nem szamit bele.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagat és a kérelmek szAmat, ezt a hataridét lehetdséglink van
tovabbi két hénappal meghosszabbitani, melyrél a késedelem okainak megjeldlésével, a kérelem kézhezvételétd!
szAmitott egy hénapon beliil tajékoztatjuk.



Jogorvoslati lehetdségek:

Jogainak érvényesitése érdekében, vagy ha az intézmény adatkezelésével kapcsolatos kérdése van, forduljon
bizalommal

az intézmény igazgatdjahoz - Nagyné Hermanyos Zsuzsanna, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083,
416-084, Tel./Fax: 42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nyiregvhaza@t-online.hu -, vagy

az adatvédelmi tisztvisel6hoz - Martonné I11és Barbara, 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2., Tel.: 42/416-083, 416-084,
Tel./Fax: 42/507-680, 507-681, E-mail: gkkozpont.nvireeyvhaza@t-online.hu.

Jogainak érvényesitése érdekében, ha megitélése szerint az intézmény, illetve az éltala megbizott vagy
rendelkezése alapjan eljaré adatfeldolgozo, a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozd,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kdtelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsok megsértésével kezeli, joga
van birésaghoz fordulni.

A pert - valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes torvényszék eldtt is
megindithatja.

A torvényszekek elérhetdsége az alabbi linken talélhato: http://birosag.hu/torvenyszekek.

Joga van tovébbd vizsgélatot kezdeményezni a Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsagnal (1055
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., levelezési cim: 1374 Budapest, Pf. 603., telefonszam: +361/391-1400 E-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu).

Nyiregyhaza, 2020. oktdber 6.
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Nagyné Hermanyos Zsuzsanna
~ igazgatd






