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A gyoOgyintézetek miikodési rendjérél, illetve szakmai vezetd testiiletérdl szolo 43/2003. (VIL 29.)
ESzCsM rendeletben foglaltakra hivatkozédssal — azzal egyiitt, hogy a Hajléktalan Labadozé nem
tartozik a fekvébeteg-szakellatds korébe -, a Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és Egészségligyi
Alapellatédsi Koézpont (a tovabbiakban: Intézmény) szervezeti keretei kozott miikodd Hajléktalan
Labadozdban ellatottak szinvonalas és megkiilonboztetés nélkiili ellatésa feltételeinek biztositasa,
valamint az ellatottak/betegek és az ellatast nyujtok jogainak védelme illetéleg kotelezettségeik
teljesitése érdekében, az erre vonatkozé szabalyokat jelen Hazirendben az alabbiak szerint hatarozom
meg.

1. FEJEZET
AZ INTEZMENY ADATAI

Az Intézmény neve:
Cime:

Vezetdje:
Telefonszama:
E-mail cime:
Webcime:

A fenntarto neve:

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és Egészségligyi Alapellatasi Kozpont
4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2.

Nagyné Hermanyos Zsuzsanna igazgato

36 (42) 416-083

gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu

www.szocialisgondozas.hu

Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Onkorményzata

Cime: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth ter 1.
A Hajléktalan Egészségiigyi Centrum — Hajléktalan Labadozo
Labadozé neve, cime, 4400 Nyiregyhaza, Tokaji ut 1/D.
engedélyezett Engedélyezett fér6helyek szama: 10 f6
fér6helyszama:
II. FEJEZET
A HAZIREND HATALYA

Jelen Hazirend hatélya kiterjed a Hajléktalan Labadozéban ellatott betegekre, az ott foglalkoztatottakra,
a kozhasznii és egyéb munkavégzés keretében foglalkoztatottakra, az &nkéntesekre, a gyakorlati
oktatasban/képzésben résztvevikre, az Intézmény latogatodira.

I11. FEJEZET
AZ INTEZMENY BELSO RENDJEVEL OSSZEFUGGO ELOIRASOK

A szolgaltatds célja, a kérhdzban, illetve a hajléktalanellato intézmények keretei kdzott nem ellathatd
hajléktalan személyek egészségiigyi ellatasa. A szolgaltatas elsésorban az utcdn tartézkodo, beteg
hajléktalan személyek szamara azt az idészakot kivanja kivaltani, melyet a beteg személy altalaban
otthonaban, felépiilését segitd koriilmények kozott tolthet

A szolgéltatas célcsoportjaba azon hajléktalan személyek tartoznak, akik az éjszakaikat kozteriileten
vagy nem lakas céljara szolgalé helyiségben toltik, illetve azon személyek is, akiknek a bejelentett
lakdhelye hajléktalan szallas/intézmény, a betegségiik nem igényel korhdzi kezelést, de az utcan
tartozkodas és betegségiik egyiittesen veszélyezteti életiiket, illetve a hajléktalan ellatdas mas
intézményeiben - betegségiik miatt - nem lathatoak el megfelelSen.

A Hajléktalan Labadozé biztositja a labadozé betegek megfigyelésére szolgald férdhelyeken
elhelyezett hajléktalan személyek folyamatos egészségligyi ellatasat, orvosi és apoldi felligyelet
mellett.

A labadozoba torténé felvételrdl minden esetben a vezet6 orvos dont.

A ldbadozodba kizarélag olyan betegek keriilhetnek be, akik megfelel6 higiénidval rendelkeznek,
tisztasagi és sziikség esetén fertGtlenitd flirdetésen vettek részt. A fertStlenitd flirdetés a felvételre
keriil6k sziikség szerinti fertStlenitésére szolgdl, és az orvos elrendelése esetén kotelezé. Amennyiben
a beteg egészségligyi allapota miatt az orvos elrendeli a labadozdéban torténd elhelyezését, a beteg
haléruhat kételes viselni, amelyet az Intézmeény sziikség szerint helyben biztosit szamara.
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A labadozdba valo bekertilés lehetéségei:
= a hajléktalan ellatds utcai szolgaltatasain keresztiil (utcai szocialis munka, krizisautd, mozgo
orvosi szolgalat),

= ahajléktalan ellatas szallasnyujto intézményeibdl, fér6hely-egyeztetés valamint megallapodas
megkdtése utan, azzal a feltétellel, hogy az ellatds befejezését kovetSen visszaveszik a beteget,

= korhazak osztalyairol, el6zetes egyeztetés és elGjegyzés alapjan, féréhely fliggvényében,
= a heti 168 oras hajléktalan haziorvosi ellatas javaslata alapjan.
A szolgaltatas targyi-, szakmai-, személyi feltételrendszere alapjan nem lathatéak el azok, akik dpoldsa

és gyogyitasa csakis fekvObeteg-ellatd rendszerben valdsulhat meg, tehat akik folyamatos apolasra és
orvosi kezelésre szorulnak, jarasképtelenek, valamint az elemi Onellatdé funkcidkat nem képesek

elvégezni:
= végtagelfagyas vagy altalanos lehtilés (kihtilés) minden esetben korhazi ellatast igényel,

= akiknél folyadékhaztartdsuk rendezésére nem elegend6 az ivads, hanem infuzié adasa

sziikséges,
= aki nem tud dnalléan WC-t haszndlni, hanem katéterrel €él, vagy agytalazni kell,

= akinem tud 6ndlléan mozogni, akar eszkdzds segitséggel, bottal, mankdval, hanem csakis kiilsé
emberi segitséggel.

IV. FEJEZET
A KAPCSOLATTARTASI JOG GYAKORLASAVAL OSSZEFUGGO SZABALYOK

A kapcsolattartds joga a betegtarsak jogainak tiszteletben tartdsaval és a betegellatas zavartalansagat
biztositva, az alabbi szabalyok betartasaval gyakorolhato.

A személyes kapcsolattartas/beteglatogatas ajanlott rendje:

JAVASOLT LATOGATASI IDO: 15.00 6ra — 17.00 6ra kozott
A kulturalt latogatas érdekében ajanlott, hogy egy betegnél egy idében legfeljebb két latogatod
tartozkodjon.

A 14 éven aluli latogatdk szamadra a kdrtermen kiviili (folyosd) latogatas javasolt.

A JAVASOLT LATOGATASI IDON KIVULI IDOPONTBAN LATOGATAS CSAK RENDKIVUL
INDOKOLT ESETBEN, AZ UGYELETES ORVOS ENGEDELYEVEL LEHETSEGES.

A kapcsolattartas egyéb formai
A betegek hozzatartozoikkal a kapcsolatot sajat és Intézményi telefonon is tarthatjak.
Az Intézményi telefonszamon a betegek latogatasi idében hivhatdak.
INTEZMENYI TELEFONSZAM: 0630/115-18-71
A betegek allapota fel6l érdeklédni szintén az Intézményi telefonszamon lehet.
Jarvany esetén a latogatas korldtozhatd vagy megtilthat6, a folyamatos kapcsolattartas biztositasa

mellett. A latogatasi tilalom soran indokolt esetben, egyedi méltanyossag keretében - kockazatbecslést
kovetden - a vezetd orvos a kapcsolattartést tovabbi esetekben is biztosithatja.
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V. FEJEZET
A BETEGJOGOK GYAKORLASANAK ES ERVENYESITESENEK SZABALYAI

BETEG]JOGOK
A betegeket az egészséqiigyi elldtisok sordn megilletd jogairdl és az ket terheld kotelezettségekrol, részletesen az
egészségiigyril sz6l6 1997. évi CLIV. torvény (a tovdbbiakban: Eiitv.) rendelkezik.

Az egészségiigyi ellatishoz valo jog
Minden betegnek joga van siirgls sziikség esetén az életmentd, illetve a stlyos vagy maradando
egészségkarosodas megel6zését biztositd ellatashoz, valamint fajdalmanak csillapitasahoz és
szenvedéseinek csokkentéséhez.
Minden betegnek joga van — jogszabalyban meghatarozott keretek kozott — az egészségi allapota altal
indokolt, megfeleld, folyamatosan hozzaférhetd és az egyenlé banasmaéd kovetelményének megfeleld
egészségligyi ellatashoz.
A betegnek joga van az allapota altal szakmailag indokolt szint(i egészségiigyi szolgaltato és — ha
jogszabdly kivételt nem tesz — a valasztott orvos egyetértésével az ellatasat végzé orvos
megvdélasztasahoz, amennyiben azt az egészségi allapota altal indokolt ellatas szakmai tartalma, az
ellatas slirg&ssége vagy az ellatas igénybevételének alapjaul szolgalé jogviszony nem zarja ki.
Az orvosvélasztds joga az egészségligyi szolgaltaté miikodési rendjének megfelel6en gyakorolhato. Az
orvosvalasztds joganak gyakorlasa soran a betegnek joga van az ellatasat végzd olyan orvos
megvélasztdsdhoz, akivel az allapotanak, illetve az egészségiigyi szolgéltatas jellegének megfelel,
magyar nyelven térténé kapcsolattartasra képes.
A beteg barmely, a kezelSorvos altal megallapitott diagndzissal, illetéleg javasolt terapiaval, valamint
fekvdbeteg-gydgyintézetbdl torténd tervezett elbocsatasaval vagy mas egészségligyi szolgaltatohoz
torténd beutaldséval kapcsolatban kezdeményezheti mas orvos altal térténd vizsgalatat.

Az emberi méltosaghoz valo jog
Az egészségligyi ellatas soran a beteg emberi méltosagat tiszteletben kell tartani.
A betegen kizarolag az ellatdasahoz sziikséges beavatkozasok végezhetOk el.
Az ellatas soran a beteg jogainak gyakorldsaban csak az egészségi allapota altal indokolt ideig -
térvényben meghatarozott — mértékben és modon korlatozhato.
A beteg személyes szabadsaga — ellatasa soran — fizikai, kémiai, biol6giai vagy pszichikai modszerekkel
vagy eljarasokkal kizardlag siirgls sziikség esetén, illetéleg a beteg vagy masok élete, testi épsége és
egészsége védelmében korldtozhato. Kinzo, kegyetlen, embertelen, megaldzé vagy biintetd jellegii
korlatozd intézkedést tilos alkalmazni. A korlatozo intézkedés csak addig tarthat, ameddig az elrendelés
oka fennall.
A beteg ellatdsa sordn szeméremérzetére tekintettel ruhdzata csak a sziikséges idére és a szakmailag
indokolt mértékben tavolithato el.

A kapcsolattartas joga

A beteg jogosult mas személyekkel akar irasban, akar szoban kapcsolatot tartani, tovabba latogatokat
fogadni, valamint 4ltala meghatarozott személyeket a latogatasbol kizarni. A beteg megtilthatja, hogy a
gyogykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyéb informaciot mas el6tt feltarjak.
Ettd] csak a gondozdsa érdekében, kozeli hozzatartozdja vagy a gondozasara koteles személy kérésére
lehet eltekinteni.
A stlyos allapott betegnek joga van arra, hogy az altala megjeldlt személy mellette tartézkodjon.
A beteget megilleti a vallasi meggy6z6désének megfelel6 egyhazi személlyel vagy vallasi egyestilet
valldsos szertartast hivatasszerien végz6 tagjaval vald kapcsolattartasnak és vallasa szabad
gyakorlasanak joga.
Ha a beteg

a) onmagat nem tudja ellatni,

b) allapota miatt folyamatos segitségre szorul,

c) hosszutavu fekvibeteg-ellatast igényel

d) pszichés krizishelyzetben van vagy

e) haldoklik,
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jogosult egy, a beteg altal megjeldlt személy (a tovabbiakban: segité személy) a latogatasi idén tul is
a beteg mellett tartézkodni.

A segitd személy

a) kizarolag nagykora személy lehet,

b) az 4polt beteg benntartézkodasa ideje alatt tartéozkodhat a beteg mellett, ha az egészségligyi
szolgaltato infrastrukturalis feltételei ezt lehetdvé teszik.

A gyogyintézet elhagyasanak joga
A betegnek joga van a gyogyintézetet elhagyni, amennyiben azzal masok testi épségét, egészségét nem
veszélyezteti. E jog csak torvényben meghatarozott esetekben korlatozhato.
A beteg tavozasi szandékat a kezel6orvosnak bejelenti, aki ezt a tényt a beteg egészségiigyi
dokumentacidjaban feltiinteti.
Amennyiben a beteg a gyogyintézetet bejelentés nélkiil hagyja el, a kezel6orvos ezt a beteg egészségiigyi
dokumentacidjaban feltiinteti, tovabba cselekvGképtelen beteg esetén — ide nem értve a
cselekviképtelen allapotban 1év beteget — a gyogyintézet elhagyasanak tényérdl értesiti a térvényes
képvisel6t.
A tdjékoztatashoz vald jog

A beteg jogosult a szimara egyéniesitett formaban megadott teljes kori tajékoztatasra.
A betegnek joga van ahhoz, hogy a ra vonatkozo személyes adatok kezelésével Osszefliggh
informacidkon feliil részletes tajékoztatast kapjon

a) egészségi allapotardl, beleértve ennek orvosi megitélését is,

b) a javasolt vizsgalatokrol, beavatkozasokrol,

c) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének, illetve elmaradasanak lehetséges elényeirdl és
kockazatairdl,

d) a vizsgalatok, beavatkozasok elvégzésének tervezett idépontjairdl,

e) dontési jogardl a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében,

f) a lehetséges alternativ eljarasokrol, modszerekrol,

g) az ellatas folyamatardl és varhato kimenetelérdl,

h) a tovabbi ellatasokrol, valamint

i) a javasolt életmodrol.
E tajékoztatast homeopdtids gyogyszer ajanldsa esetén irasban is a beteg rendelkezésére kell bocsatani.
A betegnek joga van a tajékoztatas soran és azt kdvet6en tovabbi kérdezésre.
A betegnek joga van megismerni elldtdsa soran az egyes vizsgalatok, beavatkozasok elvégzését
kovetéen azok eredményét, esetleges sikertelenségét, illetve a varttdl eltérd eredményt és annak okait.
A cselekvSképtelen, a korlatozottan cselekvéképes kiskorti és a cselekvOképességében barmely
tigycsoport tekintetében részlegesen korlatozott betegnek is joga van a koranak és pszichés allapotanak
megfeleld tajékoztatashoz.
A betegnek joga van megismerni az ellatdsiban kozvetlentil kozremiikods személyek nevét,
szakképesitését és beosztasat.
A betegnek joga van arra, hogy szamara érthet6 médon kapjon tajékoztatast, figyelemmel életkorara,
iskolazottsagara, ismereteire, lelkiallapotdra, e tekintetben megfogalmazott kivansagara, valamint arra,
hogy a tdjékoztatdshoz sziikség esetén és lehetdség szerint tolmacsot vagy jelnyelvi tolmacsot
biztositsanak.
Ha a betegnek az egészségligyi ellatassal Osszefliggé dontései meghozataldban a tamogatott
dontéshozatalrol szolo torvény szerinti tdAmogatdja van, a beteg kérelmére a tdjékoztatds soran
biztositani kell tamogatoja jelenlétét.
Az orvos a vizsgalatot megel6z8en koteles a beteget — amennyiben allapota lehetévé teszi — arrdl
tajékoztatni, hogy a vizsgdlat és az azt kovetd ellatas téritési dijat meg kell tériteni, ha a vizsgalat
eredménye szerint siirgés sziikség nem 4dll fenn és az ellatds koltségének fedezete a kozponti
koltségvetésben és az Egészségbiztositasi Alapon keresztiil sincs biztositva.
A cselekviképes beteg a tajékoztatasarol lemondhat, kivéve, ha betegsége természetét ismernie kell
ahhoz, hogy masok egészségét ne veszélyeztesse. IHa a beavatkozasra a beteg kezdeményezésére és nem
terapias célbal keriil sor, a tajékoztatasrol valo lemondas csak irdsban érvényes.
A tdjékoztatas joga a beteget akkor is megilleti, ha beleegyezése egyébként nem feltétele a gyogykezelés
megkezdésének.
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Az dnrendelkezéshez valo jog

A beteget megilleti az 6nrendelkezéshez val6 jog, amely kizardlag torvényben meghatarozott esetekben
és mddon korlatozhato.
Az 6nrendelkezési jog gyakorlasa keretében a beteg szabadon dontheti el, hogy kivan-e egészségiigyi
ellatast igénybe venni, illetve annak soran mely beavatkozasok elvégzésébe egyezik bele, illetve
melyeket utasit vissza.
A betegnek joga van arra, hogy a kivizsgalasat és kezelését érinté dontésekben részt vegyen. Az Eii.
torvényben foglalt kivételektdl eltekintve barmely egészségiigyi beavatkozas elvégzésének feltétele,
hogy ahhoz a beteg megtévesztéstdl, fenyegetéstél és kényszertél mentes, megfelel6 tajékoztatason
alapulé beleegyezését (a tovabbiakban: beleegyezését) adja.
Ha a betegnek az egészségiigyi ellatassal Osszefliggé dontései meghozataldban a tamogatott
dontéshozatalr6l szold térvény szerinti tAmogatdja van, a beteg kérelmére biztositani kell, hogy a
tamogato a beleegyezés megaddsa soran jelen lehessen, azzal kapcsolatban a beteggel egyeztethessen.
A beteg beleegyezését széban, irasban vagy rautalé magatartassal megadhatja, kivéve, ha az Eiitv.
eltérden nem rendelkezik.
A beteg a beavatkozas elvégzéséhez valo beleegyezését barmikor visszavonhatja. A beleegyezés alapos
ok nélkiili visszavondsa esetén azonban kotelezhet6 az ennek kovetkeztében felmeriilt és indokolt
koltségek megtéritésére.
A cselekvSképes beteg kozokiratban, teljes bizonyitéd erejii maganokiratban vagy — irasképtelensége
esetén — két tanui egyiittes jelenlétében megtett nyilatkozattal

a) megnevezheti azt a cselekvOképes személyt, aki jogosult helyette a beleegyezés, illetve a
visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit az Eiitv. 13. § alapjan tajékoztatni kell,

b) barkit kizarhat a beleegyezés és a visszautasitas joganak helyette tortén6 gyakorlasabol, illetve az
Eiitv. 13. § szerinti tdjékoztatasbol.
Amennyiben a beteg cselekvéképtelen és nincs nyilatkozattételre jogosult személy, a beleegyezés és a
visszautasitas joganak gyakorlasara a megjel6lt sorrendben az alabbi személyek jogosultak:

a) a beteg torvényes képviselGje, ennek hianyaban

b) a beteggel kézos haztartasban €16, cselekvéképes

ba) hazastarsa vagy élettarsa, ennek hianyaban

bb) gyermeke, ennek hianyaban

bc) sziil6je, ennek hidnyéban

bd) testvére, ennek hianyaban

be) nagysziilje, ennek hidnyaban

bf) unokaja;

) ab) pontban megjelélt hozzatartozdéja hidnyaban a beteggel kozods haztartdasban nem €16,
cselekvdképes

ca) gyermeke, ennek hianyaban

cb) sziiléje, ennek hidnyaban

cc) testvére, ennek hianyaban

cd) nagysziil6je, ennek hianyaban

ce) unokaja.
Az egy sorban nyilatkozattételre jogosultak ellentétes nyilatkozata esetén a beteg egészségi allapotat
varhatoan legkedvez6bben befolyasol6 dontést kell figyelembe venni.
Az egészségligyi ellatdssal kapcsolatos dontésekben a cselekvéképtelen, illetve a korlatozottan
cselekvEképes kiskori és a cselekvéképességében az egészségiigyi elldtassal Osszefiiggd jogok
gyakorldsa tekintetében részlegesen korlatozott beteg véleményét a szakmailag lehetséges mertékig
figyelembe kell venni abban az esetben is, ha a beleegyezés, illetve a visszautasitas jogat a mas személy
gyakorolja.
A beteg beleegyezésére nincs sziikség abban az esetben, ha az adott beavatkozas vagy intézkedés
elmaradasa

a) masok — ideértve a 24. hetet betoltott magzatot is — egészségét vagy testi épségét sulyosan
veszélyezteti, tovabba

b) ha a beteg kdzvetlen életveszélyben van.
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Az ellatas visszautasitasanak joga
A cselekviképes beteget megilleti az ellatds visszautasitdsanak joga, kivéve, ha annak elmaradasa
masok életét vagy testi épségét veszélyeztetné.
A beteg minden olyan ellatast, amelynek elmaradasa esetén egészségi allapotaban varhatoan sulyos
vagy maradandd karosodas kovetkezne be, csak koézokiratban vagy teljes bizonyitd erejli
maganokiratban, illetve irasképtelensége esetén két tanu egyiittes jelenlétében utasithat vissza. Ez
utdbbi esetben a visszautasitast az egészségiigyi dokumentdciéban rogziteni kell, amelyet a tantk
alairasukkal hitelesitenek.
A betegség természetes lefolyasat lehet6vé téve az életfenntarté vagy életmentd beavatkozas
visszautasitasara csak abban az esetben van lehet6ség, ha a beteg olyan stilyos betegségben szenved,
amely az orvostudomany mindenkori allasa szerint révid idén beliil — megfeleld egészségiigyi ellatas
mellett is — halalhoz vezet és gyogyithatatlan.
A beteg nem utasithatja vissza az életfenntartd vagy életmentd beavatkozast, ha varandos és elére
lathatoan képes a gyermek kihordasara.
Visszautasitas esetén meg kell kisérelni a beteg déntése hatterében lévé okok — személyes beszélgetés
alapjan torténé — feltarasat és a dontés megvaltoztatasat. Ennek soran ismételten tajékoztatni kell a
beavatkozas elmaradasanak kovetkezményeirdl.
A beteg a visszautasitasra vonatkozo nyilatkozatat barmikor, alaki kotottség nélkiil visszavonhatja.

Az egészségiigyi dokumentdciéo megismerésének joga

A beteg jogosult a réla késziilt egészségligyi dokumentacidéban foglaltakat megismerni.
A betegnek a ra vonatkozd személyes adataival kapcsolatos jogaira a természetes szemeélyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) sz6l6, 2016.
aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és tandcsi rendelet, és az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo torvény rendelkezései iranyadoak.
Amennyiben a betegrél késziilt egészségligyi dokumentdcié mas személy magantitokhoz valo jogat
érintd adatokat is tartalmaz, a betekintési jogosultsag annak csak a betegre vonatkozé része tekintetében
gyakorolhato.
A beteg jogosult az adott betegségével kapcsolatos egészségligyi ellatdsanak ideje alatt az altala
meghatarozott személyt irdsban felhatalmazni a ra vonatkozd egészségligyi dokumentacioba valo
betekintésre, illetve arra, hogy azokrdl masolatot készittessen.
A beteg egészségligyi ellatasanak befejezését kbvetSen csak a beteg altal adott teljes bizonyito erével
rendelkezé maganokiratban felhatalmazott személy jogosult az egészségiigyi dokumentacidba valo
betekintésre, és arrol masolat készitésére.
A beteg életében, illetéleg haldlat kovetden hdzastirsa, egyenesdgbeli rokona, testvére, valamint
élettarsa — irasos kérelme alapjan — akkor is jogosult az egészségiigyi adat megismerésére, ha

a) az egészségligyi adatra

aa) a hazastars, az egyenesagbeli rokon, a testvér, illetve az élettars, valamint leszarmazdik életét,
egészségét befolydsolo ok feltarasa, illetve

ab) az aa) pont szerinti személyek egészségiigyi ellatdsa céljabdl van sziikség; és

b) az egéeszségligyi adat mas modon vald megismerése, illetve az arra vald kovetkeztetés nem
lehetséges.
A beteg haléla esetén torvényes képviseldje, kdzeli hozzatartozdja, valamint o6rokose — irasos kérelme
alapjan — jogosult a halal okaval Osszefiiggé vagy Osszefiliggésbe hozhatd, tovabba a halal
bekovetkezését megelézd gydgykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerni, az
egészségligyi dokumentdcioba betekinteni, valamint azokrol kivonatot, masolatot késziteni, illetve —
els6 alkalommal téritésmentesen, valamint — minden tovabbi masolat tekintetében — az egészségligyi és
a hozzajuk kapcsol6dd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold torvény szerint meghatarozott
modon a sajat kéltségére masolatot kapni.
Az egészségiigyi adatok kezelésének és védelmeének részletes szabalyait az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szolo térvény allapitja meg.
Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének joga az Elektronikus Egészségligyi Szolgaltatasi Tér
(a tovabbiakban: EESZT) altal elektronikusan kezelt egészségiigyi dokumentacié vonatkozasaban az
EESZT utjan is gyakorolhato.
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Az orvosi titoktartashoz valo jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségligyi elldtasdban részt vevé személyek az ellatisa soran
tudomasukra jutott informaciokat, kiilonosképpen a beteg egészségiigyi és személyes adatait csak az
arra jogosulttal kozoljék, és azokat a vonatkozo jogszabalyok szerint kezeljék (a tovabbiakban: orvosi
titok).
A betegnek joga van arrdl nyilatkozni, hogy betegségérdl, annak varhaté kimenetelérdl kiknek adhato
felvildgositas, illetve kiket zér ki egészségligyi adatainak részleges vagy teljes megismerésébdl.
Az érintett beteg egészségligyi adatait annak hozzajarulasa hianyéban is k6z6lni kell, amennyiben ezt

a) torvény elrendeli,

b) masok életének, testi épségének és egészségének védelme sziikségessé teszi.
Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat végzd személlyel kozoIni
lehet azokat az egészségligyi adatokat, amelyek ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak
karosodasahoz vezethet.
A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgélata és gyogykezelése soran csak azok a személyek legyenek
jelen, akiknek részvétele az ellatasban sziikséges, illetve azok, akiknek jelenlétéhez a beteg hozzajarult,
kivéve, ha térvény masként nem rendelkezik.
A betegnek joga van ahhoz, hogy vizsgéalatara és kezelésére olyan koriilmények kozott keriiljon sor,
hogy azt beleegyezése nélkiil masok ne lathassak, illetve ne hallhassék, kivéve, ha a siirgds sziikség és
a veszélyeztetd allapot esetén ez elkeriilhetetlen.
A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit fekvGbeteg-gyogyintézetbe torténd elhelyezésérdl,
egészségi allapotdnak alakulasardl értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizarni. A
beteg altal megnevezett személyt a fekvibeteg-gydgyintézet koteles értesiteni a beteg elhelyezésérdl és
annak megvaltoztatasarol, valamint egészségi allapotanak jelent6s mértékii valtozasarol.

A beteg kotelezettségei
A beteg az egészségligyi szolgaltatds igénybevételekor koteles tiszteletben tartani az erre vonatkozé
jogszabalyokat és az egészségiigyi szolgaltato mlikodési rendjét.
A beteg — amennyiben ezt egészségi édllapota lehetévé teszi — koteles az ellatasaban kdzremiikodo
egészségligyi dolgozokkal képességei és ismeretei szerint az alabbiak szerint egyiittm(ikodni:

a) tdjékoztatni Sket mindarrdl, amely sziikséges a korisme megallapitdsdhoz, a megfeleld kezelési
terv elkészitéséhez és a beavatkozasok elvégzéséhez, igy kiilondsen minden korabbi betegségérdl,
gyogykezelésérdl, gyogyszer vagy gyogyhatast készitmény szedésérdl, egészségkarositd kockazati
tényezdirdl,

b) tajékoztatni ket — sajat betegségével dsszefliggésben — mindarrdl, amely masok életét vagy testi
épségét veszélyeztetheti, igy kiilondsen a fert6z6 betegségekrdl és a foglalkozas végzését kizard
megbetegedésekrdl és allapotokrdl,

C)* az egészségligyért felelds miniszter (a tovabbiakban: miniszter) rendeletében foglalt fert6z6
betegségek esetén megnevezni azon személyeket, akiktdl a fert6z6 betegséget megkaphatta, illetve
akiket megfertézhetett,

d) tajékoztatni ket minden, az egészségiigyi ellatast érintd, altala korabban tett jognyilatkozatarol,

e) a gyogykezelésével kapcsolatban téliik kapott rendelkezéseket betartani,

)~ a gyogyintézet hazirendjét betartani,

g) a jogszabaly altal el6irt téritési dijat megfizetni,

h) jogszabalyban el&irt személyes adatait hitelt érdemlden igazolni.

A beteg koteles a jogszabaly éltal elSirt vagy a jogszabaly alapjan a szolgaltat6 altal megallapitott téritési
dijat megfizetni.

A beteg és hozzatartozoi jogaik gyakorlasa soran kotelesek tiszteletben tartani mas betegek jogait.

A beteg és hozzatartozdi jogainak gyakorlasa nem sértheti az egészségiigyi dolgozoknak torvényben
foglalt jogait.

A beteg panaszainak kivizsgalasa
A beteg jogosult az egészségiigyi ellatassal kapcsolatban az egészségiigyi szolgaltatonal, illetve
fenntartéjanal szoban, irasban panaszt tenni.
Az egészségligyi szolgaltato, illetve a fenntartd koteles a panaszt kivizsgalni, és ennek eredmeényérdl a
beteget a lehetd legrovidebb idon beliil, de legfeljebb harminc munkanapon beliil irasban tajékoztatni.
A panaszjog gyakorlasa nem érinti a betegnek azon jogat, hogy a kiilon jogszabalyokban
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meghatarozottak szerint — a panasz kivizsgéalasa érdekében — a betegjogi, ellatottjogi és gyermekjogi
képvisel6t foglalkoztatd szervhez és mas szervekhez forduljon. Erre a koriilményre a szolgaltato koteles
a beteg figyelmét felhivni.

AZ ILLETEKES BETEGJOGVEDELMI KEPVISELO ELERHETOSEGEI
Ombadi Zsuzsa +36 20 4899 560 zsuzsa.ombodi@ijsz.bm.gov.hu

VL. FEJEZET
A BETEGEK ERTEKEINEK MEGORZESEVEL KAPCSOLATOS ELOIRASOK

A felvételre kertilé betegek értékeinek megdérzésével kapcsolatos szabalyokat az Intézmény mindenkor
hatalyos Ellatottak pénz- és értékkezelésérdl szolo szabalyzata tartalmazza. Az Intézmeény csak az
Orzésre atadott targyakért vallal felelosséget, a személyes hasznalatii targyak leltarba vétele ezen
felel6sséget nem alapozza meg.

VIIL FEJEZET
A SAJTONYILVANOSSAG RENDJE

A média tajékoztatdsa, valamint az onnan érkezé megkeresések megvalaszolasa kizarolag az igazgatd
hataskorébe tartozik.

Intézményiink kozfeladatot 14t el, igy az intézményben késziilt, személyes adatokat nem tartalmazo
felvételek az Info tv. alapjan koézérdekl adatnak mindsiilnek. Ezzel egytitt, amennyiben ugy itéljiik meg,
hogy egy, az Intézményiinkben késziilt és nyilvanossagra hozott felvétel sérti az Intézmény johirnevét,
akkor a Ptk. alapjan a jogi személyeket is megilleté személyiségi jog megsértése miatt birdsaghoz
fordulhatunk.

VIIL. FEJEZET
AZ EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

A hitélet gyakorlasara a varosban barmely felekezet szolgalatainak igénybevételével van lehetdség.

A betegek vallasukat szabadon gyakorolhatjak, ennek érvényre juttatdsat minden eszkozzel el6segitjiik.
Intézményiink lehetéséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek képviseldi, papjai, lelkészei szamara a
betegek meglatogatasara, a veliik valo rendszeres kapcsolattartdsra. A betegek egyéni vallasi-lelki
sziikségleteihez (pl. gyonas, szentaldozas, utolsd kenet, tirvacsora stb.) val6 zavartalan hozzaférést a
személyzet elGsegiti.

A betegektd] kérjitk tarsaik vallasi hovatartozdsanak tiszteletben tartdsat, egymas méltosagteljes
vallasgyakorldsanak elGsegitését.
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IX. FEJEZET
EGYEB SZABALYOK

AZ INTEZMENYBEN DOHANYOZNI CSAK
A DOHANYZASRA KIJELOLT
HELYEN SZABAD.

A TUZRENDESZETI SZABALYOK
BETARTASA MINDENKI SZAMARA
KOTELEZO.

TUZET GYUJTANI, GYULEKONY
FOLYADEKOT, ZSIROKAT ES OLAJOKAT
BEHOZNI TILOS!

TILOS A KOZBIZTONSAGRA
KULONOSEN VESZELYES ESZKOZT -
LOFEGYVER, A 8 CM-T MEGHALADO

SZUROHOSSZUSAGU VAGY VAGO ELU
ESZKOZOK, ES A SZUROHOSSZ ES VAGO
EL MERETENEK FIGYELEMBEVETELE
NELKUL A DOBOCSILLAG, RUGOSKES ES A
SZURO-, VAGOESZKOZT VAGY TESTI
SERULES OKOZASARA ALKALMAS EGYEB
TARGYAT KILOVO KESZULEK
(KULONOSEN: FRANCIA KES,
SZIGONYPUSKA, PARITTYA, CSUZLI) - AZ
INTEZMENYBE BEHOZNI.

AZ INTEZMENY TERULETEN TILOS AZ
ALKOHOL- ES A DROGFOGYASZTAS.
ALKOHOLT, DROGOT, VAGY MAS, BODITO
HATASU VAGY AZ EGESZSEGRE
ARTALMAS SZERT AZ INTEZMENYBE
BEHOZNI, AZZAL KERESKEDNI VAGY AZ
INTEZMENYBEN TARTOZKODOKAT
AZZAL KINALNI SZIGORUAN TILOS.

P~ A TERAPIAS KUTYA ES A SEGITO
%;.f’/\ N0y (VAKVEZETO) KUTYA KIVETELEVEL,
=2 HAZIALLATOT AZ INTEZMENY

# SR TS Sy TERULETERE BEHOZNI TILOS.
t?v" b 2
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® o2 AZ INTEZMENY TERULETEN
@ TARTOZKODNI KELL AZ AGRESSZIO
MINDENFAJTA MEGNYILVANULASI
* ‘R ﬁ' 1 FORMAJATOL, TILOS A VERBALIS —

KIABALAS, TRAGAR, OBSZCEN
KIFEJEZESEK HASZNALATA - ES A
FIZIKAI - VEREKEDES, BANTALMAZAS -
AGRESSZIO, ES
TILTOTT AZ ONBIiRASKODAS!

TILOS A SZERENCSEJATEK,
A BETEGEK EGYMASSAL ES AZ
INTEZMENY DOLGOZOIVAL NEM
KERESKEDHETNEK.

AZ INTEZMENYBEN TARTOZKODOKNAK
MINDEN OLYAN TEVEKENYSEGTOL
TARTOZKODNIUK KELL, MELLYEL AZ

? INTEZMENY VAGYONABAN VAGY MASOK
- VAGYONTARGYAIBAN KART
OKOZHATNAK!

AZ INTEZMENYBEN TILOS AZ
EMBERKERESKEDELEM ES A PROSTITUCIO
BARMILYEN FORMAJA!

AMENNYIBEN UGY KiVAN FENYKEP-
VAGY VIDEOFELVETELT KESZITENI, HOGY
AZON TERMESZETES SZEMELYEK IS
SZEREPELNEK, EZT UGY TEHETI MEG, HA
EZEN SZEMELYEK ENGEDELYEVEL
RENDELKEZIK.

AZ INTEZMENYBEN REJTETT KAMERA
UZEMELTETESE TILOS.
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