Az NySzGE#AK 2024, (2. 21" napjatél hatdlyos Szakmai Programjénak 7. sz. melléklete Hazirend - Fogyatékos
személyek apolé-gondozo céli lakéotthona

NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES
EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT

FOGYATEKOS SZEMELYEK APOLO
GONDOZO CELU LAKOOTTHONA

HAZIREND
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A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold tobbszor modositott 1993. évi Il torvény (a
tovabbiakban: Szt.), valamint személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikddésiik feltételeirdl szolo tobbszor mddositott 1/2000.(1.7.) 5zCsM rendelet alapjan a
Nyiregyhdzi Szocialis Gondozasi és Egészségiigyi Alapellatasi Kézpont (a tovabbiakban: Intézmény)
szervezeti keretei kozott miikodé Kék Szirom Lakoéotthonban él6k szinvonalas ellatasa és harmonikus
életkoriilményeinek megteremtése, a békés egyiittélés feltételeinek biztositasa, valamint a lakok és az
ellatdst nyujtok jogainak védelme érdekében az erre vonatkozod szabdlyokat jelen Hazirendben az
alabbiak szerint hatarozom meg.

I. FEJEZET
AZ INTEZMENY ADATAI

Az Intézmény neve: Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és Egészségligyi Alapellatasi Kézpont
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Vécsey koz 2.
Vezetgje: Nagyné Herményos Zsuzsanna igazgato
Telefonszama: 36 (42) 416-083
E-mail cime: gkkozpont.nyiregyhaza@t-online.hu
Webcime: www.szocialisgondozas.hu
A fenntarto neve: Nyiregyhéza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata
Cime: 4400 Nyiregyhaza, Kossuth tér 1.

A lakdotthon neve, ,KékSzirom” Lakdotthon
cime,  engedélyezett 4400 Nyiregyhdza, Ujsz616 u. 21-23. szam

1o

féréhelyszama: Engedélyezett férShelyek szama: 10 {6

1. FEJEZET
A HAZIREND HATALYA

Jelen Hézirend hatdlya kiterjed a lakoéotthonban ¢él6 ellatottakra, az ott foglalkoztatott
kozalkalmazottakra, a kozhaszni és egyéb munkavégzés keretében foglalkoztatottakra, az
dnkéntesekre, a gyakorlati oktatasban/képzésben résztvevikre, az Intézmény latogatoira.

I11. FEJEZET
AZ INTEZMENYI EGYUTTELES SZABALYAI

A lakdotthon valamennyi dolgozdjanak és lakdjanak egymashoz vald viszonya egymas tiszteletére épiil.
Elvérja a kdlesdnos tapintatot, udvariassagot, megértést és toleranciat.
A kolcsénds tisztelet kdvetelménye vonatkozik az intézménnyel barmilyen formalis, informalis

viszonyban lévS személyre is.
Az ellatast igénybe vevknek joguk van az egyéni sziikségleteikhez igazodo, a lakootthon altal nyujtott

szolgaltatasok igénybevételére.

A lakéotthon lakéinak emberi, alkotmanyos, ellatotti jogait a lakoéotthon alkalmazottai és a lakdk
egymas kozott egyarant, kélcsondsen kotelesek tiszteletben tartani.

Az ellatast igénybe vev$ szamara biztositott az érdekvédelemhez, valamint a szabad vélemény-
nyilvanitishoz valé jog, de jogainak gyakorlasa soran mdsok érdekeit nem sértheti nem
veszélyeztetheti sajat és tarsai, illetve az intézmény dolgozdinak egészségeét, testi épséget, valamint mas
személyt nem akadalyozhat jogai gyakorlasaban.

A lakdkat megilleti személyes adataik védelme, valamint a maganéletiikkel kapcsolatos titokvédelem.

A lakootthonnak az ellatottak személyes, valamint egészségiigyi allapotara vonatkozo adatait ugy kell

nyilvantartania, hogy azokrol arra illetéktelen személyek ne szerezhessenek tudomast. Az érintettek

szamara azonban meg kell adni a sziikséges tajékoztatast.

Az ellatast igénybe vevd szabadon élhet a jogszabalyokban, illetve a hazirendben biztositott jogaval.
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A lakootthon az elldtottat allapotanak, személyes adottsagdnak megfelel§ ellatasban részesiti. Az
ellatott joga, hogy részt vegyen a lakdotthon altal szervezett programokon.

Az ellatott joga, hogy hozzdjusson a jogai gyakorldsdhoz sziikséges informaciékhoz, tajékoztassak a
jogai gyakorlasihoz sziikséges eljarasokrdl. A tajékoztatds érdekében minden elldtott és dolgozd
szamara elérhetd helyen elhelyezésre keriilnek a lakdotthon nyilvanos dokumentumai.

A lakoéotthonban az ellatdst igénybe vevék szabad véleménynyilvanitdsdhoz panaszlada biztositott, igy
anonimitds mellett irhatjak le véleményiiket, panaszukat.

Az ellatottak a személyes tulajdonukat képezd eszkozoket, targyakat szabadon hasznélhatjak,
amennyiben azzal masokra veszélyt nem jelentenek.

Az ellatast igénybe vev6knek, hozzatartozéknak, gondnokoknak, latogatéknak és a lakéotthon
valamennyi dolgozdjanak kotelessége egymas és az intézmény tulajdonét tiszteletben tartani, védeni és
rendeltetésszertien haszndlni.

A lakootthon épiileteiben, valamint a lakétérsak és az intézmény hasznélati targyaiban, az ellatott ltal
okozott szandékolt és ismételt kdrokozasért a felelésségre vonhat6 személy anyagilag felelds.

A lakootthon tertiletén zart térben tilos a dohdnyzas! A dohanyzas kizardlag csak az arra kijellt
helyeken engedélyezett! Az el6irds vonatkozik minden olyan személyre, aki a lakdotthon teriiletén
barmilyen okbdl tartézkodik!

A lakootthonban foglalkoztatott munkavallaloknak és az ellatést igénybe vevéknek tilos a szeszes italok
fogyasztasa! A szeszes italoknak a lakootthon teriiletére térténd behozatala is tilos!

A lakéotthonon kiviili, tlzott mértéki alkoholfogyasztas a Hazirend stlyos megsértésének mindsiil,
ami t6bbszori eldfordulas esetén a lakdotthoni jogviszony megsziintetését vonja maga utén.

A lakootthon munkavallaléi és ellatast igénybe vevdi szdmara tilos a lakdotthonban, illetve a
lakootthonon  kiviili szervezett programokon kabitd és bddité szerek fogyasztasa, illetve a
lakdotthonban az ilyen éllapotban valé megjelenés és tartdzkodds, valamint az ilyen szerek

lakootthonba valé bevitele.
Lakootthoni ellatas esetében az ellatast igénybe vevdk a takaritast énalléan végzik. Alapvetd elvaras,
hogy a lakoszobdk és a kézds helyiségek minden esetben tisztak és rendezettek legyenek.

A Kkozésen haszndlt helyiségek takaritdsat (tdrsalgd, konyha, fiird8szobdk, mellékhelyiségek,
kozlekedSk) sajat maguk altal 5sszeallitott beosztas alapjan végzik — segiték iranyitasaval.

A tisztélkodas és flirdések id6pontja a lakéotthonban kézos megallapodésa szerint alakul. A rendszeres
tisztalkodas az apolt megjelenés elvarés a lakdk felé.

A lakootthon lakoi a személyes hasznélati textiliakat 6nalldan, vagy a segiték kozremiikodésével
mossak, melyhez biztositott a mos6gép. A vasalas csak az erre kijel6lt helyiségben térténhet — tigyelve
a tlizvédelmi el8irdsok betartasara.

Lakoszobat a lakoéotthoni segitével vald egyeztetés utan, a szobatdrsak beleegyezésével mindenki
izlésének megfeleléen rendezheti be.

Az €jszakai pihenés biztositasa érdekében a lakészobakban 22.00 érakor a mennyezeti vilagitast ki kell
kapcsolni. A kozos helyiségekben, tarsalgokban a szérakoztat6 elektronikai eszkdzoket (radis, magnd,
TV, video stb.) 22.00 éra utan csak csékkentett hangerével lehet miikddtetni.

A lakoszobakban az olvasélampa, TV stb. a szobatarsak beleegyezésével 22.00 6ra utan is tizemeltethetd,
a szomszédos lakdszobakban él6k nyugalménak megzavarasa nélkiil.
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A lakéotthon ellatottja mas ellatott altal hasznalt lakészobaban csak az ott lakok egytittes
beleegyezésével tartozkodhat.

Az ellatast igénybe vevék pszichés és fizikai allapotuknak megfelel6en az intézmény tertiletét
engedéllyel elhagyhatjak, de a tdvozas idejét, uticéljat, visszaérkezés idépontjat az erre a célra
rendszeresitett flizetbe az engedélyezé bejegyzi.

Az ellatdst igénybe vev8k latogatodikat a lakotars beleegyezésével 9.00 és 18.00 ora kozott
lakdszobdajukban fogadhatjak, az ott él6k egylittesen megfogalmazott beleegyezésével.

Az intézményvezetd évente legalabb két alkalommal lakdgytilést tart, melyen tajékoztatast ad a lakok
részére az intézmény miikodésérdl. A lakogyiilésen az ellatottak szabadon elmondhatjak véleménytiket

és javaslataikat.

A lakéotthon egész teriiletén annak lakoegységeiben, és a kapcsolodé helyiségekben hazidllatot tartani
TILOS. Higiéniai okbdl, valamint az ellatottak biztonsaga érdekében szigortian TILOS haziallatok,
illetve egyéb ismeretlen allatok (pl. macskak, kutyak) befogadasa.

A Lakdotthon munkavallaléi az ellatottdl, az ellatott torvényes képviselGjétdl, hozzatartozoéjatdl sem
pénzt, sem egyéb természetbeni juttatast nem fogadhatnak el.

Uzleti-, magénjellegli kapcsolatba sem az ellatdst igénybe vevGkkel, sem a hozzatartozéikkal nem
keriilhetnek.

A Lakdotthon munkavallaléi, lakéi, illetve a lakdk hozzatartozoi, valamint az intézménybe érkezd
egyéb latogatdk az intézmény teriiletén mas személyrdl, beazonosithaté modon fotdé dokumentaciot,
videofelvételt csak a felvételen szereplSk hozzajarulasaval készithetnek és hozhatnak nyilvanossagra.

A lakdotthon dolgozdi az altaluk végzett szolgaltatasokat oly médon végzik, hogy kozben betartjdk a
munkakéri leirdsban, a szocidlis munka Etikai Kédexében foglaltakat.

A lakdotthonban €16 ellatottak egymassal nem kereskedhetnek.

Az ellatottak részére egyéni fejlesztési terv késziil, mely egyénre szabottan hatarozza meg a megfeleld
fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitidsdnak modszereit. A fejlesztési terv eredményességének
feltétele az ellatott és torvényes képviselSje vagy hozzatartozodja aktiv kozremiikodése.

Konfliktushelyzetek kialakuldsa esetén a gondozd személyzet egyiittes javaslatara a szobabeosztas
megvaltoztathato.

Ha az intézményi ellatast igénybe vevé betegsége miatt dpolasra, gyogykezelésre szorul, ellatdsa soran
megilletik az Elitv. betegek jogait szabalyozé rendelkezései. Ha az ellatdst igénybe vevé személy
egészségi allapotdndl vagy betegségénél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek
megkeresésére, Ugy segitséget kap az intézmény dolgozéitd], illetve a szervezeti egységvezet értesiti
az ellatott térvényes képvisel6jét vagy az ellatottjogi képvisel6t az ellatott jogainak gyakorlasahoz
szlikséges segitségnyujtas céljabol.

Panasz esetén az Intézmény vezet&je 15 napon beliil koteles a panasztevét irasban értesiteni a panasz
kivizsgalasanak eredményérol.

Amennyiben az intézményvezeté hataridében nem intézkedik, vagy a panasztevé nem ért egyet az
intézkedéssel, az intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat

jogorvoslatért.

A lakdotthoni ellatést igénybe vevé személynek, térvényes képviselGjének joga van a lakootthoni
ellatast igénybe vevé allapotanak feliilvizsgalataval kapcsolatos informaciok,
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a feltilvizsgalat céljanak, folyamatanak, eredményének megismerésére.
Az intézményvezetd a fellilvizsgélatrél irdsban értesiti az ellatott térvényes képviselGjét.

IV. FEJEZET
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES VISSZATERES RENDJE

A lakok személyes szabadsdga a lakdotthon teriiletén nincs korlatozva, de az 4ttekinthetd lakéotthoni
miikodés érdekében a lakoknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat a lakéotthonbdl valé eltavozés
soran.

Az ellatottak hozzétartozéikhoz az intézmény szakmai egység vezetjével vagy az &t helyettesitd
személlyel valo el6zetes egyeztetést kdvetSen barmikor elutazhatnak.

Az ellatdst igénybe vevd eltdvozasinak engedélyezése soran sziikséges a torvényes képviseld
engedélye, valamint a hozzatartozd fogaddkészségének dokumentaldsa, melynek megléte esetén az
ellatast igénybe vevd - amennyiben mentélis és pszichés 4llapota megengedi - kiséré nélkiil is
eltdvozhat.

A cselekvképességet teljesen korlatozé gondnokség alatt 116 ellatast igénybe vevd - a fenti feltételek
megléte esetén is - csak a térvényes képvisel§ kiséretében tavozhat el a lakdotthonbdl, aki a személyes
visszakisérést is biztositja.

Fentieken tul tavollét akkor engedélyezhetd az ellatott szdmara, ha biztositott a megfeleld lakhatasi
hattér (lakds, csaldd stb.); az apolasi feladatok elldtdsa (amennyiben a beteg dpolésra szorul); egyéni
alkalmassag.

Az ellatott két honapot meg nem haladé tévollét idejére a tavollét minden napjéra a napi személyi
téritési dij 20%-4t kell fizetni. A tavolléti napok naptari éves szinten sszesithetSk.

Az ellatott két hénapot meghaladd tavolléte idejére az egészségiigyi intézményben torténd kezelésének
id6tartama alatt, a tavollét minden napjdra a napi személyi téritési dij 40%-at,

mas esetben a tévollét minden napjara a napi személyi téritési dij 60%-at kell fizetni.

Az évi 60 napot meghaladé tavollét esetén az intézmény vezetdje kezdeményezi a lakdotthoni ellatés
indokoltsdganak a feliilvizsgalatat.

A 24 6randl rovidebb tavollét a kimend, amit az ellatst igénybe vevék az aldbbi korlatozasokkal
vehetnek igénybe:

= A kimend sordn az ellatast igénybe vevéknek tekintettel kell lenniiik az étkezések id6pontjara,
mivel az étel kiszolgaldsdra az étkezések id6pontjétol szdmitott 1 éran tal nincs lehetdség,
valamint a kapuzéras idépontjara, ami nyaron 20.00 dra, &sztSl tavaszig 18.00 éra.

= A lakootthon teriiletének a lakéotthon munkatarsinak tudomésa és engedélye nélkiili
elhagyasa esetén az ellatott testi, szellemi allapotanak, szokasainak ismeretében az engedély
nélkiili eltdvozas felfedezését kovetben a lakdotthon dolgozdi kotelesek az ellatottat a lehetd
legrovidebb iddn beliil megkeresni, a keresés eredménytelensége esetén a rendérséget, mas
hivatalos szervet, valamint a fenntartot értesiteni.

= Az engedély nélkiili tavollét a lakéotthoni jogviszony megsziinését vonja maga utan, ha 1 éves
idétartamon beliil 3 alkalommal 6sszesen 15 napot meghaladé indokolatlan és engedély nélkiili
tavollét utén az ellatdst igénybe vevé (hozzédtartozéja, gondnoka) az intézményvezetd frasos
ertesitésének kézhezvételét kovets 8 napon beliil tavollétét elfogadhatéan nem igazolja.
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V. FEJEZET
AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

Az ellatottak egymds kozotti kapcsolattartidsdinak szabdlyai

A lakootthon lakéinak egymads kozotti kapesolatainak vonatkozésaban alapelv, hogy az ellatottak
alkotmanyos jogainak tiszteletben tartdsa mellett, indokolatlan korlatozasok nélkiil, szabadon
tarthatnak kapcsolatot lakétarsaikkal. Nem megengedhet6 az elesettek, gyengébbek bantalmazasa,
személyes targyainak, eszkozeinek eltulajdonitasa, tizletszeri(i tovabbadasa, a durva arrogans beszed.

Az ellatdsban részesiil6k egymas — kiilondsen a hazirendben is meghatarozott — jogainak, valamint, az
altalanos etikai és viselkedési normak tiszteletben tartdsa mellett, lényeges korlatozasok nélkiil,
szabadon tarthatjdk a kapcsolatot lakétarsaikkal. Az egymas kozotti kapcsolattartas sordn azonban be
kell tartani az egytittélés szabalyait.

A lakdk és hozzdtartozéik, latogatoik kapesolattartisinak szabdlyai
Az ellatast igénybe vevének joga van csaladi kapcsolatainak fenntartasara, rokonok, latogatok

fogadasara.

Az otthon dolgozdi kotelesek figyelemmel kisérni az ellatottak kiilsé kapcsolatainak alakulasat. Sziikség
esetén segitséget nyujtanak a lakok levelezésének lebonyolitdsdhoz, telefonon torténd
kapcsolattartasahoz.

A ldtogatds
Az intézmény szakmai vezetésének torekednie kell az ellatottak csaladjaval torténé minél szorosabb
kapcsolattartasra. Ezért az intézmény tag lehet&ségeket biztosit az ellatottak lathatasara és hazavitelére.

Az intézményben a ldtogatdsi id6 naponta 8.00-18.00-ig tart, de rendkiviili esetekben ettdl el lehet térni.

A l4togatd magatartdsaval nem zavarhatja a lakdotthon belsé életét. A Hazirendben foglaltak betartasa
kotelezd a latogatok szamara. A latogatok fogadasa a latogatasi id6 alatt a latogatdi szobdban, a
szobatarsak engedélyével a latogatott lakrészében, a kdzosségi helyiségben vagy az udvaron torténhet.

A latogaté a lakdotthon mindennapi szokasos életét nem zavarhatja, az ellatottak maganéletét
tiszteletben koteles tartani. A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az lakéotthonban €16 mas
személyek nyugalmara.

Latogatasi id6n kiviil, latogatd csak indokolt esetben tartézkodhat az intézményben.

Ejszaka az épiiletben idegen nem tartozkodhat, az intézményben dolgozé segitd joga és kotelessége,
hogy a vendégeket felkérje a tdvozasra, kivéve, ha a szervezeti egység vezetdje el6zetesen engedélyezte.

A latogatdk a latogatds kezdetekor és befejezésekor kotelesek érkezésiiket, illetve tdvozasukat a
lakdotthoni munkatarsnél jelezni. A lakéotthoni munkatars a latogatas tényét feljegyzi.

Elelmiszer, gylimdlcs, tiditital, tisztalkodasi szerek, egyéb hasznalati eszkdzok, ruhanemii behozatala
az intézmény teriiletére engedélyezett. Elelmiszer behozatalanal figyelembe kell venni, a szavatossagi
idét, az esetlegesen meglévd, diétara vonatkozd el8irasokat.

A szakmai egység vezetd, tavollétében az aktualisan beosztott munkatars a latogatds rendjét
szandékosan és stlyosan megzavaro személyekkel szemben a kovetkez6 intézkedeést teheti:

= figyelmezteti az illet6t és felhivja az érintett figyelmét, a hazirend betartasara,
= sikertelen figyelmeztetés utan felszolitja a lakdotthonbdl vald tavozasra,
= ha a felszdlitasnak nem tesz eleget, értesiti a rendérséget, tovabba az intézmeény vezetgjét.
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Az intézményvezet§ meghatarozott idStartamra eltilthatja az intézménybe vald belépéstél azt a
latogatot, aki a Hazirend szabélyait stilyosan megszegi. A lakéotthon latogatési rendjét szandékosan és
sulyosan megzavaré személy az, aki a masodszori tajékoztatas és figyelmeztetés ellenére sem tartja be
a latogatasi id6t, illetve, aki nem tartja be ,Az egyiittélés szabdlyai” cim(i részben leirtakat,
viselkedésével (hangoskodasaval stb.) zavarja a tobbi latogatét, a lakék nyugalmat, napirendjét.

VI. FEJEZET
A LAKOOTTHONBA BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK KORE

A lakootthonba valé bekoltézéskor az ellatést igénybe vev személyes hasznélati targyait, ruhanemdijét,
haztartasi berendezésit (TV, radié, magno, villanyborotva, hiitészekrény stb.), emlék- és disztargyait
(festmény, kézimunka, fénykép stb.) magaval hozhatja. A szokdsosnal nagyobb mennyiségli vagy
értékii targyak, eszk6zok, berendezési targyak behozatala az intézményvezetSvel egyeztetve térténhet.
Butorok tarolasat, megdrzését a lakGotthon nem véllalja.

Az ellatast igénybe vev6 nem hozhat be a lakéotthonba, és tarthat magénal olyan térgyakat, eszkizoket,
amelyekkel Snmaga, illetve masok életét, testi épségét veszélyezteti (éles kés, hegyes oll6, csavarhtizé
stb.) A lakéotthon munkatérsai jogosultak ellenérizni ezen targyak korét.

Elektromos haztartasi berendezés (pl: vizforrald, kavéf6z6, vasald, rezsé, mikrohulldamu siité stb.) csak
a kijelélt helyen haszndlhatd. A berendezéseknek az érintésvédelmi szabvanyoknak meg kell felelni. A
lakootthonba nem hozhaté be és nem hasznalhatd elektromos hé-termel$ berendezés. Tiiz- és
robbandsveszélyes anyag (pl: benzin, gdzpalack, spirituszf6z6 stb.) nem tarolhaté lakészobdban. Ezek
mindenkori ellendrzése a szolgalatot teljesité munkatérs feladata.

A személyes hasznalatban 1évé targyakért, eszkdzokért elsésorban tulajdonosuk felel. A lakéotthon a
személyes hasznélati targyak, ruhanemii és textilia, valamint a sajat tulajdonti haztartasi eszkézok,
berendezések megrongélddasaért, meghibasoddsaért, elveszéséért felelésséget nem véllal.

A lakéotthon tulajdondban 1évd felszerelések, berendezések haszndlatinak szabdlyai

Az ellatast igénybe vevék a lakootthon tulajdonat képezd eszkozoket, a személyi hasznalatba adott
ruhdzatot és textiliat, valamint berendezési és felszerelési térgyakat kotelesek rendeltetésszertien
hasznalni, azok épségét, miikodképességét megbrizni.

A szandékos rongalds, karokozas, a leltari készletek eltulajdonitisa esetén a lakdotthon kértéritési
igényt érvényesit, ami az okozott kar teljes dsszegének megtéritését foglalja magéban.

VIL FEJEZET
AZ ERTEK ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES KIADASANAK
SZABALYAI

A lakootthon csak a letétbe helyezett vagyon- és értéktargyakért, készpénzért vallal felelésséget.

A lakootthonba valé bekdltdzéskor, vagy azt kivetGen barmikor lehetdség van személyes vagyon- és
értéktargyak megdrzés céljdbdl torténd ataddsdra-atvételére (ékszer, értékpapir, takarékbetétkonyv,
készpénz stb.).

A meg0rzésre at nem adott pénzért, értéktargyért a lakdotthon felelésséget nem vallal, azok elvesztése
esetén a lakootthonnal szemben kérigény nem tamaszthaté.

Az érték és vagyonmegérzésre atvett targyakrdl, a készpénz kezelésérdl, a jogosult személyekrél,
valamint a pénzelszamolas mddjardl az Ellatottak pénz- és értékkezelési szabalyzata rendelkezik.

Az intézmény 200.000.- forint dsszeghatarig - kivételesen, indokolt esetben - biztositja az ellstott
készpénzének pancélszekrényben valo Srzését, ha az elldtott kériilményei miatt a takarékbetétkonyv
kezelése szamottevd érdeksérelmet okozna az ellatottnak. Az intézmény a készpénz érzését maximum
hat hénapig biztositja.
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Amennyiben az atvett készpénz Gsszege a 200.000.- forintot meghaladja, vagy a mar korabban letett
tsszeggel egyiitt atlépné a 200.000.- forintot, az intézmény koteles a készpénz hitelintézetnél vezetett
betétben val6 elhelyezését a pénz atvételétdl szamitott négy munkanapon beliil kezdemeényezni.

A készpénz betétben torténéd elhelyezéséig tovabbra is gondoskodunk annak pancélszekrényben
torténd elzarasardl. A hitelintézet igénybevételének fenti kotelezettségérdl az ellatottat, gondnokot a
pénz atadasat megelGzen tdjékoztatjuk, és az eljards tovabbi részleteit egyeztetjiik, amelyrdl
jegyzékonyvet vesziink fel.

Az ellatott, illetve torvényes képviselGje a szakmai egység vezetGije felé tett irdsbeli jelzéssel barmikor
kezdeményezheti az intézmény éltal 6rzott készpénz, vagy annak egy részének visszavételét, amelyet
az intézmény koteles indokolatlan késedelem nélkiil teljesiteni

A letétbe elhelyezett targyakat az ellatast igénybe vevdk, sziliksége esetén torvényes képviseldjiik
jelenlétében, atvételi elismervény ellenében, elézetes egyeztetést kdvetéen visszavehetik. Ebben az
esetben az atvételkor készitett listdt modositani kell.

A lakdotthonban elhunyt elldtott személyes hasznalatt vagyontargyainak, értékeinek, készpénzének
szambavételérél a haldl bedlltat kovetéen azonnal intézkedni kell. A haldleset id6pontjdban a
lakdotthoni munkatars jegyzéket készit, és azt a vagyontargyakkal egytitt letétbe helyezi.

A kozeli hozzatartozo értesitésérdl legkésébb a halalesetet kovet6 napon kell gondoskodni.
Az elhunyt eltemettetésekor a megéllapodasban foglaltaknak megfeleléen kell eljarni.

Ha az elhunyt haldla el6tt az eltemettetésérél rendelkezett az intézmény felé, és takarékbetétje
elhelyezésekor kedvezményezettként az intézményt jeldlte meg elhaldlozésa esetére, az
intézményvezet6 gondoskodik a temetésrdl.

Az intézmény vezetSje - amennyiben a megéllapodésban foglaltaknak megfeleléen nem lehet eljarni,
nincs, vagy nem lelhet§ fel az eltemettetésre kételes személy, vagy az eltemettetésre koteles személy
nem gondoskodik a temetésrdl — az elhunyt személy kdztemetésének elrendelése irant intézkedik a
haléleset szerint illetékes telepiilési énkormanyzatnal.

Ha az 6rokos az elhunyt lakéotthonban maradt ingdsagaiért a hagyatéki végzés jogerdre emelkedését
kovetden nem jelentkezik, az intézményvezetd hataridé megjelolésével felszdlitja annak atvételére.

VIIL FEJEZET
RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS, VALAMINT A
RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITTATASANAK RENDJE

,,,,,

Ha az ellatast igénybevevS megfelel6 mennyiségli és mindségli sajat ruhazattal nem rendelkezik, a teljes
kord elldtas részeként nydjtott ruhdzat legalabb harom valtas fehérnemfit és haléruhat, valamint az
évszaknak megfeleld legalabb két valtas fels6 ruhdzatot és utcai cipét — sziikség szerinti mas labbelit -
tartalmaz.

Az ellatast igénybe vevl az intézmény éltal nytjtott ruhazatot nem koteles igénybe venni, azonban sajat
ruhdzaténak elhaszndlodasa esetén is csak a fentiekben foglalt ruhazati ellatast igényelheti.

A személyes haszndlatra kiadott ruhdzat a lakéotthon tulajdonat képezi, melyet egyéni nyilvantarto
lapon kell az ellatést igénybe vevé részére kiadni. Az ellatottak részére kiadott ruhazatrol a lakootthoni

munkatars leltart vezet.

Textilidval térténd ellatas keretében, valamint a személyi higiéné biztositasa érdekében a lakoéotthon az
aldbbiakat biztositja:

= harom valtds agynemti,
= harom valtds, tisztalkodast segitd textilia,
= tisztalkodashoz szilikséges anyagok, eszkozok.
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A lakéotthoni ellatast igénybe vevdi a személyes hasznalati ruhéazatot, textiliakat 6nalléan, vagy a
munkatdrsak kozremikodésével mossak, melyhez biztositott a mosdgép. A vasalas csak az erre kijelolt
helyiségben torténhet — ligyelve a tlizvédelmi el6irdsok betartasdra.

Tisztalkodasi lehetéség napi rendszerességgel biztositott. Fiirdésre napi rendszerességgel van
lehetOség.

Az ellatast igénybe vevdk alapvetd tisztdlkodasi szerekkel vald ellatdsardl havi rendszerességgel az
Intézmeény gondoskodik.

A férfi ellatottak borotvaldsa hetente legalabb két alkalommal, illetve sziikség szerint biztositott.
Hajvagasra egyéni kérésnek megfeleléen, de legalabb 2 havonként keriil sor. A koromaépolast a
fiirdetések alkalmaval a lakootthoni munkatars végzi, de a nehezen kezelhetd, kiilon szakértelmet

igényl6 esetekben - térités ellenében - pedikiirds szolgaltatdsa is igénybe vehetd.

IX. FEJEZET
EGYEB SZOLGALTATASOK

A teljes korti ellatds korében a lakéotthon a fentieken ttl az ellatast igénybe vevOk részére étkezést,
mentalis gondozast, egészségligyi ellatast, szocioterapias foglalkoztatdst és allando feltigyeletet biztosit.

A lakéotthon napirendje

Felkelés hétkéznapokon 620 -63Xora
tinnep és vasarnapokon 8- 80 5ra
reggeli 73 -8 Wara
szocialis foglalkoztatds 8W-12Wora
ebéd 120-12 0ora
szabadid&s tevékenység 120-16%ora
uzsonna 16 @ - 16 X ora
szabadidGs tevékenység,

kiscsoportos foglalkozas 1620 -18 N ora
vacsora 1830 - 19 Wora
tv, DVD nézés, stb. 19 @ - 20 % éra
lefekvés és villanyoltds 20%-22 2 4ra

Lefekvés a televiziot nézdk esetében legkésébb a fémiisor befejezése utan. A kordbban fekvé lakdk
nyugalma érdekében a késSbb fekvik agyaikat elore el kell késziteni a lefekvéshez. A TV fémiisoranak
befejezése utdn TV-t, vide6t nézni, magnot, radiot hallgatni, hangoskodni tilos. A fenti id6pontoktol
indokolt esetben el lehet térni, a lakétarsak zavarasa nélkal.

Etkezés

Lakodotthon az ellatottak részére napi 6tszori étkezést (harom f6- és két kisétkezés) - ebbdl legalabb egy
alkalommal meleg étel — biztosit, az életkori sajatossadgok, az egészséges taplalkozds kovetelményeinek,
az egészségi allapotnak és a szocialis étkeztetés szabalyainak megfeleléen.

Ha az ellatott egészségi dllapota indokolja, részére orvosi javaslatra az orvos eldirasanak megfelelGen
diétat biztosit.

Az étkezések ideje:

Reggeli: 7.30- 8.30 ora kozott
Ebéd: 11.30-13.00 Ora kozott
Vacsora: 17.00-18.00 ora kozott
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Az étkezés az elldtottak részére a kozos ebédlében torténik. A lakdszobakban romlandd étel csak
htitészekrényben tarolhatd, annak hianyaban a szobdakba felvitt ételt a kovetkez6 féétkezésig el kell
fogyasztani.

A lakdszobakban tea, kavéfdzésre, ételmelegitésre elektromos késziiléket fokozott tliz- és balesetveszély
miatt hasznalni tilos.

Egészségiigyi elldtads

A lakdotthonban él6 ellatottak részére biztositott az egészségligyi alapszolgéltatds. Az egészségligyi
alapszolgaltatas az egészséges életvitellel, az egészség megtrzésével és az egészségi dllapot romlasaval
kapcsolatos preventiv tandcsadast, az egészséges életvitelt segité programok szervezését és
lebonyolitasat foglalja magaba.

Lakootthon gondoskodik a személyi higiéné biztositdsarol, a gyogyszerezésrdl, az étkezésben, a
folyadékpotlasban, a hely- és helyzetvaltoztatasban, valamint a kontinencidban vald segitségnyujtasrol,
meghatdrozott gyogyszerellatdsardl, gyogyaszati segédeszkdzeinek biztositasarol.

Biztositottak tovabba a rutin vizsgalatok folyamatos kontroldlasa (vérnyomas, vizelet, vércukor,
teststilymérés), szlirvizsgalatok szervezése, lebonyolitasa.

Az intézmény ingyenesen biztositja a gydgyszer alaplistaban szereplé gyogyszereket. Az alap-
gyogyszerlista havonta feliilvizsgalatra kertil.

A listan nem szereplé gyogyszereket az ellatast igénybe vevdk térités ellenében vehetik igénybe. Az
intézmény viseli a rendszeres és eseti egyéni gyodgyszersziikséglet teljes koltségét, ha

az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmaradé havi jovedelme

= nem haladja meg az ellatott esetében minimalisan biztositandé kélt6pénz Gsszegét,

= az ellatast igénybe vevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.

Az intézmény részlegesen viseli a rendszeres és eseti egyéni gyogyszersziikséglet koltségét, ha az
ellatast igénybe vevdnek a személyi téritési dij megfizetése utan fennmarado havi jovedelme nem
haladja meg az elldtott esetében minimalisan biztositando6 koltépénz Gsszegét, de a fennmaradd rész
nem fedezi az egyéni gyogyszersziikséglet kiltségét. Ebben az esetben az intézmény az ellatast igénybe
vevé jovedelmének a koltépénz dsszegét meghalado részét az egyéni gydgyszersziikséglet mértékéig
kiegésziti.

A gybgydszati segédeszkdz elldtasa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli eszkdznek
az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkdznek az ellatott kdltségén torténd biztositdsa. Ha a
testkozeli segédeszkdz koltségeinek viselésére az ellatott jovedelmi helyzete alapjan nem képes, a
koltségviselés tekintetében az alapgydgyszerkészletet meghaladd egyéni gyogyszersziikségletre
vonatkozod koltségviselési szabalyok szerint kell eljarni.

Mentdlhigiénés elldtds

A lakdotthonban biztositott az ellatottak mentalhigiénés ellatasa, mely az ellatottak testi-lelki
aktivitasanak fenntartasa, megdrzése érdekében térténik. Az ellatast igénybe vevé kordnak, egészségi
allapotanak, képességeinek és egyéni adottsaganak figyelembevételével szerveziink

aktivitast segitd fizikai tevékenységeket,

szellemi és szorakoztato tevékenységeket,

kulturalis tevékenységeket,

meglévo képességek fejlesztését, szinten tartd foglalkozast és

megteremtjiik a hitélet gyakorlasanak feltételeit.

buuuvuy

A mentalhigiénés szemlélet és tevékenység a lakdotthoni miikédés valamennyi szintjére kiterjed, ez a
szemléletmod a lakoéotthon valamennyi dolgozdjanak a sajatja kell, hogy legyen.

Foglalkoztatds
Az intézmény a lakootthonban él6 ellatottak részére — életkoruknak és egészségi allapotuknak

megfelelden - szocioterapids foglalkoztatast szervez.
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X. FEJEZET
AZ EGYENI ES A KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK

A hitélet gyakorlasdra a varosban barmely felekezet szolgélatainak igénybevételével van lehetéség.

A lakootthoni elldtottak valldsukat szabadon gyakorolhatjék, ennek érvényre juttatasit minden
eszkozzel elGsegitjiik.

A lakdotthon lehetdséget biztosit a kiilonféle vallasi felekezetek képviseli, papjai, lelkészei szamdra az
ellatottak meglatogatasara, a veliik valé rendszeres kapcsolattartasra. A lakéotthonban az ellatottak a
szobajukban, vagy az intézmény kozosségi helyiségeiben szabadon fogadhatjdk az egyhazak
képviselSit, az egyéni vallasi-lelki sziikségletekhez (pl. gyonas, szentaldozas, utolsé kenet, Grvacsora
stb.) val6 zavartalan hozzaférést a személyzet elSsegiti.

Az ellatottaktdl keérjiik tarsaik valldsi hovatartozésanak tiszteletben tartéséit, egymas méltdsagteljes
vallasgyakorlasanak elgsegitését.

XI. FEJEZET
AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHATAROZO PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK
KORE ES TERITESI DijA

A lakootthon igény szerint az alapfeladatok kérébe nem tartozé szolgéltatasok igénybevételét térités
ellenében biztositja. [gy kiilénosen a személyi higiéné korébe tartozo szolgéltatasok koziil a néi fodrasz
(dauer, egyedi fazonu frizura elkészitése, hajfestés, markds hajipold szerek hasznélata stb.) és a
kiilonleges szakértelmet igénylé pedikiirds szolgaltatas igénybevétele, valamint a fogpotlas kéltsége
teljes egészében az igénybe vevd ellatottat terheli.

A belfoldre szervezett kirdndulédsok, tidiilések, szinhdz- mozi- és miizeum latogatasok dija, illetve
utazasi koltsége szintén Onkoltséges, e szolgaltatasokért az ellatast igénybe vevék a ténylegesen
felmertilt koltségeket tartoznak megfizetni.

XIL FEJEZET
A TERITESI D] MEGALLAPITASA £S FELULVIZSGALATA

A személyes gondoskodast nyijt6 ellatdsokért téritési dijat kell fizetni.
A téritési dijat

= az ellatast igénybe vevé jogosult,
= a sziildi feltigyeleti joggal rendelkezé térvényes képviseld,
= a jogosultnak az a hdzastdrsa, élettarsa, egyenes dgbeli rokona, 6rokbe fogadott gyermeke,

orokbe fogado sziildje, akinek csaléddjéban az egy fére jut6 jovedelem a tartési kitelezettség teljesitése
mellett meghaladja a szocialis vetitési alap Gsszegének két és félszeresét,

= a jogosult tartasat szerzédésben vallal6 személy,

= a jogosult tartdsira birésag éltal kotelezett személy kételes megfizetni (tovabbiakban:
kotelezett).

A fenntarto ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jdvedelemmel nem rendelkezik és jelzalog
alapjaul szolgdld vagyona nincs.

A lakootthonban fizetend& napi és havi intézményi téritési dij dsszegét a fenntartd allapitja meg.

Az intézményi téritési dij a személyes gondoskodas koérébe tartozé szocialis ellatdsok ellenértékeként
megallapitott Osszeg. Az intézményi téritési dijat a fenntart6 targyév aprilis 1-jéig allapitja meg. Az
intézményi téritési dij dsszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkéltséget. Az intézményi téritési
dij év kdzben egy alkalommal korrigalhato.

A kotelezett dltal fizetendd téritési dij Osszegét (a tovabbiakban: személyi téritési dij) az
intézményvezetd konkrét Osszegben allapitia meg, és arrdl az elldtdst igényl6t a megallapodas
megkdtésekor frasban tajékoztatja. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij
Osszegét.
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A személyi téritési dij Osszege a fenntartd rendeletében foglaltak szerint, egyéb esetben a fenntarto
dontése alapjan csdkkenthetd, illetve elengedhetd, ha a kotelezett jovedelmi és vagyoni viszonyai ezt
indokoltta teszik.

Ha az elldtott, a torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizet személy a személyi téritési dij
Osszegét vitatja, illetve annak csokkentését vagy elengedését kéri, az értesités kézhezveételétdl szamitott
nyolc napon beliil a fenntartéhoz fordulhat, ezt kovetéen a fenntarté dontésének fellilvizsgalata
birésagtdl kérhetd.

A fenntart6 dontéséig, illetve a birdsag jogerds hatarozataig a korabban megallapitott személyi téritési
dijat kell megfizetni.

A személyi téritési dij Osszege a megallapitas idépontjatdl fiiggetlenil évente két alkalommal
vizsgalhato feliil és valtoztathatd meg, kivéve, ha az ellatott jovedelme

=5 olyan mértékben csokken, hogy a téritési dijfizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni;

=% a szocidlis vetitési alap Osszegének 25%-at meghaladé mértékben névekedett.

A felilvizsgalat sordn megallapitott 0j személyi téritési dij megfizetésének idépontjarol a fenntartd
rendelkezik. Az Uj téritési dij megfizetésére a kitelezett nem kételezhetd a feliilvizsgalatot megel6z6
idészakra, kivéve, ha az elldtott a feliilvizsgélatot megel6zen — jovedelem és vagyon hianyaban -
téritésmentesen vette igénybe az ellatast, és részére visszamendlegesen rendszeres pénzellatas kertilt
megéllapitasra. Ez utobbi esetben a személyi téritési dij megfizetésének kezdé idSpontja a rendszeres
pénzellatasra valo jogosultsag kezd6 napja.

A lakéotthoni ellatasért fizetend6 személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell allapitani az
ellatast igénylére vonatkozo jovedelemhanyadot. A jovedelemhanyad nem haladhatja meg az ellatott
havi jovedelmének 80%-at.

A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 dsszeg, ha a jovedelemhéanyad eléri vagy
meghaladja az intézményi téritési dij osszegét.

Ha a joévedelemhanyad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott jelentds
pénzvagyonnal rendelkezik, a személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyez6 Gsszeg azzal,
hogy a jovedelemhényad és az intézményi téritési dij kozotti kiilonbozetet a jelentés pénzvagyonbdl
kell fedezni.

Ha a jovedelemhényad nem éri el az intézményi téritési dij Osszegét, és az ellatott nem rendelkezik
jelents pénzvagyonnal, a személyi téritési dij a jelentds ingatlanvagyon kilencvenhatod részének és a
jovedelemhanyadnak az &sszege, de legfeljebb az intézményi téritési dijjal megegyezd Osszeg.

Jelentds pénzvagyonnak az ellatott rendelkezésére allo fizetési szamla pozitiv egyenlege, betétszerz6dés
vagy takarékbetét-szerz6dés alapjan fenndlld koévetelése és készpénze Osszegének azon részét kell
tekinteni, amely az intézményi téritési dij egyévi Osszegét a jogosult elhelyezésekor vagy a téritési dij
feliilvizsgalatakor meghaladja.

Jelentés ingatlanvagyonnak az ingatlanvagyon egyiittes értékének a szocidlis vetitési alap Gsszegének a
negyvenszeresét meghaladé részét kell tekinteni. Ingatlanvagyonként kell figyelembe venni az ellatas
igénylésének vagy a feliilvizsgélat idGpontjaban az ellatast igényld, ellatott tulajdonaban all6 ingatlant,
valamint az 6t illeté hasznosithato, ingatlanon fennallé vagyoni értékii jogot, illetve az ellatas igénylését
vagy a feliilvizsgélatot megel6z6 18 hénapban ingyenesen atruhdzott ingatlant, ha azok egyiittes
forgalmi értéke a szocidlis vetitési alap Osszegének a negyvenszeresét meghaladja. Osztatlan kozos
tulajdon esetén a tulajdoni hanyadot kell figyelembe venni.

A jovedelemmel nem rendelkezd ellatottak részére személyes sziikségleteik fedezésére az intézmény
koltépénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak is, aki helyett a téritési dijat
jovedelem hianyaban kizardlag a tartasra koteles és képes személy fizeti, illetve a téritési dijat vagyona
terhére dllapitottdk meg. Ha vagyonnal rendelkezd ellatottnak kolt6pénzt allapitanak meg, a kéltépénz
terhelését a téritési dijra vonatkozo szabalyok szerint kell elrendelni.

A koltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a targyév januar 1-jén érvényes szocialis vetitési alap
osszegének 20%-anal, ha a téritési dijat ugy allapitottdk meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.
Legaldbb a koltépénz tsszegére kell kiegésziteni az ellatottnak ezt az dsszeget el nem ér6 jovedelmét.
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Az ellatott altal fizetendd téritési dijat igy kell megallapitani, hogy részére a koltépénz Gsszege
visszamaradjon.
Az ellatast igényld, az ellatott vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalhatja a
mindenkori intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését. Ebben az esetben nem
kell elvégezni a jévedelemvizsgalatot, ugyanakkor biztositani kell, hogy az ellatast ilyen médon igényld
érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a véllalast 6 vagy a téritési dijat megfizeté mas
személy nem tenné meg.
A téritési dijat az alabbi személyek kételesek megfizetni:

= az elldtast igénybe vevé jogosult,

= asziloi felligyeleti joggal rendelkezd toérvényes képvisels,

= ajogosultnak az a hazastdrsa, élettdrsa, egyenesagbeli rokona, érokbe fogadott gyermeke,

6rékbe fogado sziildje, akinek csaladjaban az egy fére jutd jovedelem a tartési kotelezettség
teljesitése mellett meghaladja a szociélis vetitési alap 6sszegének két és félszeresét,

= ajogosult tartasat szerz6désben vallalé személy,

= ajogosult tartdsara birésag altal kotelezett személy.
Az ellatottdl, torvényes képvisel6jétél, hozzdtartozsjatél, az ellstott tartdsara jogszabaély, szerzédés vagy
bir6sagi hatdrozat alapjdn koteles személytdl, valamint a téritési dijat vagy az egyszeri hozzdjarulast
megfizetd és a belépési hozzdjérulds megfizetését véllald személytél a téritési dijon és az egyszeri
hozzajaruldson kiviil més jogeimen a szocidlis szolgaltatésért, illetve az intézményben torténd
elhelyezésért a szolgaltatd, az intézmény, a fenntarté vagy egy harmadik személy szamadra
pénzbefizetés vagy mas vagyoni elény nyujtidsa nem kérhetd.
Az intézményi ellatasban részesiilé személy irdsbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve a tartdsara
koteles vagy azt véllalo személy az intézménnyel e célbdl kotott szerzédésben vallalhatja, hogy a
jogszabalyban el6irt feltételeket meghalado ellatotti igény kielégitésének koltségeit viseli.
A koltségek megtéritésének teljes Gsszege kizardlag a szerzédésben meghatarozott célokra fordithato.
Ha az intézményi jogviszony a szerzédés megkotésétsl szamitott 6t éven beliil — haldleset kivételével —
megszlinik, a koltségeknek a fennmaradd idére juto aranyos részét az intézmény kételes visszafizetni.
Ha a személyi téritési dijat nem fizetik meg, illetve, ha a kéltépénzt az intézmény biztositja, a kovetelést
a kotelezett ingatlanvagyonan fennall6 jelzalogjog biztositja. A jelzélogjogot a nyilvéantartott hatralék
erejéig lehet bejegyezni.
Az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizets személy a téritési dij-fizetési
kételezettségnek nem tesz eleget, ha hat hénapon 4t folyamatosan téritési dij-tartozas 4ll fenn, és az a
hatodik hénap utols6 napjan a kéthavi személyi téritési dij 5sszegét meghaladja, és vagyoni, jovedelmi
viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
Ha harom hénapon &t téritési dij-tartozés 4ll fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel8t vagy a téritési
dijat megfizet§ személyt irdsban tajékoztatni kell a felmondés lehetéségérdl, annak kezdé idépontjaral.

Jovedelem- és vagyonvizsgilat

Az intézmény vezetSje az intézményi elldtds nyujtasanak megkezdését megelézden megvizsgalja az
ellatast igényld havi jovedelmét, jelentds pénzvagyonat és jelentés ingatlanvagyonat apolast, gondozast
nyujtd intézmény és apol6-gondozé célti lakdotthon esetén.

Az intézmény vezetdje a téritési dij feliilvizsgdlatakor megvizsgélja az ellatott havi jovedelmét és
pénzvagyonat.

XIIL. FEJEZET
AZ ELLATAST IGENYBE VEVOK ERDEKVEDELME

Az intézményvezetd az ellatds igénybevételekor a fenntarté altal jévahagyott Hazirend egy példanyat
a szocialis ellatasra jogosult és térvényes képviselSje rendelkezésére bocsatja.

A Hazirendet az intézményben jol lathaté helyen ki kell fiiggeszteni és gondoskodni kell arrdl, hogy a

lakéotthoni ellatast igénybe vevé hozzatartozdi és a lakéotthon munkatarsai szamara folyamatosan
hozzaférhet6 legyen.
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A panaszjog gyakorldsanak moédja

Amennyiben az ellatast igénybe vevé panaszaval az intézményvezetéhoz fordul, intézményvezeto 15
napon beliil koteles a panasztev6t irdsban értesiteni a panasz kivizsgalasanak eredményérdl.
Amennyiben az intézményvezet6 hataridén beliil nem intézkedik, vagy a panasztevd nem ért egyet az

intézkedéssel, az intézkedésrdl szOlo értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz
fordulhat jogorvoslatért.

Erdekképuiseleti Forum
Az Erdekképviseleti Forum - az intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogainak, érdekeinek
érvényesiilését elGsegiteni hivatott szerv.

Tagjai :

valasztds alapjan, az intézményi ellatast igénybe vevok koziil kettészaz férhelyig kettd 6,
valasztas alapjan, az ellatottak hozzétartozdi, illetve térvényes képvisel6i koziil egy f6;
valasztas alapjan, az intézmény dolgozéinak képviseletében egy f&;

kijelolés alapjan, az intézményt fenntarto szervezet képviseletében egy f0.

Az érdekképviseleti féorum tagjainak valasztasat az Intézmény vezetSje koteles megszervezni, a
fenntarté pedig egy f6 kijellését biztositja.

Az ellatottak képviseldinek megvalasztasa lakdgytilésen, a jeldltek megnevezését kivetSen, nyilt
szavazassal, egyszer( tobbséggel torténik.

A hozzatartozok/torvényes képviseldk képviselSjének megvélasztdsa az intézményvezetd altal
tsszehivott értekezleten, a jelolt(ek) megnevezését kovetden, nyilt szavazassal, egyszer(i tSbbséggel
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torténik.

Az intézmény kozalkalmazotti statuszi dolgozdi a képviselGjiiket munkatérsi értekezleten, a jel6lt(ek)
megnevezését kovetden, nyilt szavazassal, egyszer(i sz6tObbséggel valasztjak.

A jelolés elfogadasardl a jeloltek a szavazast megel6zéen nyilatkoznak.

A megvalasztott személy a tagsagi jogviszony elfogadasardl irasban nyilatkozik.

A vélasztasrol az Intézmény vezetGje altal kijel6lt munkatars jegyz6konyvet vezet.

Az érdekképviseleti forum 1 {6 elndkbdl és 4 £6 tagbdl all.

Az érdekképviseleti forum tagjai az elsd {ilésen maguk koziil egyszer(i szavazattobbséggel elnokot
vélasztanak. Megvélasztjdk tovabba maguk koziil azt a személyt (elndk-helyettest) is, aki az elndk
akadalyoztatasa esetén helyettesiti az elnokot.

A tagsagi jogviszony megsz(inik:

- ahatdrozott idé lejartaval,

- atag halalaval,

- dolgozd esetén a kozalkalmazotti jogviszony, ellatott esetén az intézményi
jogviszony, hozzatartozd esetén a hozzatartozohoz tartozo ellatott intézményi
jogviszonyanak megsziinésével,

- lemondassal,

- visszahivassal.

Az érdekképviseleti férum tagjait 4 évre valasztjdk, illetve jelolik ki.
A tag esetében az elndk, illetve az elndk esetében az intézményvezet6 a tagsdgi jogviszony
megsz{inésérdl torténd tudomasszerzést kovetd 30 napon beliil kezdeményezi az 4j tag megvalasztasat,
illetve kijel6lését. A kezdeményezést8l szamitott 30 napon beliil kell 4j tagot valasztani, illetve kijel6Ini.
A tag barmikor lemondhat, melyet az elndk tudomasul vesz, és az Intézmény vezetSjének vagy a
fenntarténak az értesitése mellett 30 napon beliil kezdeményezi az 1j tag megvalasztasat, illetve
kijelolését. A kezdeményezéstd] szamitott 30 napon beliil kell 4j tagot véalasztani, illetve kijeldlni.
Az elndk a lemondésat az Intézmény vezetSjének jelzi, aki az 5. pont szabalyai szerint intézkedik az 1
tag megvalasztasardl vagy kijellésérdl. Az érdekképviseleti forum a tagjai koziil a kévetkezd iilésén j
elnokot valaszt,
Amennyiben az érdekképviseleti forum elndkének vagy tagjanak allapota (betegsége, szellemi
hanyatldsa, illetve egyéb ok) egyaltalan nem vagy huzamosabb ideig nem teszi lehetévé a tovabbiakban
a feladat ellatasat, a tagot az elndk javaslatdra, az elnokot pedig legalabb két tag javaslatara a
megvilaszto vagy kijel6l6 szerv visszahivhatja, és Gj tagot delegalhat.
Az érdekképviseleti forum elndke és tagjai a munkajukat tarsadalmi munkéban végzik, dijazéasra, egyéb
kdltségtéritésre nem tarthatnak igényt.
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Az érdekképviseleti forum elndkének és tagjainak a neve, valamint az elnok elérhet6sége a szervezeti
egység vezetdjénél, valamint a hirdetStablan megtekinthetd.

Az érdekképviseleti forum munkdjat a titkdr segiti, aki gondoskodik a férum miikédéséhez sziikséges
adminisztrécids feladatok elvégzésérdl, és segitséget nyujt az tilések megszervezéséhez. A titkar
feladatait a szervezeti egység vezetdje vagy az altala kijelslt munkatars latja el.

Az érdekképviseleti férum elSzetesen véleményezi az intézmény vezetSje altal készitett, az
ellatottakkal, valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok kéziil:

a szakmai programot,

az éves munkatervet,

a hazirendet,

az ellatottak részére késziilt tijékoztatokat,

megtargyalja az intézményben él6k panaszait - ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, és intézkedést kezdeményez az
intézményvezet§ felé, tajékoztatast kérhet az intézményvezet5tdl az ellatottakat érinté kérdésekben, az
ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban, intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarto felé,
valamint mds, hatdskérrel és illetékességgel rendelkezd hatésdgok, szervek felé, amennyiben az
intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabélysértésre utald jeleket észlel, javaslatot tehet az ellatott
intézményi jogviszonyanak megsziintetésére vagy athelyezésére, ha a Hazirendet tobbszor stlyosan
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megsérti.
Az érdekképviseleti férumnak cimzett irdsbeli panaszt vagy kozvetleniil az elndknek, vagy intézmény
vezetdjének kell benyuijtani, aki intézkedik az elndknek torténd tovabbitdsardl. A széban elhangzott
panaszrdl jegyzékonyvet kell felvenni. Az elndk a panasz kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil
Osszehivja a forumot a panasz kivizsgdlasa érdekében. Az elndk a panaszost a panasz benyujtasatol
szamitott 30 napon beliil téjékoztatja a panasz kivizsgalasanak eredményérdl.
Az ellatott intézményi jogviszonyanak megsziintetésére vagy athelyezésére - ha a Hazirendet tébbszor
sulyosan megsérti - vonatkozé javaslat megtételét megelSzéen a férum meghallgatja az
ellatottat/torvényes képviselGjét, illetve az 6t képvisel hozzatartozét vagy mas, képviseletet ellatd
személyt. A Forum a tényallas tisztdzdsa érdekében tantkat is meghallgathat. Az ellatottat a képviselet
lehet6ségérdl a meghallgatast megel6zden az elndk frésban tajékoztatja.
Az elndk feladatai:
= gondoskodik meghivé és az elSterjesztések elSkészitésérsl, és a tagok elé
terjesztésérd],
= vezeti a forum {iléseit,
= eldkésziti a forumhoz érkez6 panasz kivizsgaldsat, gondoskodik a
panaszos/torvényes képviseldje, az esetleges ellenérdekii fél, tantii meghivasarol,
lefolytatja a bizonyitasi eljarast, tdjékoztatja a panaszost az akadédlyoztatasa esetén
torténd helyettesitése lehetSségérsl,
= hitelesiti az {ilésrél készitett jegyzdkonyvet,
= kapcsolatot tart az ellatottjogi képvisel8vel, meghivja a forum tiléseire,
= képviseli a forumot mas szervek, szervezetek elétt.
Allandé bizottségi meghivott:
= az ellatottjogi képviseld,
= az Intézmény vezetdje.

Az érdekképviseleti férum tilését — sziikség szerint, illetve legaldbb 3 tag kezdeményezésére - az elndk
hivja 8ssze 15 napon beliil a napirend megjelolésével.

A Forum hatarozatképes, ha a tagok tbb mint a fele jelen van.

A Forum dontéseit egyszer(i szavazattébbséggel hozza hatérozat formajaban. SzavazategyenlGség
esetén az elndk szavazata dont.

Az lilésrdl jegyzOkonyvet kell késziteni, amelyet az elndk hitelesit. A jegyzSkényvet és a hatdrozatokat
az Intézmény irattaraban legalabb 5 évig meg kell 6rizni. Az egyes ellatottakra vonatkozé dontéseket
tartalmaz6 dokumentaciot az ellatott iratanyagéhoz is csatolni kell.

A Forum miikddéséhez sziikséges targyi (helyiséghasznalat) és technikai (szamitégép, nyomtato,
fénymasold hasznélat) feltételeket az Intézmény téritésmentesen biztositja.
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Elldtotti énkormdnyzat

A lakéotthoni lakok érdekeik kdzosségben torténd képviseletére és kozosségi életiik megszervezésére,
valasztott képviselikbdl elldtotti onkormanyzatot hozhatnak létre, amely mikodése sordn az
Erdekképviseleti Forum m{ikodését nem érintheti.

Az ellatotti 5Snkormanyzat az ellatottak életével dsszefiiggéen és azok érdekében demokratikus alapon
nyugvé lehetGséget teremt az intézményi életben vald aktiv részvételre.

A lakokozésség Oniranyito rendszereként, tevékenységein keresztiil segiti el6 a véleménynyilvanitasi
jog gyakorldsat, a dontési képesség kialakulasat és fejlédését, az onrendelkezés gyakorlasat. A kdzosség
életét mind teljesebben atfogva teremt alkalmat a hatékony érdekérvényesitésre, a szervezd és
végrehajto funkciobol eredd felel6sségérzés és tapasztalat megszerzésére.

Feladatai:
= egyiittm(ikddé kapcsolat fenntartdsa az intézmény vezetdivel és munkatdrsaival az ellatas
mindségének javitasa érdekében;
kozosségformalas, integracids torekvésekben valo szerepvallalds;
érdek- és jogvédelem, sorstarssegités;
Onszervez6dd kozosségi tevékenységek tdmogatasa, a szervezésben és lebonyolitasban valé
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részvétel;

kiils& kapcsolatépités;

a lakdk javaslatainak, inditvanyainak Osszegytijtése, megvitatasa, tovabbitasa;
az egylittélés szabélyainak elfogadtatdsaban, betartdsdban valo szerepvallalas.
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Elldtottjogi képviseld:

Az ellatottjogi képvisel6 a személyes gondoskoddst nyuijté alap- és szakositott ellatast biztosito
intézményi elhelyezést igénybe vevd, illetve a szolgaltatasban részesiilé részére nyujt segitséget jogai
gyakorlasaban.

Az ellatottjogi képviseld neve: Léwné Szarka Judit

Elérhet6sége: 06 (20) 489-9557

melyen elérhetd: hétfétdl-cstitortokig 8:00-17:00 ora kozott, pénteken 8:00-14:00 ora kdzott
Fogaddora helye, ideje: telefonos egyeztetést kovetden.

XIV. FEJEZET
A DOLGOZOKRA VONATKOZO SZABALYOK

A dolgozdk meghatérozott munkarend alapjan, a jogszabalyok, szakmai szabalyok és protokollok,
valamint a Szocialis Munka Etikai Kédexe szerint végzik munkajukat.

A dolgozdk az ellatottakkal udvariasan, segitGkészen, tiirelmesen és a sziikséges tapintattal bannak.
Az Ellatottak az intézményben torténd ellatasért téritési dijat fizetnek, igy az ellatasért egyéb juttatas
nem kérhet6 és nem fogadhato el.

A dolgozdk az ellatasokat valamennyi ellatottnak megkiilonbéztetés nélkiil biztositjak.

A dolgozék a lakok személyiségi jogait tiszteletben tartjdk, a munkdjuk soran tudomasukra jutott
informacidkra nézve titoktartasi kotelezettség all fenn.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kézeli hozzatartozéja [a Polgari Torvénykonyvrdl
520616 2013. évi V. térvény (a tovébbiakban: Ptk.) 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontja] és élettarsa az ellatasban
részesiilé személlyel tartdsi, életjaradéki és 6roklési szerz6dést az ellatas idStartama alatt - illetve annak
megszlinésétd] szamitott egy évig - nem kéthet.

A dolgozé nem tantsithat olyan magatartast, amely az intézmény jogos érdekét sértheti vagy jo hirnevét
veszélyeztetheti.

A dolgozot a fejezet szabalyainak be nem tartdsa miatt felelésség terheli.
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XV. FEJEZET
AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:
az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével,
a jogosult haldlaval,
ha az Ellatott a hazirendet stlyosan megsérti,
a hatdrozott idejli jogviszony esetén a megjeldlt idStartam lejartaval, kivéve, ha az
id6tartam jogszabaly alapjén meghosszabbithato,
= jelen megallapodas felmonddasaval.
A megallapodést az Ellatott, illetve térvényes képviselsje indoklds nélkiil frdsban mondhatja fel.

Ul uy

A Hazirend stilyos megsértésének mindsiil kiilonédsen:

= olyan mértékd szeszesital fogyasztas, melynek kovetkezményeként az ellatott magatartasa sérti
lakotdrsai vagy a személyzet jogait, emberi méltésagat,

=y az otthon vagy a lakétarsak tulajdonanak szandékos és rendszeres megsértése (eltulajdonitasa,
aruba bocsatdsa, rongaldsa),

= er6szakos magatartds tandsitasa, dnbiraskodds,

= ha az elldtott mésok nyugalmat, testi vagy lelki egészségét, ill. életét veszélyeztetd magatartdst

tanusit, tovdbba, ha lakétarsa, dolgoz6, vagy az intézmény sérelmére a szabdlysértési térvényben,
valamint a blintet§ térvénykényvben meghatérozott cselekményt kivet el és ezt hatosagi vagy birdségi
hatéarozat jogerésen megallapitja.

A megallapodést az Intézmény vezetdje harom hénapos hatallyal, irdsban, az alabbi indokok alapjan
mondhatja fel:
= az Ellatott mdsik intézményben torténd elhelyezése indokolt,
= az Ellatott tovabbi Intézményi elhelyezése nem indokolt,
= az Ellatott, a tdrvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizets mds személy
téritésidij-fizetési kotelezettségének nem tesz eleget (hat hénapon &t folyamatosan
téritésidij-tartozds 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan a kéthavi személyi
téritési dij 6sszegét meghaladja, és vagyoni jévedelmi viszonyai lehet6vé teszik a
téritési dij fizetését).

Az Intézmény az ellatds megsziintetésérél, valamint az ez ellen tehetd panaszrol irasban értesiti az
Ellatottat, illetve a Torvényes képvisel6t.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az Intézmény értesiti az Ellatottat, illetve a Torvényes
képvisel6t
= a személyes haszndlati targyak és a megGrzésre Atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl és feltételeirsl;
= az esedékes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl;
= azIntézménnyel, illetve az Elldtottal szembeni kévetelésrél, kdrigényrdl, azok esetleges
el6terjesztési és rendezési madjardl.
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