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I. BEVEZETES

~Nem mindig lehet megtenni, amit kell,

de mindig meg kell tenni, amit lehet.”
Bethlen Gabor

A Nyiregyhazi Szocidlis Gondozasi és Egészségligyi Alapellatasi Kézpont rendszerszemléletii, dsszetett
segitségnyijtast biztosit Nyiregyhdza lakossaga szamara, valds célként tekintve a szocidlis biztonsag
erdsitésére, a segitségre, tamogatasra szorulok kiszolgaltatottsaganak csikkentésére, a testi, lelki,
mentdlis egészség megdrzésére, az egyéni eréforrasok minél magasabb szintli mobilizalasara,
fékuszban az egyénnel.

A mikodéshez sziikséges feltételek tekintetében elmondhato, hogy telephelyeink és az ellatottak
szamdra nyitva &ll6 helyiségek megfelelnek a jogszabdlyi elGirasoknak, tdmegkozlekedési eszkozzel
konnyen megkozelithetéek, az épitészeti megoldasok nagy része lehetSvé teszi az akadalymentes
kozlekedést, a butorzat és a berendezési, felszerelési targyak, sziikség esetén az életvitelhez sziikséges
koriilmények megfelelnek az ellatottak életkori sajatossagainak, egészségi és mozgasallapoténak.

A munkavégzéshez sziikséges védéruhdval és védGeszkozokkel vald ellatottsig folyamatos, a
munkaruha-juttatds rendje kidolgozott, az irodahelyiségek jol felszereltek.

A humanerdforras tekintetében, az eldirt szakképzettségi ardny és képzettségi eléirdsok teljesiilnek, a
tovdbbképzési kitelezettség teljesitése folyamatos, lehetdség szerint belsé képzéseket bonyolitunk,
melyek érintik az integritdst, az adatvédelmet, a szakma etikai szabélyait, egyes specialis elldtotti
célcsoportok ellatdsi sajatossagait, a munkavégzés jogszabélyi kornyezetét.

Feladatellatasunk magas szintG szakmai felkésziiltséget, kovetkezetességet, precizitdst, empatiat,
tiirelmet és konstruktivitast igényel, figyelemmel a tarsadalmi dinamikdra, a véltozé jogszabalyi
kornyezetre és a gazdasagi, pénziigyi mutatdkra.

A kotelezéen elvart tudas és ismeretanyag mellett, munkatarsaink valamennyien kell6 szakértelemmel
segitik a gondoskodasukra, ellatasukra bizott személyeket, maguk is komplex segitségnyujtdsra, illetve
tanacsaddsra képesek. Tudasuk és tapasztalatuk mentén, a hozzajuk segitségért fordulok szdmdra a
segitségnyujtas  legoptimalisabb  formdjanak megtalalasara  torekszenek,  elkotelezettek,
kotelességtuddak és feladatorientaltak.

Az intézmény sajat arculattal bir, nyitott és sokszin, egyiitt él a varossal, a varoslakékkal, gyorsan és
hatékonyan képes reagalni a valtozo igényekre, értéket kozvetit.
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II. HUMANSTRATEGIA, SZEMELYI FELTETELEK
I1.1. Létszamgazdalkodas

2024. janudr 1-jén az intézményben engedélyezett dllashelyek szama minddsszesen:

275
209,5 kozalkalmazotti + 65,5 egészségiigyi szolgalati jogviszonyban.

2024-ben 20 uj kozalkalmazotti jogviszony létesiilt és 19 sziint meg, valamint 13 ] egészségiigyi
szolgalati jogviszony jott létre és 13 szlint meg,.

A bet6ltott allashelyek szama 2024. december 31-én:
kozalkalmazotti jogviszonyban: 199,5
egészségiigyi szolgdlati jogviszonyban: 61,5

minddsszesen: 261.

Az tires allashelyek szdma 2024. december 31-én:
kozalkalmazotti jogviszonyban: 10,
egészségligyi szolgalati jogviszonyban: 4,

minddsszesen: 14.

A leggyakoribb jogviszony-megsziintetési mod 2024-ben is a kzos megegyezés volt.
I1.2. Az illetmény valtozasai 2024-ben

- Akotelezd legkisebb munkabér (minimdlbér) és a garantalt bérminimum megallapitasarél szolo
508/2023. (XI. 20.) Korm. rendelet 2023. december 1-jét5l a minimalbért 266.800,- forintra, a
garantalt bérminimumot pedig 326.000,- forintra emelte,

- aminimalbér és a garantdlt bérminimum emelkedése mellett, fenntart6i dontés alapjan mintegy
10%-0s meértékii bérfejlesztésre keriilt sor,

- 2024. marcius 1-jét6l modosult az egyes egészségiigyi dolgozok és egészségiigyben dolgozdk
illetmény- vagy bérndvelésenek, valamint az ahhoz kapcsolodd tdmogatds igénybevételének
részletes szabdlyairdl sz6lo 256/2013. (VIL 5.) Korm. rendelet 16. sz. melléklete, az alapfoku,
kozépfoku végzetiséggel rendelkezd, vagy alapfokit, kozépfokt végzettséggel betdlthetd,
valamint felséfoka végzettséggel rendelkezd és felsGfoki végzettséggel betdlthetd
munkakorben foglalkoztatott egészségiigyben dolgozok illetmény- vagy bérndvelésére
tekintettel igényelhetd tamogatasi dsszeg 84.100,- Ft/hé osszegre modosult,

- 2024 marciusatol atalakult az egészségiigyi szakdolgozok bértablajanak szerkezete — a korabbi

10 fizetési osztalyt és 17 fizetési fokozatot egy ot fizetési osztdlybdl, valamint fizetési
osztalyonként alap és kiemelt kategoriakbol allo savos bértdbla valtotta fel, mely a gyakorlati
id6 alapjan nem differencial,
2024 juliusdban, visszamendleges hatéllyal modosult a kézalkalmazottak jogalldsdrol szolo
1992, évi XXXIIL torvénynek a szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
agazatban torténd végrehajtasardl szolo a 257/2000. (XIL. 26.) Korm. rendelet 7. sz, az apoldkat,
szakdpolokat megillet6 egészségligyi kiegészito potlék osszegét tartalmazo melléklete,

- 2024 juliusaban maodosult a kézalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIIL. torvénynek a
szocialis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasarol szold
a 257/2000. (XII. 26.) Korm. rendelet 5. sz, a szocidlis dgazati Gsszevont poétlék Osszegét
tartalmazo melléklete.
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I1.3. Egyéb juttatasok 2024-ben

- A cafeteria juttatas fedezetét Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Onkormanyzata Kozgyiilésének a
2024. évi koltségvetésrdl és a koltségvetés vitelének szabalyairdl szolo 2/2024. (I 16.)
onkormanyzati rendelete biztositotta, az nettd 200.000 forint tsszegben keriilt kifizetésre, két
egyenld részletben, marciusban és oktéberben,

- munkaruhdt a vonatkozo jogszabalyok és az intézmény bels6 szabalyzata alapjan
biztositottunk,

- a helykézi autébuszos személyszallitdsi kozszolgdltatésok és a vasuti személyszallitasi
kozszolgaltatdsok egységes igénybevételét biztosité helykozi orszdg és varmegyebérlet
koncepcioval bevezetett bérletkonstrukciok intézményiink kdltségvetésében havonta mintegy
100.000,- forintos megtakaritast eredmeényeztek,

- amunkaba jards koltségtéritése 18 Ft/km Osszegben keriilt kifizetésre.

11.4. Személyes kozremiikodék az egészségiigyben

A személyes kozremiikddok foglalkoztatdsa 2024-ben is egy olyan objektiv kényszert jelentett az
intézménynek, mely szinte kizdrélagos megolddsa volt az egészségiigyi szolgaltatasok folyamatos és
biztonsagos nyujtasanak.

2024. december 31-én az intézménynek 38 személyes kozremiikododi szerzédeése volt, az alabbi
megoszlasban:

Fogdszati ligyelet 2 f6 orvos, 2 {6 asszisztens
Iskola- és ifjisagorvoslas 22 6 orvos

Foglalkozas egészségiigyi ellatas 3 fé orvos, 1 {6 apolo
Hajléktalanok haziorvosi ellatasa 4 fé orvos

Otthoni szakapolas 4 {6 szakapolo

IL.5. A tovabbképzések megvalosuldsa a személyes gondoskodasban, a feladatellatasra felkészito
kotelezd képzések és a vezetSképzések

Az intézményben 2024-ben 138 f6 szocidlis tovabbképzésre kotelezett kdzalkalmazottat tartottunk
nyilvan, akik az alabbi tovabbképzéseken vettek részt vagy az aldbbiak szerint folytattak
tanulmanyokat:

A KEPZES SZERVEZOJE vagy

A KEPZES CIME LEBONYOLITOJA RESZTVEVOK SZAMA
Demencia gondozo képzés Egészség és Tudomany Bt. 29
Felsdfokd tanulmanyok szocialis teriileten Debreceni Egyetem 6

[ddsodés-idéskor me:\tal%‘urglenes szemléletti Valyi-Nagy bolyae:v. 20
megkozelitése
A munkahelyi konfliktusok kezelésének lehetdsegei Sziratégosz Intézet Kft. 26

Egyes ellatotti célcsoportok (pszichiatriai és Slischita Margit Nemzef

2 slybet , f skos s slyek -~ = i 2
‘,Sien,ved‘e 4 '.EegEk ugyate' o bz,emewe ) . Szocaalpolitikai Intézet
sajatossdgainak ismerete, ongyilkossdg prevencio,
krizisintervencio
Egymast értd szakemberek Szocialis Klaszter Egyesiilet 1

A Szakmai rendelet! 39/1. § (2) bekezdése szerinti, a kozosségi pszichiatriai ellatassal kapcsolatos
képzésen 1 £6, a kiildn jogszabaly? szerinti szocialis alap vezet6 képzésen 2 5 vett részt.

0130

L a szemelyes gundoskodast nyjt szocidlis intézmeények szakmai feladatairdl és mukpdésiik feltételeirdl szilo 172000.(1.7.) 52CsM rendelet

z a vezetdi megbizdssal rendelkezd szockilis szolgiltatdst nyuijto személyek vezetdképzésérd] szl6 2512017 (X. 18.) EMMI rendelet




I11.6. Az egészségiigyi tovabbképzési rendszerben megvaldsult tovabbképzéseken valo részvétel

A KEPZES CIME

I1. Innovacios lehetoségek és aktualitasok az
iskolavédondi ellatasban

Varandossag és egészséges életkezdet

MESZK XI. Szakdolgoz6i Tudomanyos Kongresszus

Sz-Sz-B. Varmegyei Egészségiigyi Szakdolgozok XIX.
Tudomanyos Napja

Serdiilok testi és lelki egészsége

A stressz és kezelési lehetdségei

Tanévnyito- [skola-egészségiigyi tovabbképzo
konferencia

VIL Nyiregyhazi Ifjisagkonferencia
Pulmonoldgiai tovabbképzés

A gyogyithatatlan betegek hospice-palliativ ellatasa
Kavésziinet 25 (hazi gyermekorvos kongresszus)

Gyermekorvos Tovabbképzés orvosszakmai folyéirat
tavoktatdsi tovdbbképzése

Iskola-egészségiigyi tovabbképzd tanfolyam
A foglalkozas-egészségiigy aktualis kérdései

Amega Forum

A KEPZES SZERVEZOJE vagy
LEBONYOLITOJA

DOTE Egészségiigyi Kar

DOTE Egészségiigyi Kar

Magyar Egészségligyi
Szakdolgozoi Kamara

Magyar Egészségiigyi
Szakdolgozoi Kamara

ELTE Pedagégiai és Pszichologiai
Kar

DOTE Egészségiigyi Kar
Magyar Védondk Egyesiilete

Nyiregyhdza MJV Onkormanyzata
Magyar Tudégyogydsz Tdrsasdg
DOTE Egészségiigyi Kar

SE- Szak-és Tovabbképzési
Kozpont

orvosszakmai folyoirat
SE- Szak-és Tovabbképzési
Kézpont
SE- Szak-és Tovabbképzési
Kézpont

PTE-AOK

RESZTVEVOK SZAMA

15

18]
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I1.7. Elismerések, kitiintetések 2024-ben

A MAGYAR VEDONOK NAPJA (jinius 13) és a SEMMELWEIS NAP (julius 1) alkalmabol
rendeztiink {innepséget junius 25-én.3

Elismerd oklevélben részestilt
valamennyi iskolavéd6nonk
Adorjan Szilvia

Drotarné Koczka Erika
Ferencziné Kasu Judit
Hajesak Ildiko

Hegymeginé Sulyok Livia
Horvéth Ernéné

A Semmelweis Nap alkalmabol kitiintetésben részesiilt:

Dr. Kalman Enikd iskolaorvos

Filep Erika orvosirnok

Harsanyiné Bacso Regina asszisztens (fogdszati rontgen)

Csép Laszloné takarito

Pappné Szikszay Valéria az Egészségiigyi Centrum vezetd apoldja
Dr. Pajkossy Otto az Egészségiigyi Centrum vezet$ orvosa

Kétainé Kovacs Katalin
Kozmané Balku Mdnika
Konnytiné Korizs Judit
Kukkné Moré Zita
Kulcesar Andrea
Kusnyirné Toth Livia
Pankucsiné Révész Enikd
Petrd Tiborné

Szalontainé Hajcsak Erika
Vassné Gere Klara

TR
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Vengrinyakné Sinka
Gabriella
Vinczéné Kardos Anita ’;1

Wachalné Téth Angéla
Vargané Szuhéanszki Erzsébet
Augusztinyi Szilvia

Chrenkd Noémi

Kerezsi Gyorgyné

Nagyné Kajdi Andrea
Preczner Melinda

|
A T D

November 11-én tartottuk meg a SZOCIALIS MUNKA NAPJA alkalmabél szervezett intézményi
tinnepségiinket.t E jeles alkalombdl elismerésben részesiilt munkatarsaink:

Bodnar Pal karbantarté — udvari munkas

Botos Imre karbantart6 — udvari munkas
Hegediis Zsolt karbantarto - gépkocsivezetd
Helebrand Zoltan karbantart¢ — udvari munkas
Hornyék Eva gondozd

Inklovics Csabané dpold

Kirdlyné Bogar Julianna gondozd

Sipos Judit gondozo

Szabo Andrea gondozo

Szalkané Bodndr Katalin foglalkoztatasszervezd
Szilagyi Zsolt Jozsefné részlegfelelds apolo
Szlcs Istvanné gondozo

Tambéne Kardczkai Szilvia apolo

Tompéné Gencsi Emese gondozd

Vareha Eniké gondozo

' A csatolt fotok forrdsa; nyiregyuziohy - Szarka Livos; tovdbbi fotak &s sajtéanyag: hitps:flumw. nyiregyhaza huipost/unnepseg-a-magyar-vedorok n-ammfnh‘-{mﬁ!riufu—nﬂp;:-dﬁnm-' 1 q ‘?
2024-06-25 ) L L
+ A csatolt fotd forrasa az intézmény Fucebouk oldala - https:/iunao. facebook.comiphotol? foid=583512 104061072 &set=pch 5835 12700727679
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November 13-an keriilt sor a ,5z.-5z.-B. Varmegyei Egészségiigyi Szakdolgozék XIX. Tudomanyos
Napja”-ra, mely rendezvényen Kozmané Balku Monika és Vargané Szuhanszki Erzsébet iskolavédéndék
- a SEMMELWEIS NAP, Pekar Attila apolé pedig az APOLOK NAPJA alkalmabdl vehetett at
elismerest.>

I1.8. A foglalkoztatast meghatarozo legfontosabb jogszabalyok

»  akozalkalmazottak jogallasarol szolo 1992. évi XXXIIL térvény,

» a kozalkalmazottak jogallasarél szolo 1992. évi XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd végrehajtasardl szolé 257/2000. (XII 26.)
Korm. rendelet,

»  azegészségligyi szolgalati jogviszonyrol szolo 2020. évi C. térvény,

»  az egeészségiigyi szolgalati jogviszonyrol szolé 2020. évi C. térvény végrehajtasarol sz6l6 528/2020.
(XI. 28.) Korm. rendelet,

»  azegészségligyl tevékenység végzésének egyes kerdéseirdl szold 2003. évi LXXXIV. térvény,

»  amunka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. térvény,

>  aPolgari Térvénykonyvrél szol6 2013. évi V. térvény,

» a személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és mikodésiik
feltételeirdl szold 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet,

» a személyes gondoskodast végzé személyek adatainak miikédési nyilvantartasardl szolo

8/2000.(VIIL 4.) SzCsM rendelet,

» a személyes gondoskodést végzd személyek tovabbképzésérdl, és a szocialis szakvizsgardl sz0l6
9/2000.(VII1.4.) SzCsM rendelet,

» az egészségligyi szolgéltatdsok nytjtadsdhoz szitkséges szakmai minimumfeltételekrél sz6lo
60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet,

» a vezetdi megbizassal rendelkezd szocialis szolgaltatast nyujté személyek vezetéképzésérdl szolo
25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet,

> aszemélyes kozremiikddd engedélyezésével kapcsolatos eljarasrol és a személyes kozremiikodot
megilletd dijazasrol szélo 1/2022. (111.3.) OKFO utasitése.

* Sajtdanyag eléthetd: https:/imeszk.hu/cikk/2024/11/2 1/beszamolo-sz-s2-b-oarmegyei-egeszsegugyi-szakdol gozok-xix-tud y pjarol { ‘ ; ‘.‘ 1 3 q
7 2025, januar 1-j¢t6! hatdlya szakellatas kordben elldtds érdekbil kothetd szemelyes kozremikoddi szevzddesekrr terjed ki, ' e




III. AZ INTEZMENY SZOCIALIS SZOLGALTATASAI £S ELLATASAI

II1.1. Szocialis szolgaltatisnytjtasi helyek
ELLATASI FORMA (szocilis alapszolgaltatasok és szakositott ellatasok)

Hazi segitségnynjtas (ellatottak szamara nyitva allo helyiségként mikodik)
(1. és 7. sz. hazigondoz6i kirzet)
Fogyatékos személyek nappali ellatisa
Pszichiatriai betegek nappali ellatdsa
Szenvedélybetegek nappali ellatasa
Tamogato szolgaltatas
Pszichidtriai kozosségi ellatas
Fejlesztd foglalkoztatas

Hazi segitségnyujtas (ellatottak szamara nyitva allé helyiségként mikodik)
(7. sz. hazigondozdi kirzet)
Idések nappali ellatasa (2. sz. [ddsek Klubja)
Etkeztetés

Hazi segitségnytijtds (ellatottak szémara nyitva allé helyiségként mikodik)
(3. sz. hazigondozoi korzet)

Hazi segitségnyijtas (ellatottak szamara nyitva allo helyiségkeént miikodik)
(3. sz. hazigondozodi korzet)

Hazi segitségnyjtas
(4. és 6. sz. hazigondozoi kirzet)

Id8sek nappali elldtasa (1. sz. Idések Klubja)
Etkeztetés

Hazi segitségnyjtas (ellatottak szamara nyitva 4ll6 helyiségként makodik)
(5. sz. hazigondozoi korzet)

Jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtas
Csaladias Elhelyezést Nyuijto [dGsek Otthona

Csalddias Elhelyezést Nytijto Iddsek Otthona
Nyirsz616si [dések Klubja
Fogyatékos személyek apolé-gondozd céli lakootthona , Kék Szirom” Lakdotthon

Iddsek nappali ellatasa (3. sz. Idések Klubja)

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa

Etkeztetés

Idések nappali elldtdsa (6. sz. [d6sek Klubja)

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa

Etkeztetés

Iddsek nappali ellatasa (7. sz. Idések Klubja)
Etkeztetés

Idések nappali ellatdsa (9. sz. Id6sek Klubja)
Etkeztetés

CiM

Nyiregyhaza, Oz u. 16.

Nyiregyhaza- Oros, Fé u. 3.

Nyiregyhaza, Kollégium u. 54.

Nyiregyhdza, Ungvar stny. 27 fsz/1
Nyiregyhdza, Vécsey koz 2. (székhely)

Nyiregyhaza, Szent I. u. 14.
Nyiregyhdza, Pacsirta u. 29-35.

Nyiregyhaza-Oros, Rozsnyai u. 8.
Nyiregyhdaza, Kollégium u. 56.

Nyiregyhdza, Ujsz§lé u. 21-23.

Nyiregyhaza, Csalo koz 11-13.

Nyiregyhaza, Vécsey koz 31.

Nyiregyhaza, Dalia u. 1.

Nyiregyhaza, Csalad u. 11.
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I11.2. Szocidlis alapszolgaltatasok

A szocidlis alapszolgaltatasok célja, a jogosultak részére a sajat otthonukban és lakokérnyezetiikben
térténd segitségnyijtas, elsésorban 6nalld életviteliik fenntartasédban és a korukbdl, az egészségi vagy
mentalis allapotukbél fakado problémaik megoldéasdban. Ezen otthonkézeli szolgaltatasok nyujtasa
soran, az ,06nallo életvitel” fenntartasira kulcsfogalomként és alapelvként tekintiink, azzal, hogy
intézményiink teljes elkitelez6déssel és szakmai professzionalizmussal nyuijt segitséget nem csak az
dpolasi, gondozasi feladatokban, hanem egyéb, az igénybevevék tdrsadalmi, szocidlis helyzetét,
koriilményeit és kapcsolatait érinté problémak kezelésében.

I11.2.1. Hazi segitségnyujtas

A hdzi segitségnyujtds olyan szolgaltatasi forma, amely az igénybe vevd ondllé életvitelének
fenntartasat - sziikségleteinek megfelelden - lakasan, lakokornyezetében biztositja, valamint hozzajarul
ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevé fizikai, mentdlis, szocidlis sziikségletei sajat kornyezetében,
életkoranak, élethelyzetének ¢és egeszségi allapotanak megfeleléen, meglévé képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositottak legyenek.

Az intézmény dltal mikodtetett hazi segitségnytjtas szolgaltatas a véros teljes kozigazgatasi teriiletét
lefedi, azt a munkaszervezés hatékonysaganak novelése érdekében gondozasi korzetekre osztva, mely
korzetekben a szolgaltatast fels6fokin szakképesitéssel rendelkezd szocidlis munkatarsak szakmai
irdnyitasa és ellenérzése mellett biztositjdk a gondozok, a 100%-os szakképzettségi arany
érvényesiilésével.

Szolgaltatasunkkal Nyiregyhaza teljes teriiletét lefedjiik:

SOSTOGYSGYFURDD
238 } SOSTOHEGY
(38
FELSOPAZSIT B Hg.
3. Hg.
Nyirpazony
5 3. Hg.
1.:;';4}{{53' 7.Hg. an
6. Hyp 1. Hg.
CHEOYHATA KFRTUALD &, ”g. 7‘ !{g‘ 7. Hg
: OROS
N;Lilregyhéza
k. Hg.
4. Hg.
nm;gzim&f.r’ 5. Hg.
i ALSOPAZSIT 5. Hg. BGRBANYA

2024.07.01-t6] a szakfeladaton munkat végzék munkarendje modositasra keriilt, ezen idSponttdl
kezdodoen hétftdl-csiitortokig 7:30-t6l 16:00-ig, pénteken pedig 7:30-tdl 13:30-ig dolgoznak.
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2024-es dsszefoglalo statisztikai adatok

A szolgaltatast igénybe vevék szama 2024. december 31-én 8 fGvel tobb volt, mint az elézé év december
31-én. 2024-ben dsszesen 188 f6 keriilt be az ellatasba, és 180 f6 ellatdsa sziint meg, vdrakozo az év
utolsé napjan nem volt. Az intézményi jogviszony megsziinésének leggyakoribb oka az ellatott haldla -
2024-ben 62 fo esetében sziint meg az intézményi joguiszony az elldtott haldla miatt -, és a megéllapodas
felmondasa, melynek oka foként a bentlakdsos intézményben torténd elhelyezés. Tartos bentlakasos
intézményi elldtdsra a hazi segitségnyujtast igénybe vevok koziil 2024. december 31-én 8 f6 varakozott.

Az ellatottak létszamdnak alakuldsa

ellatottak létszama osszesen
2023.12.31-én (f6)

ellatottak létszama dsszesen
2024.12.31-én (f6)

az el6z6 évi és a targyévi zardadatok
aranya %-ban

511 519 101,5655
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 188
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 180

2024, december 31-én ellatasra varakozdk szama (£6): 0

Szocialis segitést atlagosan 2 f6 részére nyujtottunk - november hénap kivételével, melynek soran 3
igénybe vevénk volt -, a személyi gondozasban részesitettek szdma azonban minden hoénapban
meghaladta az 500-at. Az ellatottak Osszlétszdma novemberben volt a legmagasabb, ekkor
minddsszesen 528, és juliusban volt a legalacsonyabb, ekkor 508 f6t lattunk el.

A latogatasok szama a személyi gondozas tekintetében a legmagasabb januarban - 7629 -, szocialis
segités tekintetében pedig szintén januarban - 6 -, a legalacsonyabb személyi gondozas esetén
novemberben - 6274 -, szocialis segités esetén majusban - 3 - volt.

A legtobb latogatdst januar — 7635 -, a legkevesebbet pedig november hdnapban — 6278 - teljesitettiik.

A szolgaltatast négyszer annyi né - 416 {6 - veszi igénybe, mint férfi - 103 f6 -, akiknek donté tébbsége -
244 f6 - a 80-89 év kozobtti korcsoportba tartozik, 52 6 90 éven feliili.

0. fokozatti gondozasi sziikséglettel ellatottaink minddssze 0,38%-a, 2 6 - 1 férfi és 1 nd - rendelkezik,

I. fokozati gondozasi szitkséglettel latjuk el ellatottjaink tébb, mint 93%-at, 484 ot - 84 férfit és 400 nét -,
II. fokozatu gondozasi szitkséglettel 2,69%-at, 14 fot - 10 férfit és 4 nét -, és

IlI. fokozatii gondozasi sziikséglettel pedig, valamivel tobb, mint 3,5%-at, 19 {6t - 8 férfit és 11 nét -

A fizetendd téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatdrozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - SZEMELYI GONDOZAS esetén
a szolgaltatast igénybe vev( személy rendszeres havi jovedelme alapjan*

1-42750 kizott
0 Ft/ora

42751-85500 Ft kozott
425 Ft/ora

85501-128250 Ft kozott
545 Ft/ora

128251-171000 Ft kozdtt
665 Ft/ora

171001 Ft-tol
775 Ft/6ra

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - SZOCIALIS SEGITES esetén
a szolgaltatist igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelme alapjan*
1-42.750 Ft kozott 42.751 Ft-tol
0 Ft/6ra 1180 Ft/6ra

*Nyiregyhdza M]V Kizgyiilésének 7/2013. (11.15.) sz., a személyes gondoskoddst nyujté szacidlis elldtdsokrdl, azok igénybevételi rendjérdl és
az értiik fizetendd téritési dijak megillapitisdrdl szol6 onkormanyzati rendelete (a tovabbiakban: Onkormdnyzati rendelet) alapjin
— 2024-re vonatkozo modositd rendelet szima: 5/2024. (I1.16.).

A hazi segitségnyujtas szolgaltatast igénybe vevik valamennyien téritési dij fizetésére kotelezettek,
koziilitk 513 személy fizet téritési dijat, ugyanakkor 6 {6 jovedelme nem éri el a 42.751,- forintot, igy 6k
ténylegesen nem fizetnek. A személyi gondozast igénybe vevdk koziil az ellatottak kozel 92%-a - 476 &
- 128.251 forintot meghaladd jovedelemmel rendelkezik, ezért 2025-ben javaslatot tettiink az ezen &
osszeg feletti jovedelemmel rendelkezdk téritési dij kategoriajanak tovabbi differencidldsara. i U 1 3 h
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Ellatottjaink a hazi segitségnyujtds szolgdltatas igénybevételéért 2024-ben minddsszesen 51.022.975,-
forint személyi teritési dijat fizettek be - a szolgaltatdsi onkdltséggel azonos mértékii személyi téritési dij
megfizetését és az intézményi téritési dij teljes vagy részdsszegének megfizetését vallalo személy nem volt -, ezzel
egylitt targyévben személyi téritési dij hatralékkal Osszesen 3 f6 volt érintett, december 31-én 2 f6
esetében tartottunk nyilvan hétralékot, Gsszesen 18.995,- Ft dsszegben.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazd diagramokat jelen beszamoloé melléklete tartalmazza (65-
67.0.).
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111.2.2. Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas

A jelzérendszeres hazi segitségnyujtds olyan szocidlis alapszolgdltatds, melynek célja a sajat
otthonukban €16, egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt rdszorulo, a segélyhivd késziilék
megfeleld hasznalatara képes iddskort vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
az 6nallo életvitel fenntartdsa mellett felmeriilo krizishelyzetek elharitasa.

A szolgéltatas 2023-tol folyamatosan csokkend ellatotti létszama miatt, magunk is fontoldra vettiik és
vizsgéljuk a szolgaltatas GONDOSORA programon keresztiil térténd nyuijtasat.

A jelzérendszeres hazi segitségnytjtas 2024-es tsszefoglalo statisztikai adatai
Az ellatotti létszam az el6zd év utolsé napjahoz viszonyitva 2024 utolsd napjan 51 fével volt kevesebb,

¢és a szolgdltatdsra az év utolsé napjan varakozé nem volt. Ev kbzben a 67 megsz(inG intézményi
jogviszony mellett, csak 16 0] [étesiilt.

Az ellatottak létszamanak alakulasa
ellatottak létszama Gsszesen ellatottak létszama Osszesen az el6z6 évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f) 2024.12.31-én (£6) aranya %-ban
149 98 65,7718
2024. év folyaman ellatasba vetiek szama (£6): 16
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 67
2024. december 31-én ellatisra virakozdk szima (f8): ]

A fizetendd téritési dijak az aldbbiak szerint keriiltek meghatarozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én*
szocidlisan raszoruld esetén 260/Ft/nap/késziléek

szocialisan nem raszorul esetén  385/Ft/nap/késziilék

* Az Onkormdnyzati rendelet alapjdn.

5 f6 nem fizet személyi téritési dijat - ezen elldtottak Nagycserkeszen élnek, és elldtdsukat 2019-t6l
téritésmentesen biztositjuk -, a fizetésre kotelezettek pedig - azzal, hogy az intézményi téritési dij teljes vagy
részésszegének megfizetését vdllalé személy nem volt — 2024-ben mindosszesen 6.023.105,- forint személyi
téritési dijat fizettek be, és targyévben személyi téritési dij hatralék nem keletkezett.

2024-ben minddsszesen 118 segélyhivds tortént. Kiugréan magas riasztas-szama honap a januar és a
februar volt, a legkevesebb riasztasra szeptember hénapban kertilt sor.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamolo melléklete tartalmazza (68-
69.0.).
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I11.2.3. Id6sek nappali ellatasa

Az id6sek nappali ellatasa szocialis alapszolgaltatas célja, hogy az igénybe vevék szocialis helyzetének
javitasaban, egészségiik megdrzésében, mentalis allapotuknak megfelelé napi életritmust biztositd
szolgaltatast nyujtson. Fontos teriilete az iddsebb generacié kozosségi életének, a helyi igényeknek
megfeleld, rendszeres napi programok, foglalkozasok szervezésével és a folyamatos gondozoi
feliigyelet biztositdsaval.

Az idések nappali ellatasa szolgaltatas 2024-es 6sszefoglalé statisztikai adatai

A szolgaltatast igénybe vevok szama 2024. december 31-én 3 fével kevesebb volt, mint az el6zé év
december 31-én. 2024-ben Gsszesen 36 f6 kertilt be az ellatasba, és 39 f6 ellatasa sziint meg, varakozd az
év utolso napjan nem volt. Tartds bentlakdsos ellatasra az iddsek nappali ellatasit igénybe vevd
ellatottak koziil 2024. december 31-én 14 f6 varakozott.

Az ellatottak szamat a koltségvetési tamogatas tervezésekor 174 fGben allapitottuk meg, az
igénybevételi adatok alapjan azt 171 fére tudjuk igénybe venni.

Az ellatottak létszamanak alakulasa
ellatottak létszama dsszesen ellatottak létszama Gsszesen az el6zd évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f6) 2024.12.31-en (f6) aranya %-ban
210 207 98,5714
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 36
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 39
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 0

Az ellatottak létszama februdrban volt a legmagasabb, ekkor 209, és augusztus hénapban volt a
legalacsonyabb, ekkor 199 f6t lattunk el.

Klubtagjaink valamivel tébb, mint 71%-a - 148 {6 - nd, és mintegy 28%-a- 59 f6 - férfi, a legmagasabban
reprezentalt korcsoport a 70-74 évesek csoportja, ide tartozik elldtottjaink 27%-a - 56 {6 -, a 90 éven feliili
korosztalyba mindéssze 1% - 2 f6 - tartozik.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazoé diagramokat jelen beszdmol6 melléklete tartalmazza (70.0.).

hool139

14




II1.2.4. Demens személyek nappali ellatasa

A demens személyek nappali ellatdsa olyan szocidlis alapszolgaltatds, melynek célja, hogy az egyediil
vagy hozzatartozdval, sajat otthonukban €16 demens személyek szamara, éllapotuknak és specialis
szitkségleteiknek megfelel6, az igénybe vevok szocidlis helyzetének javitdsdban, egészségiik
megdrzésében, mentdlis dllapotuknak megfelel6 napi életritmust biztosité szolgaltatast nytjtson. Fontos
terlilete az érintettek kozosségi életének, a helyi igényeknek megfeleld, rendszeres napi programok,
foglalkozasok szervezésével és a folyamatos gondozdi feliigyelet biztositisaval, annak érdekében, hogy
az izolacidt megsziintetve, az életmindséget megérizve vagy javitva, biztonsdgban, tevékenyen, jo
kozérzettel teljenek az elldtottak mindennapjai.

A demens személyek nappali ellatasa szolgaltatis 2024-es Gsszefoglalo statisztikai adatai

A szolgaltatast igénybe vevOk szama a 2024. december 31-én 1 fével kevesebb volt, mint az el6z8 év
december 31-én. 2024-ben Gsszesen 9 ellatott keriilt be az elldtasba, és 10 f6 elldtasa sz(int meg, varakozo
az év utolsd napjan nem volt. Tartos bentlakasos ellatasra a demens személyek nappali ellatasat igénybe
vevo ellatottak koziil 2024. december 31-én 7 {6 varakozott.

A legtébb megallapoddssal janudr, aprilis és junius hénapokban rendelkeztiink, ekkor 13-13 fével allt
fenn az intézményi jogviszony, juliusban és augusztusban minddssze 10-10 fével
megallapodasunk.

volt

Az ellatottak szamat a koltségvetési tamogatas tervezésekor 8 fGben allapitottuk meg, az igénybevételi
adatok alapjan azt 9 fére tudjuk igénybe venni.

Az ellatottak létszamanak alakulasa
ellatottak létszama Osszesen elldtottak létszama Gsszesen az elGzo évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f6) 2024.12.31-én (f6) ardnya %-ban
13 12 92,3076
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 9
2024, év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (f6): 10
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 0

2024 végén, az elldtdsban részesiilok nemek szerinti megoszlasaban néi tobbség figyelheté meg, 10 né -
83% - és 2 férfi - 17% - ellatasat biztositottuk. Az ellatottak 83%-a - 10 £6 - 75 éven feliili.

Az id6sek nappali ellatdsatol eltéréen - ahol az étkezés biztositdsa kiilon szolgaltatas, az étkezteteés
igénybevételével biztositott -, a demens nappali ellatasban az étkezés szolgaltatasi elem, melynek
igénybevételéért személyi téritési dijat kell fizetni.

A fizetend® téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatdrozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelme alapjan*
Jovedelem 1-28500 Ft 28501-39900 Ft 39901-49875 Ft | 49876-59850 Ft | 59851-69825 Ft
: e i - o o s 69826 Ft felett
hatar kozott kozott kizott kozott kozott
Reggeli 85 Ftfadag 165 Ft/adag 255 Ft/adag 295 Ft/adag 340 Ft/adag 420 Ft/adag
Ebéd 110 Ft/adag 340 Ft/adag 490 Ft/adag 590 Ft/adag 685 Ft/adag 845 Ft/adag
Uzsonna 85 Ft/adag 195 Ft/adag 305 Ft/adag 350 Ft/adag 410 Ft/adag 500 Ft/adag

*Az Onkormdnyzati rendelet alapjin.

Elldtottjaink a demens személyek nappali ellatasa étkezéssel torténd igénybevételéért 2024-ben
minddsszesen 1.679.375,- forint személyi téritési dijat fizettek be - az intézmeényi téritési dij teljes vagy
részosszegének megfizetését vallald személy nem volt -, és targyévben személyi téritési dij hatralék nem
keletkezett.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazo diagramokat jelen beszamolé melléklete tartalmazza (71-
72.0.).




Az idbsek és demens személyek nappali ellatasanak programjai

2024-ben is szamos rendezvényt, programot szerveztiink, a klubélet soksziniiségét az aldbbi, nem
teljeskorli eseménylista szem|élteti:

HAIUM PROGRAM, RENDEZVENY, ESEMENY
2024. februdr 9. Farsangi tinnepség az Oz utcai Nappali Ellaté Kézpontban.
2024. februar 21. és Klubtagjaink részt vettek a Digitalis Tudaskozpont ,Tudatos Internethasznélat
marcius 6. kézott Szépkoruaknak” tanfolyaman.
2024. marcius 22. Masodik alkalommal keriilt megrendezésre az Idésekért és Fogyatékosokert
Joszolgalat Alapitvany balja.
2024. aprilis 18. Kezdetét vette az Idések Akadémiajanak tavaszi eladassorozata. Az elsé eldado

Gurban Csaba kiemelt fényomozd volt, aki az ,Iddskoriak aldozatta valasa az
interneten” cimmel tartott eldadast.

2024. aprilis 29. Az Oz utcai Nappali Ellité Kzpontban sor keriilt az Alzheimer cimt dijnyertes film
vetitésére. A program alkalmaval lehetség nyilt a film rendezdjével, Kollar Istvannal
és Dr. Menyhart Miklos f6orvossal is beszélgetést folytatni.

2024, méjus 7. Nyugdijas Ki-Mit-Tud keriilt megrendezésre a 2. sz. [d6sek Klubjaban.

2024. majus 9. Az Id6sek Akadémidja keretében, Dr. Szondi Gydrgyi osztdlyvezeté féorvos ,A
melanoma megel6zése és a napvédelem” cimmel tartott el6adast.

2024. majus 10. Megiinnepeltiik a 2. sz. Idések Klubja fennallasanak 50. évforduldjat.

2024. majus 11. A Nyirszo6losi [dosek Klubja tagjai részt vettek a Fakanal fesztivalon.

2024. majus 14. Patyan Laszlo tartott eldadast az iddsekkel szembeni abiizusokrdl az Alzheimer Cafe

keretében. Az esemény soran Kiss Hedvig (szerk.): Demencia gondozdk kézikényve
cimii kényvével is megismerkedhettek a résztvevok.

2024. mdjus 23. Dr. Katona Tamas urolégus szakorvos jeldlt tartott eldadast az Iddsek Akadémidjan a
leggyakoribb uroldgiai megbetegedésekrol és azok megelozési lehetGségeirdl.

2024, majus 28. Az Alzheimer Cafe keretében Kiss Hedvig és Dr. Nagy Ervin tartott eldadast a
demens betegek dpolasanak sajatossagairdl és a demens betegek jogairdl.

2024. majus 29. Klubtagjaink részt vettek a Szépkortiak Sporttalalkozojan.

2024, mdjus 30. Az Idések Akadémiadjan Dr. Bartku Istvdn osztdlyvezeté fGorvos a pollen allergias
megbetegedésekrol tartott el6adast.

2024. jinius 6. Dr. Papp Katalin egyetemi docens ,Hires férfiak” cimmel tartott el6adast az Idések
Akadémiajan.

2024. junius 11. Az Alzheimer Café keretében a demenciaval él6 iddsek foglalkoztatasarol tartott
eléadast Nagyné Koncz Marianna a fehérgyarmati Varosi Szocidlis Kdzpont
intézményvezetdje.

2024. junius 20. A Séta az egészségiinkért program keretében a klubtagok kdzos sétan vettek részt a
Sostéi erddben.

2024. szeptember 5. Fiizérradvany-Holléhaza kiranduldson vettek részt klubtagjaink a Nemzeti
Egylttmiikddési Alap tAmogatasaval.

2024. szeptember 19. Megkezd6dott az Iddsek Akadémiajanak 6szi el6adassorozata, melynek elsé eléaddja
dr. Filep Mark neurolégus szakorvos volt, aki ,Az idéskor neurolégidja” cimmel
tartott eléadast.

2024. oktoéber 1. Nyiregyhiza Megyei Jogi Varos Onkormanyzata és Iddsiigyi Tanacsa Iddsek

Vildgnapi linnepséget szervezett a Sést6i Mazeumfaluban, melyen klubtagjaink is
részt vettek.

2024, oktdber 2. Mariapocsra kirdndultak klubtagjaink, a 2. sz. Idések Klubja szervezésében.
2024. oktéber 3. Az Idések Akadémiajan az ,Iddjaras hatdsa az emberi szervezetre”- cimmel tartott
eloadast Dr. Papp Katalin egyetemi docens.
2024. oktober 8. A demens betegek hozzatartozoinak mentalis tdmogatdsa cimmel tartott elGadast
Szovati Tamas esperes, orosi plébanos, az Alzheimer Café keretében.
2024. oktdber 30. Egészségfejlesztési Iroda szervezésében, részt vettiink a Varosi S5étan. A program célja
az volt, hogy felhivjdk a figyelmet az id6sben elvégzett szlirGvizsgalatok fontossagara.
2024. november 5. Kékesteti kiranduldson vettek részt klubtagjaink. A program az Idgsekért és
Fogyatékosokért Joszolgdlat Alapitvany tamogatasaval valosult meg.
2024. november 7. Az ldések Akadémidjan ,,A mozgas, mint a test - lelki egészség alapkdve” cimmel

tartott eléadast Gyurisné Kanyari Szilvia, vezet6 gydgytorndsz. “ i “ 1 4 1
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2024. november 21.

2024. november 26.

2024. november 28.

2024. december 10.

2024. december 18.

,Sturgbsségi osztaly vagy iigyelet? Hova forduljunk?” cimmel tartott el6adast Ress
Andrea, szakmacsoport vezetd, osztalyvezeto fonévér, az [dsek Akadémiajan.
Leviczki Marta egéeszségpszichologus tartott eldadast az Alzehimer Cafén, ,Demencia
a csalddban” cimmel.

Az Idések Akadémijan Moravesikné Dr. Kornyicki Agota az Egészségfejlesztési
Osztaly vezetdje tartott eldadast, ,Mit tegyiink, hogy jol legyiink? Miben tud segiteni
az EFI?” cimmel.

Az Alzheimer Café keretében a résztvevik az intézmény demens betegek részére
biztositott szolgaltatasairdl kaphattak tajékoztatast, a szocidlis alap és szakositott
ellatas keretében dolgozo szocialis szakemberektdl,

Karécsonyi iinnepség az Oz utcai Nappali Ellaté Kézpontban.
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I11.2.5. Etkeztetés

Intézményiink a nappali ellatast igénybe vevé idés személyek részére biztositja az étkeztetést, szocialis
konyha keretében.

Az étkeztetés szolgaltatas 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

Az idések nappali ellatdsat igénybe vevo ellatottjaink koziil 2024 utolsé napjan 116 6 vette igénybe a
szolgaltatast, 8 fével kevesebb, mint 2023 utolsé napjan. Ev kozben 27 £6 elltdsa sziint meg, és 19 j
megallapodast kotottiink. A legtdbb ellatott februar — 126 {6 -, a legkevesebb augusztus és december —
116-116 {6 - hénapban volt.

2024 évre az elldtottak szamat 95-re terveztiik, a 20.413-as ,adagszammal” a normativat 82 fére tudjuk
igénybe venni.

Az ellatottak létszamanak alakulasa

ellatottak létszama Osszesen
2024.12.31-én (£4)

elldtottak létszama Osszesen
2023.12.31-én (fo)

az el6z0 évi és a targyévi zardadatok
aranya %-ban

124 116 93,5483
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (£6): 19
2024, év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (f6): 27
2024. december 31-én ellatisra varakozok szama (f6): 0

A fizetendd téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatarozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - a szolgdltatast igénybe vevé személy rendszeres havi jovedelme alapjan*

Jovedelem | 128500 Ft | 28501-39900 Ft | 39901-49875 Ft | 49876-59850 Ft | 5985169825 Ft | ...
hatar kozott kizott Kkézott kizott Kozt ee
110 340 490 590 685 845
Ft/ellatdsi nap | Ft/ellatasi nap Ft/ellatasi nap Ft/ellatasi nap | Ft/ellatasi nap | Ft/ellatasi nap

*Az Onkormdnyzati ren

delet alapjin

Az étkeztetés igénybevételéért valamennyi elldtott fizet személyi téritési dijat, tobb mint 97%-uk - 113 {6
- a legmagasabb téritési dij kategoriaba tartozik. A befizetett személyi téritési dijak Osszege 2024-ben
16.545.585,- forint volt - az intézményi téritési dij teljes vagy részisszegének megfizetését vdllalé személy nem
volt -, és targyévben személyi téritési dij hatralék nem keletkezett.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazo diagramokat jelen beszamolé melléklete tartalmazza (73-

74.0.).
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I11.2.6. Fogyatékos személyek nappali ellatasa

A fogyatékosok nappali ellatdsa olyan szocialis alapszolgaltatds, melynek célja az elsésorban a sajat
otthonukban €16, dnkiszolgalasra részben képes vagy onellatasra nem képes, de felligyeletre szorulo
fogyatékos személyek részére a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére szolgalo feltételek biztositdsa, tovabba igény szerint az ellatottak
napkozbeni étkeztetésének megszervezése.

Intézményiink a fogyatékkal él6 (értelmi, és/vagy halmozottan fogyatékos) személyek részére egyénre
szabott, a sziikségleteikhez igazodd segitséget nytijt, amelynek mértékét és modjat mindenkor, az
egeszsegi-, szocialis és pszichés allapot alapjan hatarozzuk meg,.

A fogyatékos személyek nappali ellatasa szolgaltatas 2024-es dsszefoglald statisztikai adatai

Az ellatotti létszam 2024 év végén megegyezett a 2023 év végi létszammal. Ev kdzben 1 intézményi
jogviszony megsz(inését kovetden, 1 j létestilt. 2024. december 31-én varakozdé nem volt.

Az ellitottak létszamanak alakulasa

ellatottak létszama Gsszesen
2024.12.31-én (fo)

elldtottak létszdma Gsszesen
2023.12.31-én (f6)

az el6z0 évi és a targyévi zardadatok
aranya %-ban

27 27 100
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 1
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (f6): 1
2024. december 31-én ellatisra virakozok szama (f6): 0

Az ellatottak aranya a nemek tekintetében, a férfiak javara billen - 14 {6 - 51,8% -, és valamennyi
ellatottunk 18-59 éves kor kozott van.

A fizetendd téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatarozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelme alapjan*
]Ovede’lem 1-2?5(10 Ft 28501:3!??00 Ft 39901:4‘{875 Ft 49876-.551850 Ft 59851:69"825 Ft 69826 Ft felett
hatar kozott kozott kozott kozott kozott
Reggeli B85 Ft/adag 165 Ft/adag 255 Ft/adag 295 Ft/adag 340 Ft/adag 420 Ft/adag
Ebed 110 Ft/adag 340 Ft/adag 490 Ft/adag 590 Ft/adag 685 Ft/adag 845 Ft/adag
Uzsonna 85 Ft/adag 195 Ft/adag 305 Ft/adag 350 Ft/adag 410 Ft/adag 500 Ft/adag

Reggeli és uzsonna igénybevételére igény nem mutatkozik.

*Az Onkorminyzati rendelet alapjin

A 2024. december 31-i allapot szerint, 25 ellatottunk volt kitelezett téritési dij fizetésére, Ellatottjaink
2024-ben mindésszesen 3.617.095,- forint személyi téritési dijat fizettek be - az intézményi téritési dij teljes
vagy részdsszegének megfizetését vallald személy nem volt -, és targyévben személyi téritési dij hatralék nem
keletkezett. Az év utolsd napjan, minddssze 2 ellatott nem fizetett téritési dijat, 6k étkezés nélkiil veszik
igénybe a napkozbeni tartozkodast.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazo diagramokat jelen beszamol6 melléklete tartalmazza (75-
76.0.).
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A fogyatékos személyek nappali ellatasaban rendkiviil szines klubélet zajlik, szamos kirandulast,
csaladi programot szerveznek - legtobbszor a Kék Szirom Lakdotthonnal kézosen - melyekrdl
rendszeresen beszamolunk Facebook oldalunkon és honlapunkon is:

houlds

"Faeebook oldalunk: hitps-/twumw facebook comiprofile php 7 ud=100072068635884




I11.2.7. Fejleszt6 foglalkoztatas

A fejleszté foglalkoztatds célja, az egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak
megfeleld fejlesztési és foglalkoztatasi szolgaltatds biztositdsa atjan, az egyeén felkészitése az 6nalld
munkavégzésre vagy a nyilt munkaerépiacon torténé elhelyezkedésre.

A foglalkoztatott a teljesitett 6rak alapjdn fejlesztési foglalkoztatasi dijra jogosult.

A fejlesztd foglalkoztatds 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

Az elldtottak létszdma a 2023-as év utolsé napjdhoz viszonyitva 1 fével nétt.

Az ellatottak létszamanak alakulasa
ellatottak létszama osszesen ellatottak létszama Gsszesen az el6z6 évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f5) 2024.12.31-én (fG) aranya %-ban
17 18 105,8823
2024, december 31-én ellatasra varakozok szama (£6): 0

2024-ben a ledolgozott munkadrak utan minddsszesen bruttd 3.862.160,- Ft -fejlesztési foglalkoztatasi
dijat fizettiink ki ellatottjaink részére.

2024. évre villalt feladatmutaté (feladategység): 7500

2024. évben teljesitett feladatmutato (feladategység): 8396

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamolé melléklete tartalmazza (77-
78.0.).




I11.2.8. Pszichiatriai betegek nappali ellitisa

A pszichidtriai betegek nappali elltasa olyan szocialis alapszolgaltatds, melynek célja elsésorban a sajat
otthonukban €16, a tizennyolcadik életéviiket betsltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek részére a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd
higiéniai sziikségleteik kielégitésére szolgald lehetéségek megteremtése, tovabba igény szerint az
ellatottak napkozbeni étkeztetésének megszervezése.

A pszichiatriai betegek nappali ellatasa szolgaltatas 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

Az ellatotti létszam az eléz6 év utolséd napjahoz viszonyitva 4 fével csdkkent. 2024-ben 8§ ellatott
intézményi jogviszonya szlint meg, és 4 1ij intézményi jogviszony létesiilt. Varakozo az év utols6 napjan
nem volt. A legtdbb ellatottal - 30 {6 - janudrban alltunk kapcsolatban.

Az ellatottak létszamanak alakulasa

elldtottak létszdma Gsszesen
2024.12.31-én (f6)

ellatottak létszama dsszesen
2023.12.31-én (f6)

az el6z6 évi és a targyévi zardadatok
aranya %-ban

30 26 86,6666
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 4
2024, év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 8
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 0

Ebben a szolgéltatasban a néi ellatottak szama - 19 {6 - kozel hdromszorosa a férfiakénak - 7 {5 -, és az
ellatottak tobb mint fele - 16 £6 - a 40-59 év kozbtti korcsoportba tartozik, 70 év f6l5tt pedig 3 ellatottunk
van.

A fizetendo téritési dijak az aldbbiak szerint keriiltek meghatarozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jivedelme alapjan*

Jovedelem 1-28500 Ft 28501-39900 Ft 39901-49875 Ft | 49876-59850 Ft | 59851-69825 Ft
. _— sioyy —— . s 69826 Ft felett
hatar kozott kozott kozott kozott kozott
Ebéd 110 Ft/adag 340 Ft/adag 490 Ft/adag 590 Ft/adag 685 Ft/adag 845 Ft/adag

*Az Onkormdnyzati rendelet alapjdn

Ebben a szolgaltatasban 13 6 nem fizet személyi téritési dijat - ennek oka az, hogy a nappali elldtdst étkezés
nelkiill veszik igénybe. A fizetési kotelezettséggel érintettek 2024-ben 1.952.485,- forint személyi téritési
dijat fizettek be - az intézményi téritési dif teljes vagy részosszegének megfizetését vallalo személy nem volt -, és
targyévben személyi téritési dij hatralék nem keletkezett.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza (79-

80.0.).
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IT1.2.9. Pszichiatriai betegek kizdsségi elldtasa

A pszichidtriai betegek kozosségi ellatasanak célja az onallé életvitel fenntartdsaban, a meglevé
képességek megtartasdban, illetve fejlesztésében torténd segitségnytijtds, a hdaziorvossal és a
kezeldorvossal val6 kapesolattartas révén a szolgaltatast igénybe vevd allapotanak folyamatos
figyelemmel kisérése, a pszichoszocidlis rehabilitacié és a szocidlis és mentalis gondozas biztositasa.

A pszichiatriai betegek kozosségi ellitisa szolgaltatis 2024-es dsszefoglald statisztikai adatai

v wor

Az ellatottak létszama 2024 utolsé napjan 2 fével kevesebb volt az el6z6 év utolsé napjahoz viszonyitva.
Ev kézben 13 f6 intézményi jogviszonya sziint meg, ugyanakkor 11 4j ellatottal koétdttiink
megdallapodast. Az ellatotti létszdm november hénapban volt a legmagasabb - 92 5 - A legmagasabban
képviselt ellatotti korcsoport a 40-59 évesek korcsoportja, ide tartozik elldtottjaink kdzel 63%-a - 54 £6 -,

Az ellatottak létszimanak alakulasa
ellatottak létszdma Gsszesen ellatottak létszama Gsszesen az el6z6 évi és a targyévi zdrdadatok
2023.12.31-én (f6) 2024.12.31-én (f6) aranya %-ban
83 86 97,7272

2024. év folyaman ellatisba vettek szama (f6): 11

2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 13

2024. december 31-én ellatasra varakozdk szama (f6): 0
2024. évre vallalt feladatmutaté (feladategység): 77
2024. évben teljesitett feladatmutatd (feladategység): 77

A részletes statisztikai adatokat tartalmazd diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza (81.0.).
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111.2.10. Szenvedélybetegek nappali ellatisa

A szenvedélybetegek nappali elldtdsa olyan szocialis alapszolgaltatds, melynek célja az 6nkéntességre
¢s a specialis segitd programokra épiilve, az ellatast igénybe vevok igényei alapjan a felvilagosito,
tanacsado, tajékoztato, kulturalis, szabadidés, képzési, atképzési allaskozvetits, védett lakhatast
elosegitd, lakossagi és csaladi programok szervezésenek és lebonyolitasanak biztositasa.

A szenvedélybetegek nappali ellatasa szolgaltatas 2024-es dsszefoglald statisztikai adatai

Az ellatotti létszam az év utolso napjan 2 fével kevesebb volt a 2023. év utolsd napjan ellatottak
szdméhoz viszonyitva. Ev kézben a 4 megszind intézményi jogviszony mellett, 2 (ij megallapodast
kotottiink. A legmagasabb elldtotti létszammal januarban - 16 f6 - rendelkeztiink.

A kor szerinti megoszlasban erés a néi f6lény ~ 10 {6, 71 % - , a legmagasabban reprezentalt ellatotti
korcsoport a 40-59 évesek és a 65-69 évesek csoportja.

Az ellatottak létszamdnak alakulasa

ellatottak létszama Gsszesen ellatottak létszdma Gsszesen az el6zo évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (fo) 2024.12.31-én (f6) aranya %-ban
16 14 87,5
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (fg): 2
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 4
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 0

A fizetendd téritési dijak az aldbbiak szerint kertiltek meghatarozasra:

A téritési dij mértéke 2024.12.31-én - a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelme alapjan*

Jovedelem 1-28500 Ft 28501-39900 Ft 39901-49875 Ft | 49876-59850 Ft

hatar kozott

kozott kozott kozott

59851-69825 Ft

F
Kozott 69826 Ft felett

Ebéd 110 Ft/adag

340 Ft/adag 490 Ft/adag 590 Ft/adag

685 Ft/adag 845 Ft/adag

*Az (3nkorma’nyzati rendelet alapyin

Az év elsd néhany honapjdban még két ellatott étkezett, az év végén azonban az ellatottak ezen nappali
elldtdst valamennyien étkezés nélkiil veszik igénybe.
A részletes statisztikai adatokat tartalmazod diagramokat jelen beszamolo melléklete tartalmazza (82-

83.0.).




II1.2.11. Tamogato szolgaltatas

A tdmogato szolgaltatds olyan szocidlis alapszolgaltatds, melynek célja a fogyatékos személyek
lakdkdrnyezetben torténd ellatasa, elsésorban a lakason kiviili kézszolgéltatdsok elérésének segitése,
valamint életviteliik ©nallosaganak megérzése mellett a lakdson beliili specialis segitségnyujtas
biztositasa.

A tamogatd szolgaltatas 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai
Az ellatotti létszam a tavalyi év utolsé napjahoz viszonyitva 8 fével csokkent. Ev kdzben 7 dj

intézményi jogviszonyt létesitettiink, és 15 {6 esetében sziint az meg. Ellatasra varakozo 2024 utolsd
napjan nem volt.

Az ellatottak 1étszamadnak alakuladsa
ellatottak létszama Osszesen ellatottak létszama Osszesen az elézd évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (fd) 2024.12.31-én (f6) aranya %-ban
89 81 91,0112
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 7
2024. év folyaman ellatasbdl kikeriiltek szama (£8): 15
2024. december 31-én ellatasra varakozdk szama (£6): 0

Ellatottjaink nemek szerinti aranya kozel azonos, 2024. december 31-én 41 ndével és 40 férfivel volt
megéllapodasunk. Legfiatalabb elldtottjaink a 6-13 éves korcsoportba tartoznak, és 5 6 90 év folott
személyt is ellatunk, azonban a legtébb - 35 f6 - ellatott ebben a szolgdltatasban is a 40-59 évesek
korcsoportjabdl szamit rank.

2024-re is 7324 feladategység teljesitését vallaltuk, egyenld aranyban megosztva a szallitas és a személyi
segités kozott, melyet az ellatotti igények elsddlegessége miatt kozel 20%-kal tulteljesitettiink.

A legmagasabb teljesités - a legtibb megtett hasznos kilométer - a szallitas vonatkozasaban majusban, a
személyi segités vonatkozasaban - szemelyi segitéssel érintett perc - pedig januarban volt,

2024. évre vallalt feladatmutato Gsszesen (feladategység): 7324

2024. évre vallalt feladatmutaté szallitas (feladategység): 3662

2024, évre vallalt feladatmutatd személyi segités (feladategység): 3662
2024. évben teljesitett feladatmutatd 6sszesen (feladategység): 8764,0374
teljesités a vallalt feladatmutatéhoz viszonyitva %-0s arinyban kimutatva 119,6618

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza (84-
85.0.).
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I11.3. Szakositott ellatasok

A szakositott ellatasok altalanos célja, azon - az életkoruk, egészségi dllapotuk, valamint szocidlis helyzetiik
miatt - raszorult személyek specidlis igényeinek megfelel6 ellatas biztositdsa, akikrél az
alapszolgaltatasok kdrében nem lehet megfeleléen gondoskodni.

Intézménytink apolast, gondozast nyijto intézmeényként, idések otthonat és fogyatékos szemeélyek
apolo-gondozo céli lakdotthonat mitkddtet.

111.3.1. Id6sek otthonai

[dsek részére bentlakasos ellatast két telephelyen, a Pacsirta u. 29-35. és - Oroson - a Rozsnyai u. 8/A.
szam alatti telephelyiinkén biztositunk.

Az iddsek tartos bentlakasos ellatasanak 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

Az ellatottak létszdma 2024. december 31-én 2 fével volt kevesebb, mint a 2023. év utolsé napjan volt,
ugyanakkor ezen adat az engedélyezett féréhelyek szamahoz viszonyitva 1 f6vel jelent kevesebbet.

Az elldtottak éves atlaga az ellatasi napok alapjan 63,9 f6.

2024-ben 19 {6 keriilt ki az ellatasbol - 16 esetben ennek oka az ellitott haldla volt -, ugyanakkor 17 qj
intézményi jogviszony jott létre. 11 esetben az ellatottnak 3 honapndl kevesebbet kellett varnia a
férhely elfoglalasdra. 2024. december 31-én 236 ellatasra varakozodt tartottunk nyilvan - az 1 lires
férdhely betdltetlenségének oka, a féréhely megiiresedése és az év utolsd napja kozotti id6tartam
rovidsége.

Az ellatottak létszamanak alakulasa
ellatottak létszama Osszesen ellatottak létszama dsszesen az el(z6 évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f) 2024.12.31-én (f6) aranya %-ban
64 62 96,875
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f8): 17
2024. év folyaman ellatasbél kikeriiltek szama (f6): 19
2024. december 31-én ellitasra varakozok szama (f6): 236

Ellatottjaink dontd tobbsége nd, minddssze 11 férfi ,lakonk” van, és legtobb ellatottunk - 45 f6 - mar
betdltétte a 80. életéveét,

A fizetendd téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatdrozasra:
A téritési dij mérteke 2024.12.31-én*

etkezéssel 4530 Ft/nap/f6

ékezés nélkiil 3025 Ft/nap/f6

*Az Onkorminyzati rendelet alapjin.

Valamennyi ellatott vallalta az intézményi téritési dij teljes vagy részosszegenek megfizetését. Szemelyi
téritési dij hatralék 2024-ben nem keletkezett, igy a befizetett személyi téritési dij Gsszege 99.216.305,-
forint volt.

bt 1ol
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A demensnek nyilvanitott ellatottak létszama 2024. december 31-én 3 fével kevesebb, mint a 2023. év
utolsé napjan volt, a varakozok koziil a rendelkezésiinkre allé informaciok alapjan, 35 f6 kiizd

demeciaval.

A demensnek nyilvanitott ellatottak létszamanak alakulasa
(ezen elldtottak adatai az iddsek otthonaiban elldtottak dsszesitett adataiban is feltiintetésre keriiltek)

demens ellatottak 1étszama Hsszesen
2023.12.31-¢n (f6)

2024.12.31-én (f6)

demens ellatottak létszdma Gsszesen az el6z6 évi és a targyévi

zardadatok aranya %-ban

10 7 70

2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 2
2024. év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 5
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 35

A szakdpolasban részestiild ellatottak szdma 6 fével nétt a 2023 év végi létszamhoz viszonyitva.

A szakapolasban részesiilg ellatottak létszamanak alakulasa
(ezen elldtottak adatai az iddsek otthonatban elldtottak Gsszesitett adataiban is feltiintetesre keriiltek)

szakdpoldsban részesiilo
ellatottak létszama Gsszesen
2023.12.31-én (f6)

szakapolasban részesiilo
ellatottak létszama Osszesen
2024.12.31-én (f6)

az el6zé évi és a targyévi zardadatok
aranya %-ban

9 15 166,6666
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 23
2024. év folyaman ellatasbél kikeriiltek szama (f6): 17
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 0

A részletes statisztikai adatokat tartalmazod diagramokat jelen beszamolo melléklete tartalmazza (86-

89.0.).
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111.3.2. A Kék Szirom Lakootthon

A lakootthoni elldtds célja az ellatottak életmindségének javitdsa, tarsadalmi beilleszkedésiik segitése, a
képességeikhez meért lehetd legnagyobb 6ndllésdg elérése, az egyéni fejlesztés eszkozével, a korszer(i és
differencialt gondozéshoz illeszkedve, figyelemmel az onrendelkezésre.

A fogyatékosok apolé-gondozo céli lakootthoni ellatasanak 2024-es 6sszefoglalo statisztikai adatai

Az ellatottak létszdma megegyezik a 2023. december 31-i létszammal. Az elldtottak éves atlaga az
ellatasi napok alapjan, 10 f6. Az év utolsé napjan 14 varakozot tartottunk nyilvan.

Az ellatottak 1étszamanak alakulasa
elldtottak létszama Gsszesen ellatottak l1étszama Gsszesen az el6z6 évi és a targyévi zardadatok
2023.12.31-én (f6) 2024.12.31-én (f0) aranva %-ban
10 10 100
2024. év folyaman ellatasba vettek szama (f6): 0
2024, év folyaman ellatasbol kikeriiltek szama (£6): 0
2024. december 31-én ellatasra varakozok szama (f6): 14

Ellatottaink kérében a nemek aranya 60-40% a nok javara, és 80%-uk 40 év feletti.
A fizetend6 téritési dijak az alabbiak szerint keriiltek meghatarozasra:
A téritési dij mértéke 2023.12.31-én*

étkezéssel 3990 Ft/nap/fo

ekezés nelkiil 2650 Ft/nap/fé

*Az Onkormdnyzati rendelet alapjdn.

Az év utolsd napjan az intézményi téritési dij teljes vagy részosszegének megfizetését vallalo ellatott
nem volt. Személyi téritési dij hatralék 2024-ben nem keletkezett, igy a befizetett személyi téritési dij
Osszege 8.232.035,- forint volt.

Ellatottjaink tobb mint fele cselekviképtelen, és mindossze 3 {6 cselekviképes. Mindsitéssel - ide értve a
komplex, a munkarehabilitacios vagy fejlesztd foglalkoztatasra jogositd mindsitést is - egy ellatottunk
sem rendelkezik, és foglalkoztatasban - ide értve a nyilt munkaerdpiacot, a kozfoglalkoztatast, az
akkreditalt foglalkoztatast és a fejleszté foglalkoztatast is - sem vesznek részt.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza (90-
91.0.).
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IIL4. A szocidlis szakmai feladatellaitds dokumentacidja és az azt érinté legfontosabb
adminisztracios valtozasok 2024-ben

Mind az alapszolgaltatasok, mind a szakositott elldtdsok nyujtasdhoz kiterjedt, az alabbiakban nem
teljes korlien részletezett dokumentacios kotelezettség tarsul.

A szolgaltatasok/ellatasok igénybevételi eljarasa, az érintett vagy térvényes képviselGje szoban vagy
irdsban elGterjesztett kérelmére indul. Az eléterjesztés leggyakoribb médja tovabbra is az irdsos, papir
alapu kérelembenytjtas.

A szolgaltatasnytjtas alapdokumentuma, a tobblépcsds adatrogzitést igényld, a szocidlis igazgatasrol és
szociadlis ellatasokrol szolo 1993. évi III. térveény (Szt.) 20.§ alapjan vezetett nyilvantartdss, A
nyilvantartasban a "bevandorolt, letelepedett" szovegrész helyébe 2024. janudr 1-jétél a "huzamos
tartozkodasi jogosultsaga" sziveg lépett, mely szdvegrészt a harmadik orszagbeli allampolgédrok
beutazasara és tartozkodasara vonatkozo altalanos szabalyokrdl sz6l6 2023. évi XC. térvény iktatta be.
A beérkezd igények nyilvantartasa az egyes szolgaltatasokra varakozok szama meghatdrozdsanak
alapja.

A kérelem benytjtasaval az intézményi jogviszony még nem jon létre, azt a kérelmezé és a szolgaltatd
vagy intézmény kdzott létrejott Megallapodas® hivja életre,

A nyilvantartdsi kotelezettség mellett, az intézménynek a finanszirozds ellendrzése érdekében,
adatszolgaltatasi kotelezettsége van a Magyar Allamkincstar kdzponti szerve altal miikddtetett
adatbazisba. Az igénybevevéi nyilvdntartds (KENYSZI) az Szt 20/C.§ szerinti, a személyes
gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok és szolgaltatasok finanszirozasanak ellendrzése céljabdl vezetett
nyilvantartas, mely lehetévé teszi a jogosulatlan igénybevételek kisziirését és a szocialis ellatérendszer
hatékonyabb miikddtetését.

Az idoszakos jelentés keretében az igénybevevdi nyilvantartasban kell nyilatkozni arrdl, hogy a
rogzitett személy a szolgdltatast az adott napon igénybe vette-e, vagy - ha az dllami tdmogatds alapja - a
rogzitett személlyel az adott napon fennallt-e a szolgaltatdsra irdnyuld jogviszony.

Ha az Szt. masként nem rendelkezik, a személyes gondoskodast nyjtd szocialis szolgéltatdsokért és
ellatasokért téritési dijat kell fizetni.

Az intézményi téritési dijat a fenntartd éllapitja meg, a szolgdltatds vagy ellatds altalanos
ellenértékeként. A személyi téritési dij az intézményi téritési dijjal megegyezd, vagy a jovedelmi
(bentlakasos ellatasok esetében vagyoni) viszonyok fiiggvényében, anndl alacsonyabb mértékii, az
igénybevétel ellenértékeként megallapitott dsszeget jelentil, A személyi téritési dij megallapitasa
érdekében jovedelemvizsgalatot kell végezni, melynek szabalyai a téritési dij feliilvizsgalatakor is
érvényesiilnek.

3520 20. § (1) A szalgdltatd, intézmeény vezetdfe a szolgaltatosra vonatkezd igényt — ax (5) bekezdéshen foglalt srolgiltatisok kmételével — érkexésének napjan nyilvantartisba veszi. A

nyilvdntartds vezetésenek célja az ¢ torvényben meghatarozott jogok érvényesilésének cldsegitése.

(2) Az (1) bekezdés szermts nyllodntartds az aldbbi adatokat tartalmazza:

a) a kérelmezd lermészetes szemelyazonositd adatat és Tirsadalombiztositdsi Azonosité [ele,

b) a kérelmezd lelefonszdma, lako- és tartozkodisi helye, értesitest cime,

c) a kérelmezd dllampolgdrsiga, huzamos tartozkoddsi jogosultsiga vagy menekiiit, hontalan jogdlldsa, a szabad mozgis és tortozkedas jogira vonatkozo adat,

d) a kérelmezd cselekvdképességére vonatkozd ada.

) a kérelmezii torvényes képriseldjének, a kerelmezd megnevezett horzdtartozdjinak, lovdbbd tartds bentiokisos intézményi elldtas esetében a kerelmezd nagykoru gyermekénck neve, szuletési

neve, tclefonszdma, lakd- és tartdzkoddsi kelye vagy ériesitési cime,

1) a kérelem eldterfesztésének vagy a beutalo hatirozat megkiildésének idipontja,

) soron kivili elldtdsra venatkezo igeny &

h} az eldgondozas lefolytatdsdnak iddpontia, ha annek elvégzése kitelezo.

Tarsadalombiztosildsi Azonosid Jeleket haladektalonul térli.

(.1

4} A szolgiltato, mtézmeny vezetdpe a szolgditatds megkezdésekor a (2) bekezdes szerintt mplvantartdsban rogzitet! adatokat kicgésziti az alabb adatokkal:

a)

b} az elidtas megkezdésének és megszuntetésenck dituma, az elldtas megsziintetésenek modja, oka,

c) a jogosuitsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett vditozdsokra vonatkozd adatok, kilonosen a szocidlis riszorultsag fenndlldsa, a raszorultsigot megalaporo kiriilmenyekre vonatkozo

adatok,

i) bentlakisos cildtds cseten a soron kivili elhelyezésre vonatkoza dontés, a férdhely elfoglalisinak idSpontia, kozgydgyelldtasban részesiii-e,

! Szt 94/C. § (1) Az elldtds igénybevételének megkeziése eldft

a) allami fenntartdsi intézmeny (szolgdltato) esetén az intézmeényvezetd (szolgaltato vezeldje)l. .. |

uz eildbdst igénylioel, illctve tiroényes képiseldjéoe] irdsban megallapodist kit

wSzt. 20/C. § (1)A kancstar a személyes gondoskoddst nyuftd szocialis ellatisok, szolgdlfatasok finanszirozdsdnak ellendrzese, és a sziikséges szociilis szolgaltatisokhoz tortend hozziféres

nyomon kivetése céljibo! nyitvintartdst vezet, || -

Wrdnyadi rendelel; Nylreqyhaza M|V Kozgyiiiésének a személyes gomdoskodist nyiftd szocidhs elldbasokrol, azok igénybenételi rendjérdl és az értik fizetendd téritési dijak mrgalin-,fm " 1 :) 4

szolo 702013, (11.15) rendelete .
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Szocidlis alapszolgaltatas igénybevétele esetén, fGszabély szerint, az intézményi ellatas (szolgdltatds)
nytjtasanak megkezdését megeldzden és a téritési dij feliilvizsgalatakor is meg kell vizsgdlni az ell4tast
igényld havi jovedelmét'2,

A személyes gondoskodast nytjtd szocialis ellatasok téritési dijarol szolo 29/1993. (11.17.) Korm. rendelet
(Tr.) rendelkezései kiilon nyilvantartasi kotelezettséget imak elé a személyi téritési dijhatralékok
vonatkozasaban'>.

Hazi segitségnyujtds és az iddsek tartds bentlakdsos ellatidsdnak igénybevétele esetén, a szocialis
raszorultsagot a kérelmez6 Onelldtasi, onkiszolgdlasi képessége, fizikai és mentalis allapota és a
feliigyeletre és személyes gondozdsra valo igénye alapozza meg. A gondozasi sziikséglet vizsgalatat a
Gszr*-ben meghatdrozottak szerint kell elvégezni.

Egyes alapszolgaltatasok - timogato szolgaltatas és jelzérendszeres hdzi segitségnyujtds - kilon kell vizsgalni
a szocialis raszorultsagot®®.

A legszéleskorlibb dokumentacios kotelezettséggel a szakositott ellatasok birnak, a nyilvantartasi és az
id6szakos jelentési kotelezettség itt is fenndll, az ellatottakra vonatkozdan az idések otthonaiban egyéni
gondozasi tervet, a lakdotthonban egyéni fejlesztési tervet készitiink, valamint mind a szocialis szakmai
mind az egészségiigyi feladatellatas széleskdri adminisztraciot igényel.

A dokumentacio jogszabdlyi vagy egyéb szakagazati iranyito szerv altali ajanlas szerinti médja az
elmult idészakban csak minimalis mértékben valtozott, ugyanakkor az intézmény sajat belsé elvei és
modszertana szerint folyamatosan vizsgalja a hatékonyabb, pontosabb dokumentacids lehetdségeket,
melyek eredményeképpen mar huzamosabb ideje hasznaljuk a nappali ellatdsok és az étkeztetés
dokumentacidjanak sajat kidolgozasa elektronikus formajdt, melynek hatékonysagara épitve 2024-ben
befejezGdott a  tdmogatd  szolgdltatds elektronikus dokumentacidjanak 2023-ban  megkezdett
kidolgozasa.

A feladatellatas szempontjabol lényegi valtozast nem hozott, mégis kiemelends, hogy a
Beliigyminisztérium 2024. jalius 15-i hatalyba lépéssel kiegészitette a kordbban kiadott, SZAKMAI
AJANLAS TAMOGATO SZOLGALATOK RESZERE c. dokumentum 3. atdolgozott kiaddsat, és
kozzétette a Szocidlis Agazati portalon, ,TAMOGATO SZOLGALTATAS MUKODESERE ES
MUKODTETESERE VONATKOZO MODSZERTANI UTMUTATO 4. ATDOLGOZOTT
KIADAS" 16 cimmel.

A finanszirozas szempontjabol hozott valtozast a Magyarorszag 2024. évi kozponti kéltségvetésérdl
szo0lo 2023. évi LV. térvény, mely az alabbiak szerint médositotta a pszichidtriai és a szenvedélybetegek
szamara nappali ellatdst nyajtd intézményt fenntartd OGnkormanyzatok tamogatisara vonatkozod
rendelkezéseket:

< Szt 119/C. § (1) Az intézmény (szolgditald) vezetdfe az intézményi ellitds (szolgaitatds) nyiijtasinak megkezidését megelizoen megvizsgilja oz eildtdst igényld

a) e javedelmét szocialis alapszolgaitatos és atmeneti elhelyezési nyujto intezmeny esetén,

{..]

¢) havi jiedelmét, jelentds pénzvagyondt és jelentds ingatlanvagyonat dpoldst, gondozdst nysijtd intézmény és dpold-gondozo céli lakdotthon esetén.

(2) Az intézmeny (szolgaltatd) vezetdje a térites: dif feliiloizsgalatakor megmzsgalja az ellatott

a) havi jovedelmét szocidlis alupszolgaltatis és atmeneti clhelyezest myujto intézmeny esetén,

b) havt jovedelmet &5 ;n‘nwugyunat tartos bentlokdasos intézmény eseten,

¢} haw fivedelmét és ingatlanvagyondt a 117, § (5) bekezdése szennti esetben,

BT, 31.§ ()Az intézmény vezetdje ellendrzi, hogy a megallapitott teritési dij befizetése havonkent megtorténik-e. Ha a kotelezett a befizetést elmulasziotta, o intezményvezetd 15 napos
hataridd megjeivlésével a fizetésre kotelezett szemelyt irasban fethiva az elmaradt téritési dij befizetésére. Ha a hatéridd credmenytelendl telt el. az intézmény vezetSje a ktelezett nevet,
lakeimet ¢s a fenndtlo dijhdtraiekot nyilvantartasba veszi.

 a gondozdsi sziikséglet, valamint az cgészségi dllapoton alapulo raszorulisdg vizsgalatinak és 1gazolisanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007.(XIL. 22.) SZMM rendelet

¥ Szt 59/A. § (1) A szetialis reszorultsagot

a)

b} jelzdrendszeres hizi seqitségnynjtas,

¢} tdmogatd szolgdltalds esetében kell vizsgalni. ] ol o
' Elerheto: f’ 1] ‘ n :)
https:/iszovialisportal ku/up-content/uploads/2024/07/ Tamogate-szolgaltat kodesere-cs-mukodtetesere-vonatkozo-modszertani-uimutato. pdf
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34.1.3.2.9. Pszichiatriai betegek nappali intézményi ellatasa jogcim

34.1. A tdmogatast azok az nkormanyzatok vehetik igénybe, amelyek a pszichidtriai betegek szamara
nappali ellatast biztosito intézményt tartanak fenn.

34.2. A tamogatds az dnkormanyzatokat az ellatottak szama szerint illeti meg, amennyiben az ellatott a
schizophrenia, schizotypids és paranoid (delusiv) rendellenességek (F 20-29), hangulatzavarok (affektiv
rendellenességek) (F 30-39), neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform rendellenességek (F 40-45.9),
evési zavarok (F 50), illetve a felndtt személyiség és viselkedés rendellenességei (F 60-69) korképek
valamelyikével rendelkezik. Azon ellatott utdn, akikre vonatkozdan a 191/2008. (VIL. 30.) Korm.
rendeletben meghatdrozott intézményen beliili foglalkoztatasi timogatast vagy fejlesztd foglalkoztatds
miitkédési tamogatdsat, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet alapjén az akkreditalt munkaltatonak
tamogatast folydsitanak, a fenntarté az adott napra csak az 1.3.2.9.3. Foglalkoztatasi tamogatasban
részesiilé nappali intézményben elldtott pszichiatriai betegek - 6nallo feladatellatas jogcim vagy az
1.3.2.9.4. Foglalkoztatasi tamogatasban részesiilé nappali intézményben ellatott pszichiatriai betegek -
tarsulds altal torténd feladatellatas jogeim szerinti tamogatast igényelheti.

343. Az ellatottak szamanak meghatdrozasa: tervezéskor az ellatottak éves becsiilt szama,
elszamolasnal az ellatasban részesiilék latogatdsi és eseménynapldja alapjdn naponta Osszesitett, a
Szoctv. szerint az intézménnyel megéllapodast kotott ellatottak szama - a heti 6, illetve heti 7 napos
nyitvatartassal m{ikédd intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével - osztva 250-nel. Nem
vehetdk figyelembe a kizardlag étkeztetésben részesiilok és a 30 napnal folyamatosan hosszabb ideig
tavolmaradok.

35.1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa jogcim

35.1. A tamogatast azok az énkormanyzatok vehetik igénybe, amelyek a szenvedélybetegek szdmara
nappali ellatast biztosito intézményt tartanak fenn.

35.2. A tamogatas az dnkormanyzatokat az elldtottak szama szerint illeti meg, amennyiben az ellatott
pszichoaktiv szer hasznélata éltal okozott mentilis és viselkedészavarok (F 10-10.9, F 11-11.9, F 12-12.9,
F 13-139, F 14-149, F 15-15.9 kivéve koffein, F 16-16.9, F 18-189, F 19-19.9), illetve koros
jatékszenvedély, tarsfiiggdség korképek valamelyikével rendelkezik. Azon ellatott utan, akikre
vonatkozoan a 191/2008. (VII. 30.) Korm. rendeletben meghatarozott intézményen beliili foglalkoztatasi
tdmogatast vagy fejleszté foglalkoztatas miikddési tdmogatdsat, vagy a 327/2012. (XI. 16.) Korm.
rendelet alapjan az akkreditalt munkaltatonak tamogatast folydsitanak, a fenntarté az adott napra csak
az 1.3.2.10.3. Foglalkoztatasi tamogatasban részesiilé nappali intézményben ellatott szenvedélybetegek
- 6nalld feladatelldtds jogeim vagy az 1.3.2.10.4. Foglalkoztatasi tamogatasban részesiild nappali
intézményben ellatott szenvedélybetegek - tarsulds éltal torténd feladatellatds jogcim szerinti
tamogatast igenyelheti.

353. Az ellatottak szamanak meghatdrozasa: tervezéskor az ellatottak éves becsiilt szama,
elszamolasnal az ellatasban részesiilék latogatasi és eseménynaploja alapjan naponta GOsszesitett, a
Szoctv. szerint az intézménnyel megallapodast kotott ellatottak szama — a heti 6, illetve heti 7 napos
nyitvatartassal m(ikédé intézmények esetén a 6, illetve 7 nap alapulvételével ~ osztva 250-nel. Nem
vehetdk figyelembe a kizarolag étkeztetésben részesiilék és a 30 napnél folyamatosan hosszabb ideig
tavolmaradodk.

[.]

Médosult tovabba az iddskoruiak nappali intézményének tamogatasa, az alabbiak szerint:

L]

31.1.3.2.6. [d6skortiak nappali intézményi ellatasa jogcim

31.1. A tamogatast azok az énkormanyzatok vehetik igénybe, amelyek idéskortiak nappali ellatasat
biztositd intézményt tartanak fenn. E tamogatast vehetik igénybe tovabba azok az dnkormanyzatok,
amelyek pszichiatriai betegek nappali ellatdsat vagy szenvedélybetegek nappali ellatasat biztosito
intézményt tartanak fenn, azon ellatottak utan, akikre az 1.3.2.9. Pszichidtriai betegek nappali
intézményi ellatasa jogcimen vagy az 1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa jogcimen
nem vehetnek igénybe tamogatast. A tdmogatds az Snkormanyzatokat az ellatottak szama szerint illeti

meg. ﬂ“”lf‘ﬁ




31.2. Azon ellatott utan, akire vonatkozéan a tadmogatd szolgiltatds és a kozosségi ellatasok
finanszirozasanak rendjérdl szol6 191/2008. (VIL. 30.) Korm. rendeletben (a tovabbiakban: 191/2008. (VIL
30.) Korm. rendelet) meghatarozott intézményen beliili foglalkoztatasi tdmogatast vagy fejlesztd
foglalkoztatas miikodési tamogatdsdt, vagy a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat
foglalkoztaté munkaltatdk akkreditdcidjardl, valamint a megvaltozott munkaképességli munkavallalok
foglalkoztatasahoz nyujthatd koltségvetési tamogatasokrdl szolo 327/2012. (XL 16.) Korm. rendelet (a
tovdbbiakban: 327/2012. (XI. 16.) Korm. rendelet) alapjdn az akkreditalt munkaltaténak tdmogatast
folydsitanak, a fenntart6 az adott napra az 1.3.2.6.3. Foglalkoztatasi timogatasban részesiild idéskortak
nappali intézményben ellatottak — 6nallo feladatellatas jogcim vagy az 1.3.2.6.4. Foglalkoztatasi
tamogatasban részesiild iddskoruak nappali intézményben ellatottak - tarsulas altal torténd
feladatellatas jogcim szerinti tamogatast igényelheti.

31.3. Az ellitottak szamdnak meghatdrozasa: tervezéskor az ellatottak éves becsiilt szama,
elszamolasnal a nappali ellatasban részesiilok latogatdsi és eseménynapléja alapjan naponta Gsszesitett
elldtottak szama - a heti 6, illetve heti 7 napon nyujtott szolgaltatasoknal a 6, illetve 7 nap
alapulvételével ~ osztva 250-nel. Nem vehetdk figyelembe a kizarolag étkeztetésben részesiilok.

[.]

Fentiek alapjan, azon ellatottak utan, akikre az 1.3.2.9. Pszichiatriai betegek nappali intézményi ellatisa
jogcimen vagy az 1.3.2.10. Szenvedélybetegek nappali intézményi ellatasa jogcimen nem vehetd igénybe
tamogatas, tehdt nem rendelkeznek pszichidtriai betegek nappali ellatasa esetén a schizophrenia,
schizotypids és paranoid (delusiv) rendellenességek (F 20-29), hangulatzavarok (affektiv
rendellenességek) (F 30-39), neurotikus, stresszhez tarsuld és szomatoform rendellenességek (F 40-45.9),
evési zavarok (F 50), illetve a felndtt személyiség és viselkedés rendellenességei (F 60-69) korképek
valamelyikével, szenvedélybetegek nappali ellatdsa esetén pedig pszichoaktiv szer hasznalata altal
okozott mentilis és viselkedészavarok (F 10-10.9, F 11-11.9, F 12-12.9, F 13-13.9, F 14-14.9, F 15-15.9
kivéve koffein, F 16-16.9, F 18-18.9, F 19-19.9), illetve koros jatékszenvedély, tarsfiiggdség korképek
valamelyikével, a tdamogatas Iddskoraak nappali intézményi ellatdsa jogcimen igénybe vehetd.

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy pszichiitriai betegek nappali elldtdsa esetén 455 780 forint/f6,
szenvedélybetegek nappali ellatdsa esetén 450 380 forint/f6 tamogatas helyett, 318 630 forint/fé
tamogatas illeti meg illetve megilleti a fenntartot.

2024. julius 24-t6] hatdlyba 1épett a Szakmai rendelet 79/A. §-ban foglalt azon rendelkezés, mely szerint
a pszichiatriai betegek, illetve a szenvedélybetegek részére nappali elldtdst nyujtd intézménynek
rendelkeznie kell a teriiletileg illetékes pszichiatriai vagy addiktolégiai gondozdval kotott
egylittm(ikodési megallapodassal. Az egylittmiikodési megallapodas elGkészitésre és a Szabolcs-
Szatmar-Bereg Varmegyei Oktatokorhdzzal egyeztetésre keriilt, és a szocidlis, gyermekjoléti és
gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvantartasarol és ellendrzésérdl
sz6lé 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet 50/].§-aban foglalt rendelkezés szerinti, a fenntartonak a
mitkodést engedélyezd szerv részére eldirt 2024. november 30-i hataridét megeldzéen megkiildésre
keriilt a fenntarté részére.
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I11.5. A szocialis szakmai feladatellatast meghatirozé legfontosabb jogszabalyok

»  aszocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi IIL térvény,

» a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldsegiik biztositdsarol szold 1998. évi XXVL
térvény,

»  aszemélyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok téritési dijarol szélo 29/1993. (11.17.) Korm.
rendelet,

» a tamogatod szolgaltatds és a kozdsségi ellatasok finanszirozasanak rendjérdl szolo 191/2008.
(VIIIL. 30.) Korm. rendelet,

¥  a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvantartdsarol és ellendrzésérdl szol6 369/2013.(X.24.) Korm. rendelet,

¥ a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrol és az orszagos
jelentési rendszerrdl szolo 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet,

»  azIntegralt Jogvédelmi Szolgalatrdl sz616 381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet,

» a személyes gondoskoddst nyujté szocialis ellatasok igénybevételérél szolo 9/1999.(X1.24.)
SzCsM rendelet,

» személyes gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikddésiik
feltételeirdl szoloa 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet,

> a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi allapoton alapul6 raszorultsag vizsgalatanak és
igazolasanak részletes szabalyairdl szolo 36/2007 (X1, 22.) SZMM rendelet,

» a vezetbi megbizassal rendelkezé szocidlis szolgaltatast nyujté személyek vezetSképzésérdl
sz0l6 25/2017. (X. 18.) EMMI rendelet.

[I1.6. Egyéb, a szocidlis feladatok ellatisihoz kapcsolédd feladatok - Gyodgydszati segédeszkiz
klestnzés és dpolasi dijban részesiilok képzése

Azon nyiregyhazi lakosok szamara, akik apolasra szorulnak vagy mozgasukban korlatozottakka valtak
és ezaltal segédeszkiz hasznalatira szorulnak, gyogyaszati segédeszkozok téritésmentes kolcsonzését
biztositjuk. A, kolesonzd” forgalma a 2023-as évhez viszonyitva 22%-kal emelkedett.

GYOGYASZATI SEGEDESZKOZ KOLCSONZO
ESZKOZKIADAS 2024-BEN

ESZKOZ MEGNEVEZES KOLCSONZESEK SZAMA
3 ]abti bot 7
agykapaszkodo 7
agytal 1
elektromos agy 3
jarokeret 32
kadkapaszkodo 2
kadiiloke 14
kacsa 1
kerekesszék 19
kérhazi agy 14
manko 3
oldalracs (kérhazi agyhoz) 12
rollator 22
szoba wc 27
tambot 10
WC magasito6 9
Osszesen: 183
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Nyiregyhaza MJV Kozgytilése a szocidlis raszorultsagtol fliggd egyes pénzbeli és természetben nytjtott
szocialis ellatasokrol szold 21/2021.(V1.25.) énkormanyzati rendeletének 6.§ (1) bekezdése értelmében a
méltanyossagi apolasi dijban részesiilé személyek szamadra 16 oras felkészitd foglalkozédst, majd ezt
kévetéen minden évben 8 6ras tanacsadast szervez.

Az idei évben a 16 ords felkészito foglalkozason 37 f§, a 8 oréas tandcsaddson 82 f6 vett részt.,
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1V. AZ INTEZMENY EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASAI

IV.1. Egészségiigyi szolgaltatasnyijtasi helyek

TELEPHELY CIME ENGEDELYEZETT SZAKMA

Tokaji at 1/D. Egészségiigyi Centrum Haziorvosi ellatas és
Hajléktalan Labadozo

Szent Istvan utca 14. fogaszati rontgen (RTGI. - RTG I1.)

foglalkozas-egészségligyi alapellatas

fogaszati ligyelet

Alma utca 70. iskola- és ifjnsagorvoslas, iskolai védénéi

ellatas

Alvég utca 5. iskola- és ifjisdgorvoslas, iskolai védondi
ellatds

Arok utca 53. iskola- és ifjusdgorvoslds, iskolai védénéi
ellatas

Arok utca 17. iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védénoi
ellatas

Bethlen Gabor utca 16. iskola- és ifjisagorvoslas, iskolai védonoi
ellatas

Istvan utca 3. iskola- és ifjisagorvoslds, iskolai védéndi
ellatas

Bathory utca 30. iskola- és ifjisagorvoslds, iskolai védonai
ellatas

Bathory utca 5. iskola- és ifjusagorvoslds, iskolai védonoi
ellatas

Biiza utca 1-3. iskola- és ifjisagorvoslas, iskolai védéndi
ellatas

Csalad utca 11. iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védonoi
ellatas

Dugonics utca 10-12. iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védondi
ellatas

Epreskert utca 10. iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védoénoi
ellatas

Epreskert utca 64. iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védondi
ellatas

SZAKMAKOD

6301 — haziorvosi ellatas
1306 - fogaszati rontgen

2501 - foglalkozas-
egészségligyi alapellatas

1300 - fogaszati ellatas

6306 - iskola- és
iffjasagorvoslas,
7902 - iskolai vedéndi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai vedondi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai védonoi ellatas
6306 — iskola- és
iffjisagorvoslas,
7902 - iskolai veédonai ellatas
6306 - iskola- és
ifjusagorvoslas,
7902 - iskolai veddndi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslds,
7902 - iskolai védéndéi ellatas
6306 — iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 - iskola- és
ifjisdgorvoslas,
7902 - iskolai védonai ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai védonéi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 - iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 - iskola- és
ifjusagorvoslds,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,

7902 - iskolai védénéi ellataf) {} |) 1 6 0




Erdd sor 7.

Fazekas Janos ter 8.

Fo utca 60.

Gomba utca 7.

Huszar ter 5.

Igrice utca 6.

Kiss Erno utca 8.

Kollégium utca 54.

Koranyi Frigyes utca 15.7

Krady Gyula utca 29.

Krady Gyula utca 32.

Krady kéz 2.

Korhaz utca 13,

Kolcsey Ferenc utca 8.

Kényok utca 1/A.

Luther utca 7-14.

Moricz Zsigmond utca 24.

iskola- és ifjusagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjisdgorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslds,
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslds,
ellatas

iskola- és ifjisagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjusdgorvoslas,
elldtas

iskola- és ifjisagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjasdgorvoslas,
ellatas

iskola- és iffisdgorvoslas,
elldtas

iskola- ¢s iffisagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjisagorvoslas,
ellatas

iskola- és ifjisagorvoslds,
ellatas

iskola- és iffjasagorvoslas,
ellatds

iskolai védénai

iskolai vedonai

iskolai védonéi

iskolai védondi

iskolai védoéndi

iskolai védondi

iskolai védondi

iskolai vedondi

iskolai védénoi

iskolai vedonoi

iskolai vedonoi

iskolai védondi

iskolai védénoi

iskolai véddénoi

iskolai vedonoi

iskolai vedonéi

iskolai vedondi

6306 — iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai védonoi ellatas
6306 — iskola- és
ifjisdgorvoslas,
7902 - iskolai védénoi ellatas
6306 — iskola- és
ifjusagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 — iskola- és
ifjusagorvoslas,
7902 - iskolai vedonoi ellatas
6306 - iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai véddéndi ellatas
6306 — iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai véd6ndi ellatas
6306 — iskola- és
ifjusagorvoslds,
7902 - iskolai védéndi ellatas
6306 - iskola- és
ifjisagorvoslas,
7902 - iskolai védénoi ellatas
6306 - iskola- és
ifjusagorvoslas,
7902 - iskolai védondi ellatas
6306 —~ iskola- és
ifjusdgorvoslas,
7902 - iskolai véd6noi ellatas
6306 - iskola- és
ifjusagorvoslas,
7902 - iskolai véd6ndi ellatas
6306 - iskola- és
iffasagorvoslas,
7902 - iskolai vedéndi ellatas
6306 - iskola- és
ifjisdgorvoslas,
7902 - iskolai vedénoi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslds,
7902 - iskolai ved6nai ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai ved6néi ellatds
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,
7902 - iskolai védoéndi ellatas

7 A Nyiregyhizi S2C Banki Dondt Mifszaki Technikum é Kollégtumban (a tovdbbukban: Technikum) 2024 Gszén korszerisitési/felifitdsi munkdlatok kezdddtek, melyek okin, a
Nyireqyhdza, Korduyi Frigyes u. 15. szim alath iskola-egeszségiigyi elldtast szolgild rendelf sem hastndlats, ezért o Technikum diakjainak eildtdsdra, az elhelyezésikre kijelolt, a
Nyiregyhdzi 52C Inczédy Gyorgy Szakkepzd Iskola és Kollégium, Nyiregyhdza, Arok u. 53. & a Nyiregyhdzi SzC Bercs Liszld Szakképzd Iskola, Nyfregyhiza, Tiszavasvari it 12. szdm alatti
epiiletében tuldihaio iskoluorvasi rendeldkben keriil sor, az emlilett felujitds ideje alatt, iletdleg addig, amig u Kordnyt Frigyes u. 15. szim alatti rendeld ismét haszndlhativd odlik ‘.' ‘ } 0 1 6 l
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Rozsrétbokori utca 17.

Semmelweis utca 15.

Szarvas utca 10-12.

Szent Istvan utca 17-19.

Széchenyi utca 29-37.

Széchenyi utca 34-38.

Szechenyi utca 6.

Szinhaz utca 3.

Tiszavasvari ut 12.

Ungvar sétany 12.

Ungvar sétany 19.

Ungvar sétany 22.

Vasvari Pl utca 16.

Vay Adam korut 18.

Virag utca 65.

Viarosmajor utca 4.

Vécsey koz 27.

Etel koz 11-13.

Homok sor 15.

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védondi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslds, iskolai véddndi
ellatas

iskola- és ifjisagorvoslas, iskolai védondi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslds, iskolai védondi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai véddndi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai véddnsi
ellatas

iskola- és ifjusdgarvoslds, iskolai védéndi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védénadi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védéndi
ellatas

iskola- és ifjusdgorvoslas, iskolai védéndi
ellatas

iskola- és ifjusdgorvoslas, iskolai védénéi
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai védéndi
ellatas

iskola- és ifjasagorvoslas, iskolai védéndi
ellatas

iskola- és ifjisagorvoslas, iskolai védonai
ellatas

iskola- és ifjusagorvoslas, iskolai vedonoi
ellatas

iskola- és ifjisdgorvoslas, iskolai védonéi
ellatas

iskola- és ifjusdgorvoslas, iskolai védonoi
ellatas

iskola- és ifjisdgorvoslds

iskola- és ifjusagorvoslas

6306 — iskola- ¢s
ifjusagorvoslas,

7902 - iskolai védonai ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslds,

7902 - iskolai védondi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,

7902 - iskolai védéndi ellatas
6306 — iskola- és
ifjisagorvoslas,

7902 - iskolai vedonai ellatas
6306 — iskola- és
ifjusdgorvoslas,

7902 - iskolai véd6nai ellatas
6306 - iskola- és
ifjisdgorvoslas,

7902 - iskolai véd&éndi ellatas
6306 — iskola- és
iffjusagorvoslas,

7902 - iskolai véddnoi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,

7902 - iskolai véd6ndi ellatas
6306 - iskola- és
ifjasagorvoslas,

7902 - iskolai veédondi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslds,

7902 - iskolai védénoi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslas,

7902 - iskolai véddéndi ellatas
6306 — iskola- és
ifjasdgorvoslas,

7902 - iskolai védéndi elldtas
6306 — iskola- és
ifjasagorvoslds,

7902 - iskolai véddénai ellatas
6306 — iskola- és
ifjisagorvoslas,

7902 - iskolai védénoi elldtas
6306 — iskola- es
iffasagorvoslas,

7902 - iskolai védonadi ellatas
6306 — iskola- és
iffjisagorvoslas,

7902 - iskolai ved6ndi ellatas
6306 — iskola- es
ifjusagorvoslas,

7902 - iskolai védénai ellatas
6306 — iskola- és ifjusdgorvoslas

6306 - iskola- és ifjusdgorvoslas
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Kereszt utca 8. iskola- és ifjusagorvoslas 6306 - iskola- és ifjusagorvoslas

Liszt Ferenc utca 32-34. iskola- és ifjusagorvoslas 6306 - iskola- és ifjusagorvoslas
Tas utca 1-3. iskola- és ifjisagorvoslas 6306 - iskola- és ifjusagorvoslas
Vécsey koz 4. iskola- és ifjasagorvoslas 6306 — iskola- és ifjisagorvoslas
telephely nélkiili Egészségiigyi Centrum mozgd orvosi szolgdlat 6301 - haziorvosi ellatds
szolgaltatas
telephely nélkiili Otthoni szakdpolas 7304 - otthoni szakapolas

szolgaltatas

Dun163
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IV.2. Iskola- ¢s ifjusdg egészségiigyi ellatds

Az iskola-egészségligyi elldtas iskolaorvos és védénd egyiittes szolgaltatasabdl all, valamennyi nevelési-
oktatasi intézményre kiterjesztve, teljes és részmunkaidés iskolaorvosok és teljes munkaidés védéndk
foglalkoztatdsaval, akik tevékenységiiket a gyermek, a tanulé haziorvosaval (hazi gyermekorvosaval),
illetdleg teriileti véddndjével egyeztetve és vele egytittmiikodve végzik.

A nevelési-oktatasi intézmény orvosa altal végzett iskola-egészségligyi feladatok:

Az ovodas koru gyermekek vizsgalata jarvény és a fert6zd betegségek és a jarvanyok megelézése
érdekében sziikséges jarvanyiligyi intézkedésekr6l sz6l6 miniszteri rendelet szerinti fert$zd betegség
esetén, az iskolai tanulok vizsgdlataa 2., 4., 6., 8., 10. és 12. évfolyamokban.

Ennek keretében teljes fizikalis vizsgalat, korelézmény és csaladi anamnézis ismételt felvétele, az
anamnézis alapjan veszélyeztetett gyerekek kisziirése, szakorvosi ellatasra iranyitdsa.

Kotelezé az adatszolgdltatds a 2., 4., 6., 8., 10. és 12. évfolyamokrdl, valamint a 16 éves kori zard
allapotvizsgalatrol.

A kronikus beteg, valamint a testi, szellemi, érzékszervi fogyatékos tanulok hdziorvossal egyeztetett
fokozott ellenérzése, kiemelt gondozasa szakrendelések, gondozointézetek igénybevételével. Ezen
gyermekek egészségesek kdzott térténd integralt oktatdsa esetén orvosi vélemény addsa.

A testi, érzékszervi, értelmi és beszédfogyatékossagot megallapit6 szakértdi bizottsag elé utalas esetén a
bizottsag részére a tanuld egészségi dllapotara vonatkozo adatok kozlése.

Az é4tfogd gyermekfogadszati program szervezésében valo kozremilkodés és végrehajtasanak
ellendrzése.

A 16 éves kori zaro allapotvizsgalat elvégzése az iskolai védéndvel egytittmiikdve.

Szakmai alkalmassagi vizsgalatok elvégzése, palyavalasztasi tanacsadas orvosi feladatainak elvégzése.
A testnevelési csoportbeosztas elkészitése, gyogytestneveléssel, testneveléssel, sporttal kapcsolatos
iskola-egészségiigyi feladatok elldtasa.

Az iskolai életkorhoz kotott és kampanyoltasok elvégzése és dokumentalasa.

A jarvanyiigyi elGirasok betartasanak ellenrzése, fert6zé megbetegedések esetén jarvanyiigyi
intézkedések elrendelése, a megtett intézkedesekrdl a jarasi hivatal értesitése.

A nevelési-oktatasi intézményben foly6 étkeztetés ellendrzése.

Kozegészségligyi-jarvanyiigyi hidnyossagok észlelésekor javaslattétel a hibak megsziintetésére,
valamint a jarasi hivatal értesitése.

Az iskolaban bekdvetkezo balesetek, sériilések, akut megbetegedések elsédleges ellatdsa, majd a tanuld
haziorvoshoz, hazi gyermekorvoshoz, illetve egyéb intézménybe irdnyitasa.

Részvétel a nevelési-oktatasi intézmény egészségneveld tevékenységéeben

Részvétel az iskolai egészséges életmodra nevelésben, a Nemzeti Alaptanterv végrehajtasaban.
Egészségiigyi informaciok kozlése a sziildkkel és a pedagogusokkal.

Onvizsgalati alapismeretek tanitasa.

Az intézményi kdrnyezet — tantermek, gyakorlati helyiségek, tornaterem, egyéb kiszolgald helyiségek —
ellendrzése, a hidnyossagok észlelése, intézkedések megtétele.

A tanulok gyakorlati oktatasaval kapcsolatos munkahelyi koriilmények figyelemmel kisérése.

Az ellatott gyermekekrol nyilvantartas vezetése, a jogszabalyok szerinti jelentések elkészitése, valamint
az elvégzett vizsgalatok, oltasok dokumentalasa az Egészségiigyi Kény vben.

A nevelési-oktatasi intézmény véddndije altal 6nalldan ellatando feladatok:

Az éves munkatervhez a védondi feladatok Osszeallitdsa, egyeztetése a nevelési-oktatasi intézmény
egészségnevelési programjaban meghatarozott feladatok figyelembevételével.

A tanulok védondi vizsgalata 6 éven feliiliek esetében kétévenként (kivéve a szinlatas vizsgalata):

a testmagassag, testtomeg, a testi fejlettség és taplaltsagi allapot hazai standardok szerinti értékelése, a

nemi fejlodés értékelése, “ i) ﬂ 1. ﬁ 4

a pszichés, motoros, mentalis, szocialis fejlodés és magatartasproblémak feltarasa,




érzékszervek mikodésének vizsgalata (latas, kancsalsag, hallas) és a szinlatas vizsgalata a 6.
évfolyamban,

mozgdsszervek vizsgalata: kiilonds tekintettel a labstatikai problémakra és a gerinc-rendellenességekre,
Vérnyomasmereés,

pajzsmirigy tapintdsos vizsgélata a 4. évfolyamtdl.

A gyermekek, tanulok személyi higiénéjének ellendrzése.

ElsGsegélynytijtas.

Az orvosi vizsgalatok el6készitése.

A védboltasokkal kapesolatos szervezési, el0készitési feladatok elvégzése.

A kronikus betegek, magatartasi zavarokkal kiizdok életvitelének segitése.

Részvétel az egészségtan oktatasaban.

Testnevelés, gydgytestnevelés, technikai 6rék, iskolai helyiségek és kornyezet, az étkeztetés higiénés
ellendrzésében valo részvétel.

Kapcsolattartds a sziil6kkel (sziil6i értekezlet, csaladlatogatas).

Palyavalasztas segitése.

Az elvégzett feladatok dokumentacidjanak vezetése (egészségiigyi torzslapok, Egészségiigyi Konyv,
ambulans naplo, veddoltasok, szakorvosi beutalasok, veszélyeztetettek nyilvantartasa stb.).

A nyari id6szakban, iskolasziinetben, az iskolavédéndk taborokban végeznek egészségiigyi
feliigyeletet, kérésre az iskola nagyobb rendezvényein (pl: ballagas, tanévnyitod és tanévzdard, csalddi
napok, véradds, didkolimpia) is részt vesznek, mindemellett a vdrosi rendezvényeken (Fitt-Varos,
Bringavaros) is rendszeresen jelen vannak egészséget segitd, neveld programokkal.

Az év elején (j eszkdzoket vasdroltunk az iskolavédéndi szolgalatnak, mely eszkozéket nem csak az
oktatdsi intézményekben, hanem a varos egészségmeglrzéssel, egészségfejlesztéssel kapcsolatos
rendezvényei is hasznalhatjak.

Az eszkozok kozott horgolt anyaméh modell, taplalkozasi ételpiramis, rendkiviil magas foku ittassagot

szimuldlo szemiiveg, drogok hatasait szemléltet6 szemiiveg, fogmoso, fogapolasi modell és heretapinto

modell is van.

Az iskola- egészségiigyi ellatas 2024-es dsszefoglald statisztikai adatai

2024-ben a nevelési-oktatasi intézményekben mindosszesen 25172 gyermek keriilt elldtasra, ebbdl
21.098 gyermek oktatasi intézményben.

Az iskolai véddnodi ellatdsban 23.529 esetben keriilt sor sziirdvizsgalatra, oltasra, vagy testnevelési
besoroldsra, 9.459 esetben ambulans ellatasra (balesetek, betegellatas, beutald killitdsa), 1.798 esetben
tortént kozépiskolai beiratkozast megel6zé szakmai alkalmassagi vizsgdlat, egészségnevelési oran
19.765 £4 (eset), iskolavédéndk altal szervezett egészségnapon 12.581 {6 (eset) vett részt.

Az osztalyvizsgalatok szama 608, az egészségnevelési orak/foglalkozdsok szama 1311, az iskolavéd6ndk
altal vagy részvételével szervezett egészségnapok szama 44, a beadott védéoltasok szama 7.020 volt.

A szolgalat 2.735 tanulé testnevelési besorolasat végezte el, ebbdl 377 f6 konnyitett testnevelésre, 2.059
fé gyogytestnevelésre keriilt besorolasra, 299 f6 pedig teljes felmentésre keriilt a testnevelés alol.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazo diagramokat jelen beszdmold melléklete tartalmazza (92.0.).
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1V.3. Hajléktalanok napi 24, heti 168 6ras haziorvosi ellatasa

A szolgaltatds célja, a korhazban, illetve a hajléktalanellato intézmények keretei kozdtt nem ellathatd
hajléktalan szemeélyek egészségiigyi elldtasa, mely elsGsorban az utcan tartézkodo, beteg hajléktalan
személyek szdmara azt az idészakot kivanja kivaltani, melyet a beteg személy altaldban otthonaban,
felépiilését segitd koriilmények kozott tolthet.

A szolgaltatas célcsoportjaba azon hajléktalan személyek tartoznak, akik az éjszakdikat kozteriileten
vagy nem lakas céljdra szolgdlo helyiségben téltik, illetve azon személyek is, akiknek a bejelentett
lakohelye hajléktalan szallas/intézmény, a betegségiik nem igényel korhazi kezelést, de az utcan
tartdzkodas és betegségitk egyiittesen veszélyezteti életitket, illetve a hajléktalan ellatis mas
intézményeiben - betegségiik miatt - nem ldthatéak el megfeleléen.

A hajléktalanokat elldto orvos feladata kiiléndsen:
a hajléktalan személyek egészségligyi ellatasa,
a betegek szakorvosi elldtasra beutalasa,
- atéli honapokban a jellegzetes , hajléktalan betegségek” kezelése (fagyasok, fagysériilések),
- ahajléktalan betegek tovabbi gondozdsa igény szerint,
sziirések szervezése a prevencio érdekében,
rendszeres vitamin- és gyogyszeradomanyok juttatasa a raszoruloknak,
- ahajléktalanok gyogyszerrel valo ellatasa lehetdség és igény szerint.

A Labadozoban 10 {6 hajléktalan személy egyszeri vagy kuraszer( (pl. kemoterdpia, sugdrterdpia)
beavatkozast kovetd meghatarozott idejii megfigyelését, illetve a megfigyelési id§ alatt — sziikség
esetén — a tovabbi azonnali egészségligyi elldtasat biztositjuk azok szdmadra, akiknek az dllapota a
vezetd orvos mérlegelése alapjan ezt indokoltta teszi, kiilondsen, ha az utcai életmadd és betegségiik
egylittesen veszelyeztetik életiiket, valamint a hajléktalanellatas mas intézményeiben betegségiik
miatt nem lathatoak el megfelelden.

A mozgd orvosi szolgalat napi 4 ordban nyujt egészségiigyi ellatdst a kozteriileten tartézkodd,
egészségiigyi ellatasra szorulo hajléktalanok részére, az utcai szocidlis munkasokkal egyiittmikodve,
szitkség esetén gondoskodva a szakellatasba utalasrél.

Az Egészségiigyi Centrum 2024-es Gsszefoglalé statisztikai adatai

A hajléktalanok haziorvosi ellitisaban a legmagasabb esetszdm februarban, a legalacsonyabb
marciusban,

a mozgo orvosi szolgalatnal a legmagasabb november, a legalacsonyabb januarban,

a Labadozdban a legmagasabb janudrban, a legalacsonyabb oktéberben volt,

Osszességében a legterheltebb hénap a janudr volt.

A leggyakrabban el6forduld betegségek mind a férfiak, mind a n6k korében: a pszichoaktiv szer —
kiilénosen az alkohol - okozta mentadlis és viselkedészavarok, a magasvérnyomads betegségek.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazo diagramokat jelen beszamolo melléklete tartalmazza. (93-
94.0.).




IV.4. Otthoni szakapolas

Az otthoni szakdpolas telephely nélkiili szolgéltatasként miikodik, miikddtetésének kdzpontja a Szent
Istvan utcai telephelyen kialakitott irodahelyiség.

A haziorvosi elrendelést kévetden, a szolgaltatds koordinatora 72 6rén beliil felveszi a kapcsolatot a
beteggel, és egy eldre egyeztetett idépontban megtorténik az elsd taldlkozas, mely soran sor keriil az
dpoldsi anamnézis felvételére, valamint a péciens egészségiligyi allapotanak és igényeinek felmérésére,
kortorténetének attekintésére. Ilyenkor tdjékozodunk a legkdzelebbi hozzdtartozérol és annak
elérhetGségerdl, az alkalmazott gyogyszeres terapiardl, az ellatds helyszinérél.

A szakapold/szakdolgozo hetente minimum egy alkalommal ellitja a pacienst és tdjékozodik az
allapotdrol, illetve folyamatosan tartja a kapcsolatot a hozzatartozokkal, a beteg allapotvéltozasdra
figyelemmel. Amennyiben az indokolt, jelzéssel €l az elrendeld orvos iranydba, aki sziikség esetén
modosithatja az elrendelést.

Ellatdsunk egyre népszertibb, a haziorvosokkal vald kapcsolattartas hatékony, a betegek visszajelzései
alapjan, a szolgaltatas szinvonala magas.

A lekotott havi normativ vizit 2024, 02.01-t61 2025.01.31-ig 167 db volt, a 2024. januari honapban 152 db
normativ vizitkerettel dolgoztunk.

A 2024. februar 1-tdl aprilis 30-ig terjed$ iddszakra 22 db-os, a majus 1-t6l julius 31-ig terjed6 idészakra
24 db-os, az augusztus 1-t6] december 31-ig terjedé idészakra pedig 34 db-os pétvizitkeretben
részesiiltiink.

Az otthoni szakapolas 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

2024-ben 242 fének nytjtottunk segitséget, 3978 vizitet teljesitettiink, ebb&l 2971 vizit soran
szakdolgozdink szakdpolast végeztek, 1007 esetben gydgytornara keriilt sor.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszdmolé melléklete tartalmazza. (95.0.).
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IV.5. Foglalkozas-egészségiigyi ellatas

A foglalkozas-egészségligyi szolgalat feladata:
- a munkahelyi megterhelés (fizikai, szellemi, lelki) és igénybevétel, a munkakdrnyezeti koroki
tényezdk (fizikai, kémiai, biolégiai, pszichoszocidlis, ergondémiai, baleseti lehetéségek)
felkutatasa, folyamatos ellenérzése,
- javaslatot tesz a fentiek egészséget nem karositd szinten tartdsanak modszereire,
- a munka adaptildsa a munkavallalok képességeihez, testi, szellemi és lelki egészségi
allapotuknak megfelelden,
- amunkavillalok egészségének ellenérzése munkajukkal kapcsolatban,
- munkakori alkalmassagi vizsgalat (sziikség esetén kiegészitd vizsgalat kérése),
- foglalkozasi megbetegedések, fokozott expozicios esetek bejelentése, kivizsgalasa,
- munkakériilmények, munkavégzés egészségkarosité hatasainak irasban dokumentalt vizsgalata,
- egyéni véddeszkozokkel kapesolatos tandcsadds,
- munkavallalok munkakériilményeivel kapcsolatos, egészséget, biztonsagot érintd kérdésekkel
osszefligeo felvilagositas,
- akrénikus megbetegedésben szenved$ munkavillalok megelézé gondozasa,
- jogszabalyban meghatarozott esetekben a foglalkoztathatdsag szakvéleményezése.
A szolgalat kézremtikodik:

- az egészséges munkakornyezet kialakitasaban, egészségkdrosodas megelézésében,

veszélyforrasok feltarisaban,

- munka-egészségligyi, -fiziologiai, -ergondmiai, -higiénias feladatok megoldasaban,

- afoglalkozasi rehabilitaciéban,

- amunkavallalok egészségének megdrzésében.
Fentiek mellett, a szolgalat részt vesz a véddoltasok megszervezésében, a kotelezd és a kampanyszert
oltasok lebonyolitdsdban is, valamint a munkaltatbk és a munkavallalok szamdra foglalkozas-
egészségligyi, biztonsagtechnikai, ergonomiai és higiénés tanacsadasokat nyujt, mind helyben, mind a
munkadltaté telephelyén, tovabba 2024-ben 34 db kockazatbecslés kiértékelését végezte el.

A vizsgalatra érkezés idépontos eljegyzés alapjan torténik, az elSjegyzési idd kb. 2 hétre csokkent. Az
elézetes és a soron kiviili vizsgalatra jelentkezéket soron kiviil, az idépontkérést kdvetéen legfeliebb 2
munkanapon beliil fogadjuk.

A szolgalat 2024-ben 22 intézmény ellatasat végezte, az aldbbiak szerint:

Nyiregyhazi Gyermekjoléti Alapellatasi Intézmény

Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjéléti Kézpont

Eszterlanc Eszaki Ovoda

Tiindérkert Keleti Ovoda

Gyermekek Haza Déli Ovoda

Buzaszem Nyugati Ovoda

Nyiregyhaza Megyei Jogti Varos Polgdrmesteri Hivatala

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és Egészseégiigyi Alapellatasi Kozpont

Nyiregyhézi Allatpark

Josa Andras Muzeum

Vaci Mihaly Kulturalis Kézpont

Moéricz Zsigmond Megyei és Varosi Konyvtar

Kézintézmeényeket Miikodteté Kdzpont

Nyiregyhazi Cantemus Korus

Nyiregyhazi Apaczai Csere Janos Altalanos Iskola és Alapfoki Mivészeti Iskola
Nyiregyhazi Arany Janos Gimnazium, Altalanos Iskola és Kollégium — helyszini vizsgalatok
Nyiregyhazi Bem Jozsef Altalanos Iskola GHD16%
Nyiregyhazi Mora Ferenc Altaldnos Iskola - helyszini vizsgalatok




Nyiregyhazi Méricz Zsigmond Altalanos Iskola
Nyiregyhazi Krady Gyula Gimnazium

Nyiregyhdzi RIDENS Gimnazium, Szakiskola és Kollégium
Nyiregyhazi Vasvari Pal Gimnazium

A munkara valé alkalmassagi vizsgalat kotelezd elrendelésérdl szold 44/2024.(IX.26) BM rendeletben
foglaltak alkalmazasa a szolgalat altal ellatott intézmények tekintetében nem tisztizott teljes kor(ien, a
nevelési/oktatasi intézmények részérdl egyértelmii allasfoglalds még nem sziiletett, a jové évi ellatando
létszam, ennél fogva bizonytalan.

A foglalkozas-egészseégiigyi ellatas 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai
A szolgdlat az oktatas teriiletérdl latta el a legtobb dolgozot - 1588 f6 -, a kozigazgatas teriiletérdl a
legkevesebbet - 302 f6 -. A legttbb dolgozd a ,D” foglalkozéds-egészségligyi osztalyba - 1613 {6 -, a

legkevesebb az ,, A” foglalkozas-egészségligyi osztalyba - 3 f6 - keriilt besorolasra.

Az ionizal6 sugarzasnak kitett foglalkoztatottak szama 3, a jarvanytigyi érdekbdl kiemelt munkakérben
dolgozok szama 1256, a képernyds munkakorben dolgozdok szama 883 f6 volt.

2023-ban dsszesen 2622 alkalmassagi vizsgalat lefolytatasara keriilt sor, ebbdl 396 elGzetes, 1905
idészakos, 70 soron kiviili, 251 egyéb vizsgalat volt. A legtobb vizsgalat majus — 298 -, a legkevesebb

december hénapban - 158 - tortént.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazd diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza (96-
97.0.).
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IV.6. Fogaszati iigyeleti ellatas

A rendelési idon tuli, siirgésségi fogorvosi feladatok ellatasat szolgalo heti pihendnapi és munkasziineti
napi iigyeletet intézményilink latja el. A kizardlag fogeltavolitast, vérzéscsillapitdst, idegentest-
eltdvolitast, torott fog lecsiszolasat, gyOkércsatorna megnyitdsat és az el6zdekhez sziikséges
erzéstelenitést nyujto ligyeleti ellatast, Nyiregyhaza lakosain kiviil, Tiszavasvari, Nagykallé, Magy,
Ibrany, Nyiribrony, Nyirkércs, Petnehdza, Ramocsahdza és Rohod telepiilések lakosai szamara
biztositjuk. A felsorolt 6nkormanyzatokkal, a kordbban, az Egészségiigyi Alapellatasi Igazgatdsag altal
kotott feladat atadas —atvételi megallapodasokat 2024-ben - lentiek szerint - megujitottuk, melyek
alapjan az iigyelet mikodéséhez, az atadd 6nkormanyzatok 73 Ft/f6/év sszeggel jarulnak hozza, az
érintett telepiilés igazolt lakossagszdma szerint.

TELEPULES/ONKORMANYZAT HATALYBA LEPES
Ibrény Varos Onkormanyzata 2024.04.01
Magy Kézség Onkormanyzata 2024.04.01
Nyiribrony Kézség Onkormanyzata 2024.04.01
Petnehaza Kézség Onkorményzata 2024.04.01
Rohod Kézség Onkorméanyzata 2024.04.01
Nyirkércs Kozség Onkormanyzata 2024.05.01
Ramocsahaza Kozség Onkormanyzata 2024.05.01
Tiszavasvari Varos Onkormanyzata 2024.05.15
Nagykallé Varos Onkormanyzata 2024.06.01

A fogaszati ligyeleti ellatds 2024-es dsszefoglalo statisztikai adatai

A fogaszati tigyeleten 2024-ben 1403 beteget lattak el és 3363 beavatkozas tortént.
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IV.7. Fogaszati rontgen

Szakrendelésiinkén lehetéség van az Gn. kisrdntgen (intraoralis periapicalis rontgenfelvétel), a CBCT
(Cone Beam Computed Tomography, kiipsugaras szamitégépes rétegvizsgalat) vizsgalat és a Panorama

és Telerdntgen felvételek elkészitésére is.

A rendelés idéponttal és idSpont nélkiil is, de kizardlag orvosi beutaléval vehetd igénybe.

2024-ben az aldbbi rontgen berendezések miikddtek:

Intraoralis fogaszati rontgenberendezés
Gyarto: Ceflas.c.

Tipus: RX DC (Markanév: MyRay)
Cséfesziiltseg: max. 70 kV

Cséaram: max. 8 mA

OAH tpusengedély szam: SVR-HA11040

CBCT + panorama fogdszati rontgenberendezés
Gyarto: Planmeca OY

Tipus: ProMax 3D smart

Csdfesziiltség: 54-84 kV

Cs@aram: 1-16 mA

OSSKI szakveélemény szama: 114-1/2009.

OTH mindsités szama: 5480-2/2009.

A fogészati rontgen szakrendelés 2024-es Osszefoglalé statisztikai adatai

5704 intraoralis, 4307 panorama és 340 NEAK altal finanszirozott telerontgen felvételt készitettiink, a

nem finanszirozott - beteg szamdra onkoltséges - felvételek szama, az aldbbiak szerint alakult:
intraoralis 945, panorama 2422, teleréntgen 310 és CBCT 491.

A részletes statisztikai adatokat tartalmazé diagramokat jelen beszamold melléklete tartalmazza. (98.0.).
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IV.8. Az egészségiigyi szakmai feladatellatast meghatarozo legfontosabb jogszabalyok

az egészségligyrdl sz016 1997. évi CLIV. torvény,

az egészségiigyi alapellatasrol szolo 2015. évi CXXIIL térvény,

az egészségiigyi tevékenység végzésének egyes kérdéseird] szolo 2003. évi LXXXIV. térvény,

az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrol szolo 381/2016. (XI1.2.) Korm. rendelet,

az egeszségligyi szolgaltatdsok nytjtasahoz sziikséges szakmai minimumfeltételekrél sz516

60/2003. (X. 20.) ESZCSM rendelet,

az egészségiigyi szakdolgozok tovabbképzésének szabalyairdl szol6 63/2011. (XI. 29.) NEFMI

rendelet,

» az egészségligyi szolgaltatasok Egészségbiztositasi Alapbdl torténd finanszirozdsanak részletes
szabalyairol szolo 43/1999. (I11. 3.) Korm. rendelet,

» az egeszsegligyi szolgaltatas gyakorlasanak altalanos feltételeirdl, valamint a miikodeési
engedélyezési eljardsrol sz6l6 96/2003. (VIL. 15.) Korm. rendelet,

» a haziorvosi, hazi gyermekorvosi és fogorvosi tevékenységrél széldé 4/2000. (II. 25.) EaM
rendelet,

» a fogaszati ellatds tevékenységi kodlistajanak alkalmazasarol szolo 71/2011. (XII. 23.) NEFMI

rendelet,

YV VV V V¥

v

» az jonizald sugarzas elleni védelemr6l és a kapcesolodd engedélyezési, jelentési és ellendrzési
rendszerrdl szolo 2/2022. (TV. 29.) OAH rendelet,

» aziskola-egészségiigyi ellatasrol sz6lo 26/1997. (IX. 3.) NM rendelet,

» a kotelezd egészségbiztositas keretében igénybe vehetd betegségek megelzését és korai
felismerését szolgdlé egészségiigyi szolgaltatasokrol és a sziirvizsgalatok igazolasardl szold
51/1997. (XIL 18.) NM rendelet,

» a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megelGzése érdekében szitkséges jarvanyiigyi
intézkedésekrdl szold 18/1998. (V1. 3.) NM rendelet,

» az Elektronikus Egészségiigyi Szolgaltatasi Térrel kapcsolatos részletes szabalyokrol szold

39/2016. (X11. 21.) EMMI rendelet,

az otthoni szakdpolasi tevékenységrol szold 20/1996. (VIL. 26.) NM rendelet,

> az egészségiigyi ellatds folyamatos miikodtetésének egyes szervezési kérdéseirdl szolo 47/2004.

(V. 11.) ESzCsM rendelet,

a munkakori, szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassag orvosi vizsgalatarol és

véleményezésérdl szolo 33/1998. (V1. 24.) NM rendelet,

a foglalkozas-egészségiigyi szolgalatrol szolo 89/1995. (VII. 14.) Korm. rendelet,

a foglalkozas-egészségligyi szolgaltatasrol szolo 27/1995. (VIL. 25.) NM rendelet,

az egeszségiigyi és a hozzajuk kapcsoloédo személyes adatok kezelésének egyes kérdéseirdl

sz016 62/1997. (XII. 21.) NM rendelet.

Y v
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VI. U] ARCULAT ES U] WEBOLDAL

Az Egészségiigyi Alapellatdsi Igazgatosagnak a Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi Kozpontba térténd
beolvadasaval megvalosuld agazati Osszefonddast az intézmény megjelenésében, arculataban is
érvényre kivdnta juttatni, melynek érdekében (j logét terveztettiink és vezettiink be, melynek
alapmotivuma két eltéré szinii - zold és kék -, egymasba fonddoé stilizalt, fa térzsét és lombkoronajat
formazo emberi alak.

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és

sl Kbzmomd

toaszsegiigyi Alapeit

2024-ben megvalosult a két intézmény weboldalanak dsszevondsa és 1j cimre koltoztetése -j elérési
utja: www.nyszgeuak.hu — és egységes végzddést - @nyszgeuak.hu - kaptak a belsd levelezérendszer e-
mailcimei is.

A weboldal folyamatos tartalmi feliil vizsgdlat alatt 4ll, de a felhasznalok méris szamos 1 informaciéval,
lehet8séggel taldlkozhatnak. Ilyen példaul:

az Akadalymentesitési nyilatkozat, melynek a honlapon vald elhelyezése jogszabélynak torténd
megfelelést szolgal, figyelemmel az (EU) 2016/2102 eurdpai parlamenti és tandcsi iranyelvet atiiltetd
nemzeti jogszabaly, a koOzszférabeli szervezetek honlapjainak és mobilalkalmazdsainak
akadalymentesitésérdl szolo 2018, évi LXXV. térvény rendelkezéseire,

a Visszaélések bejelentésével dsszefiiggésben létrehozott tajékoztato fiil, figyelemmel a panaszokrol, a
kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélesek bejelentésével dsszefiiggd szabalyokrol szolo 2023.
évi XXV. torvény rendelkezéseire, és

az egészségligyi ellatasainkra/szolgéltatasainkra vonatkozo Elégedettségi kérd6iv is, mely kitoltésével
barki elmondhatja véleményét, tapasztalatait, annak érdekében, hogy azokat felhasznalhassuk
szolgaltatdsaink fejlesztéséhez.
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VIL INTEGRITAS, BELSO KONTROLL

Intézmeényiink atlathatd, a jogszabalyi kérnyezet valtozdsait kovetd kontrollkdrnyezetet alakitott ki, a
bels6 szabdlyzatok valamennyi munkatars szamara elérhetéek. 2024, november 1-jét6l weboldalunkon
INTRANET feliilet miikddik, melyet azon munkaltatoi jognyilatkozatok kozlésére haszndlunk, amelyek
nem kifejezetten egy-egy munkavallalonak személy szerint nevesitve cimzettek, hanem valamennyi
munkavallalénak vagy a munkavallalék meghatarozott csoportjanak szolnak.

Szabalyzatrendszeriink komplex, kiterjed az intézmény valamennyi tevékenységére, és az azokra
hatassal 1évé folyamatokra, tevékenységekre, feladatokra, valamint a munkatarsak biztonsagat szolgalé
szabalyokra.

Az intézmény Szervezeti és Mikodési Szabalyzata 2024-ben két alkalommal keriilt médositasra.

A szervezeli struktira vilagos, jol tagolt, minden érintett szamara konnyen értheté és attekinthetd,
megfeleld kereteket biztosit az intézmény mikodéséhez.

A szervezeti egységek miikdodésében meghatarozott f6- és alfolyamatok részletesen meghatdrozasra és
rogzitésre keriiltek, az ellendrzési nyomvonalat, a belsé ellendérzés javaslataira figyelemmel,
folyamatosan aktualizdljuk, kiegészitjlik, pontositjuk.

Integritdstanacsadoét alkalmazunk, mikodtetjiilk a szervezeti integritast sértd események bejelentési
rendszerét és 2024-ben megkezdtiitk a felkésziilést a belsd visszaélések bejelentési rendszerének
kialakitasara — melyet 2025. januar 1-jét6l miikddtetiink is -, 2024-ben megmeértitkk a munkavallalok
elégedettségét, annak érdekében, hogy a megszerzett informaciok alapjan, az egyes teriileteken
felmeriilé problémakat felszamolhassuk, valamint az intézmény szervezetének erdsségeit tovabb
fejleszthessiik.

A beolvadast megelézéen el6készitett és folyamatosan aktualizalt munkaterviinknek megfelelden, a
permanens feladatellatds mellett kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy szabdlyzatrendszeriink
komplexitdsat fenn tartsuk. Ennek mentén 2024-ben az alabbi vezetdi utasitasok keriiltek kiaddsra és
szabdlyzatok kertiltek feliilvizsgdlatra:

VEZETOI UTASITASOK

1/2024. (01.08.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A 2024. EVI SZABADSAG UTEMEZESEROL
2/2024. (01.08.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A 2023. EVRE VONATKOZO HUMANPOLITIKAI BESZAMOLO ELKESZITESEROL
3/2024. (01.09.). SZAMU VEZETOI UTASITAS A VOROS KOD IDEJE ALATT ALKALMAZANDO ELJARASRENDROL

4/2024. (01.09.) SZAMU VEZETO!I UTASITAS A POLGARI JOGI JOGVISZONYBAN FOGLALKOZTATOTTAK KIFIZETESI
IGENYBENYUJTASANAK FELTETELEIRGL, A TELJESITESI IGAZOLASROL

A[78-1/2024. 1/2024. (01.31.) SZAMU VEZETO! UTASITAS A FOGASZATI RONTGEN SZERVEZETI EGYSEG
MUNKAVALLALOINAK MUNKAIDEJEROL

5/2024. (02.19.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A TERITESI DI VALTOZASAROL TORTENO TAJEKOZTATASROL

6/2024. (02.22.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A MANUALIS GYOGYSZEROSZTAS ELLENORZESEROL

A/78-2/2024. 2/2024. (03.20.) SZAMU VEZETOI UTASITAS AZ ISKOLAVEDONOI SZOLGALATNAK MUNKAVEGZESHEZ
BIZTOSITOTT DOLGOK ATADAS-ATVETELENEK RENDJEROL

7/2024. (04.04.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A MUNKABA JARASSAL KAPCSOLATOS UTAZASI KOLTSEGTERITES
IGENYLESENEK ELJARASI SZABALYAIROL

8/2024. (04.04.) SZAMU VEZETOI UTASITAS KIFUGGESZTESEK ELRENDELESEROL

9/2024. (04.09.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A GAZDALKODASI ADATOKAT TARTALMAZO TAJEKOZTATO
KIFUGGESZTESENEK ELRENDELESEROL

A/78-3/2024. 3/2024. (04.19.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A SZENT ISTVAN UTCA 14, SZAM ALATTI TELEPHELY BEHAJTASI
ES PARKOLASI RENDJEROL

10/2024. (05.30.) SZAMU VEZETOI UTASITAS UJ SZERVEZETI ES MUKODESI SZABALYZAT ES SZAKMAI PROGRAM
HATALYBA LEPESEROL ES A 2023. EVI SZAKMAI BESZAMOLOVAL OSSZEFUGGO TAJEKOZTATASROL

11/2024. (06.24.) SZAMU VEZETOI UTASITAS AZ INTEZMENY ARCULATI ELEMEIROL ES AZ INTEZMENYNEL KELETKEZO
KOZIRATOK FEJLECEROL

12/2024. (06.27.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A HAZI SEGITSEGNYUJTAS SZAKFELADATON MUNKAT VEGZOK
MUNKARENDJEROL

13/2024. (07.04.) SZAMU VEZETOI UTAS[TAS A 23/2023. (11.09.) SZAMU VEZETOI UTASITAS MODOSITASAROL, A
TAMOGATO SZOLGALTATAS TEVEKENYSEGADMINISZTRACIOJAROL

14/2024. (07.08.). SZAMU VEZETOI UTASITAS A VOROS KOD IDEJE ALATT ALKALMAZANDO ELJARASRENDROL
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15/2024. (07.16.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A NYIREGYHAZA MJV POLGARMESTERI HIVATALA BELSO ELLENORZESI
OSZTALY ALTAL AZ INTEZMENY GAZDALKODASANAK CELVIZSGALATA SORAN TETT JAVASLATOKRA HOZOTT
INTEZKEDESEKROL

16/2024. (08.12.). SZAMU VEZETOI UTASITAS A VOROS KOD IDEJE ALATT ALKALMAZANDO ELJARASRENDROL
17/2024. (10.15.) SZAMU VEZETOI UTASITAS AZ INTEZMENY U] WEBOLDALAROL ES A 11/2024. (06.24.) SZAMU VEZETOI
UTASITAS MODOSITASAROL

18/2024. (10.21.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A 8/2024. (04.04.) SZAMU VEZETOI UTASITAS 2. 5Z. MELLEKLETENEK
MODOSITASAROL

19/2024. (10.22.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A SZABALYZATOK KOZLESENEK MODJAROL, AZ INTRANETROL

20/2024. (10.22.) SZAMU VEZETOI UTASITAS A 2024. EVRE VONATKOZO SZAKMAI BESZAMOLO ELKESZITESEROL

SZABALYZATOK

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYT ALAPELLATASI KOZPONT INTEGRALT
KOCKAZATKEZELESI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA AZ AJANDEKOK,
EGYEB ELONYOK ELFOGADASANAK RENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY1 ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
PANASZOKKAL £S KOZERDEKU BEJELENTESEKKEL, VALAMINT A VISSZAELESEK BEJELENTESEVEL KAPCSOLATOS
UGYEINEK KEZELESEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A SZERVEZETI
INTEGRITAST SERTO ESEMENYEK KEZELESENEK ELJARASRENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY] ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA AZ
ELLATOTTAK PENZ- ES ERTEKKEZELESENEK RENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A SZEMELYES
GONDOSKODAST NYUJTO SZOCIALIS ELLATASOKERT FIZETENDO TERITESI DIJAK MEGALLAPITASANAK RENDJEROL
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
BENTLAKASOS ELLATASOKBAN AZ ELLATAST IGENYBE VEVOK

RESZEROL FELMERULO VESZELYHELYZETEK KEZELESEROL ES A KORLATOZO

INTEZKEDESEK ELRENDELESENEK ELJARASRENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY1 ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
NEMDOHANYZOK VEDELMEROL ES A DOHANYTERMEKEK FOGYASZTASANAK INTEZMENYEN BELULI SZABALYAIROL
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYT ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
GEPJARMUVEK IGENYBEVETELENEK ES HASZNALATANAK RENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT ELELMEZESI SZABALYZATA

A NYREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY1 ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
REPREZENTACIOS KIADASOKROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA AZ ESZKOZOK
ES FORRASOK ERTEKELESEROL

A NYIREGYHAZI SZOCTALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT

ANYAG- ES ESZKOZGAZDALKODASI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT ONKOLTSEGSZAMITASI
SZABALYZATA

A NY[REGYHAZI 5ZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT SZAMVITELI POLITIKAJA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
KOTELEZETTSEGVALLALAS, UTALVANYOZAS,

PENZUGYI ELLENJEGYZES, ERVENYESITES, TELJESITES IGAZOLAS RENDJEROL

A NYREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT BESZERZESI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT PENZKEZELESI SZABALYZATA
A NYIREGYHAZI SZOCTALIS GONDOZASI £ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZAMLARENDJE

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT LELTAROZASI ES
LELTARKESZITESI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT BIZONYLATI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCTIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT VAGYONVEDELMI
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCTALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY] ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A FELESLEGES
ESZKOZOK HASZNOSITASAROL ES SELEJTEZESEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT KIKULDETESI SZABALYZATA
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A VEZETEKES ES
RADIOTELEFONOK HASZNALATAROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT VEDOESZKOZ ES VEDORUHA
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY1 ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A KEPERNYO
ELOTTI MUNKAVEGZES MINIMALIS EGESZSEGUGY! ES BIZTONSAGI KOVETELMENYEIROL ES A KEPERNYO ELOTTI
MUNKAVEGZESHEZ _ -
ELESLATAST BIZTOSITO SZEMUVEG JUTTATASANAK RENDJEROL “. {) 1 7 (1)
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT TUZVEDELMI SZABALYZA i
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A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
MUNKAVEDELMI KEPVISELO VALASZTAS ELJARASRENDJEROL

A NYREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT MUNKARUHA SZABALYZATA
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT MUNKAVEDELMI
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT EGESZSEGUGY1 ADATVEDELMI
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT INFORMACIOBIZTONSAGI
POLITIKAJA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A KAMERAS
MEGFIGYELORENDSZER UZEMELTETESEROL ES AZ EZZEL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT ADATVEDELMI ES
ADATBIZTONSAGI SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A KOZERDEKU
ADATOK MEGISMERESERE [RANYULO KERELMEK TELJESITESENEK, TOVABBA A KOTELEZOEN KOZZETEENDO
ADATOK

NYILVANOSSAGRA HOZATALANAK RENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGY! ALAPELLATASI KOZPONT INFORMATIKAI BIZTONSAGI
SZABALYZATA

A NYREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT [RATKEZELESI SZABALYZATA
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT GYAKORNOKI SZABALYZATA
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT KEPZESI POLITIKAJA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT KEREKPARHASZNALATI
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT CAFETERIA SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYT ALAPELLATASI KOZPONT KOZALKALMAZOTTI
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONTNAL FOGLALKOZTATOTT
KOZALKALMAZOTTAK TELJESITMENYERTEKELESENEK ES MINOSITESENEK SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
MUNKABERELOLEG IGENYBEVETELENEK RENDJEROL

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI £S EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT HUMANPOLITIKAL
SZABALYZATA

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT SZABALYZATA A
MUNKALTATO! ELLENORZESEK ELJARASI SZABALYAIROL

EGYEB

NYOMVONALAK, KOCKAZATERTEKELES, KOCKAZATKEZELES, NYOMONKOVETES, KOCKAZATI TERKEP

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI £S EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT ESELYEGYENLOSEGI TERVE
A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT BIOLOGIAI
KOCKAZATERTEKELESE

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI ES EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT MUNKAVEDELMI
KOCKAZATERTEKELESE

A NYIREGYHAZI SZOCIALIS GONDOZASI E£S EGESZSEGUGYI ALAPELLATASI KOZPONT KEMIAI KOCKAZATBECSLESE

A munkakéri leirasok részletesen tartalmazzak a munkakérokhoz kapesolodé feladatokat és az egyes
személyekhez kapcsolt feladatokat is, azok irasba foglaltak - a foglalkoztatottak altal alairtak -,
dsszhangban vannak a bels szabdlyozékkal, konkrétan tartalmazzak a felel6sségi koroket és
jogosultsagokat is, kiilonos figyelemmel az adatszolgaltatasi, adattovabbitasi jogosultsagokra.
A szakmai/szervezeti egységek eldre meghatarozott, naprakész, az ellatotti igényeket is figyelembe
vevd miikddési rend szerint miikddnek.
Szervezeti, személyi valtozas esetén a feladatvégzés folytonossaga biztositott, és 2024-ben is
kovetkezetesen érvényre juttattuk a szakmai felkésziiltség, a partatlansag és elfogulatlansag, az erkolesi
feddhetetlenség értékeit, valamint a kdzérdeknek az egyéni érdekekkel szembeni elétérbe helyezését.
Megfelels  képzettséggel, kompetencidkkal és  gyakorlattal rendelkez6 munkavallalokat
foglalkoztattunk, amennyiben pedig hianyossagokat tapasztaltunk, a problémdk orvoslasara azonnali
intézkedéseket hoztunk.
2024-ben szervezeti integritdst sértd eseményre vonatkozo Dbejelentés nem érkezett, olyan
szabalytalansag, amely a munkavallalé felelésségre vonasat eredményezte volna, nem tortént.
Az Alapvetd Jogok Biztosanak Hivatala egy, még az Egészségigyi Alapellatasi Igazgatésdghoz
benytjtott panasz - melynek kivizsgilasara mar a beolvadast kovetden keriilt sor - kapcsan az
ombudsmani vizsgalat lefolytatasdhoz az intézmény jogi és szakmai allaspontjat kérte. U {) “ 1 7 7
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Az intézményben vagy az intézményt érintden lefolytatott kiilso ellendrzések 2024-ben:

ELLENORZES IKTATOSZAMA /

ELLENORZES AZONOSITOJA A KULSO ELLENORZEST VEGZO MEGNEVEZESE
1 5200/14731-1/2024 NEMZETI ELELMISZERLANC-BIZTONSAGI HIVATAL
2 5200/28233-1/2024 NEMZETI ELELMISZERLANC-BIZTONSAGI HIVATAL

MAGYAR NEMZETI LEVELTAR SZABOLCS-SZATMAR-BEREG
VARMEGYEI LEVELTARA

SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYEI KORMANYHIVATAL
NYIREGYHAZI JARASI HIVATALA NEPEGESZSEGUGY1 OSZTALY

MAGYAR ALLAMKINCSTAR SZABOLCS-SZATMAR-BEREG
VARMEGYE] IGAZGATOSAG ALLAMHAZTARTASI [RODA

SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYEI RENDOR-
6 15000-145/2024. KABSZ. FOKAPITANYSAG RENDESZET] IGAZGATOSAG
IGAZGATASRENDESZETI OSZTALY
SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYEI KORMANYHIVATAL
NYIREGYHAZI JARASI HIVATAL NEPEGESZSEGUGYI OSZTALYA
SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYEI KORMANYHIVATAL
NYIREGYHAZI JARASI HIVATALA NEPEGESZSEGUGYI OSZTALY
SZABOLCS-SZATMAR-BEREG VARMEGYEI KORMANYHIVATAL
0 SZ/112/01309-19/2024. GYAMUGYI ES IGAZSAGUGYI FOOSZTALY SZOCIALIS ES

GYAMUGYI OSZTALY 2.

3 MNL/SZSZBVL/5829-2/2024

4 SZ-10/NEO/06726/2023.

5 SZAB-AHI/3108-5/2024

7 5276-1/2024.

4 5296-1/2024

Az intézményt érintd hatosagi eljarasok 2024-ben:

AZ ELJARAS TiPUSA A HATOSAG MEGNEVEZESE
! hivatalbol inditott dtlathatosagi eljaras NEMZETI ADATVEDELMI ES INFORMACIOSZABADSAG HATOSAG

A kontrolltevékenységek az intézmény szervezeti hierarchiajanak minden szintjén és minden miikddési
teriiletén megjelennek és a kockazatok felmérése és Osszegylijtése soran, az egyes érintett
tevékenységekkel mindennapi szinten foglalkozo vezetdk tapasztalatai is felhasznalasra keriilnek.

A belsd informdciés és kommunikdcids rendszer miikodtetése az intézmény belsé kontroll
rendszerének részeként biztositja, hogy munkatdrsaink a munkdjuk végzéséhez sziikséges elégséges,
pontos, megbizhat, teljes és relevans informaciokhoz maradéktalanul és idében hozzaférjenek.

A horizontalis kommunikacié lehetdségét az egyes szakmai egységek tekintetében, a vezetdk dltal
Osszehivott csoportértekezlet teremti meg, melynek célja a dolgozdk munkdjanak Gsszehangolasa, 4j
feladatok meghatdrozasa, a varhato intézkedésekrél vald tajékoztatas, a munka értékelése és az
intézmény miikodésével kapesolatos informaciok kézérthetd dtadasa.

A vertikalis kommunikacio az egyes szervezeti egységek vezetdin keresztiil szoban, az intézmény belsd
levelezérendszerén -~ melyben a beolvadast megel6zéen hasznalt @eualapellatashu és
@szocialisgondozas.hu végzddésl e-mail cimek helyett egységes, @nyszgeuak.hu végzddésli e-mail
cimek hasznalatat vezettiik be - keresztiil irdsban, vagy egyéb helyben szokdsos és ismert modon (pl.
eqyes tdjékoztatdsok falitijsigon, jol lithatd és hozzdférhetd modon elérhetdvé tételével), tovabba az éves
dolgozoi munkaértekezleten, illetve a mar kordbban emlitett intranetes feliileten valdsul meg.

Az egyes vezeti dontések meghozatalahoz, illetve azok megfelelé alatamasztasdhoz elengedhetetlen
informadcidk rendelkezésre allasat, a rendszeres vezetoi értekezletek rendszere biztositja.

A vezetdi ellendrzéshez egy elektronikus formatumu Checklistet hasznalunk, mely mintegy 600 kérdést
tartalmaz, melyek az ellendrzés végrehajtasat segitik az ellendrizendd folyamatokra vonatkozo
legfontosabb, jogszabélyban vagy belsd szabalyozdban eldirt kotelezettségre vonatkozo kérdésekkel.
Nyiregyhdza Megyei Jogii Varos Polgdrmesteri Hivatala Ellenérzési Osztalyanak (a tovabbiakban
Ellendrzési Osztaly) és mas, az intézmény felett ellendrzési, feliigyeleti jogosultsaggal bird szerv
javaslatait, a leheté legteljesebb formaban épitjiik be folyamatainkba és kontrollrendszeriinkbe.

Az Ellenérzési Osztaly 2024-ben az intézmény gazddlkodasanak célvizsgalatat és az Egészségiigyi
Alapellatasi Igazgatdsag atszervezésével, beolvadasaval kapcsolatos feladatok felilvizsgalatat végezte
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VIIL KULSO KOMMUNIKACIO, MEGJELENESEINK

Az intézményiinkkel torténd kapesolatfelvétel 2024-ben is barki szamara biztositott volt. Elérhetdségi
adataink hivatalos weboldalunkon, a kézzététel modjat meghatdrozé szabalyozdkban eléirt forméban
és modon, nyilvanosan elérhetek. és a kozvéleményt folyamatosan téjékoztatjuk Facebook oldalunkon

is.

2024-ben két alkalommal nyilt lehetSségiink bemutatkozni a Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei
Szakmatamogatdsi Rendszer hirlevelében, elsé alkalommal idéseknek nyuijtott szolgaltatasainkat
mutattuk be', majd az alabbi anyaggal mutathattuk be az intézményt:
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EGESZSEGUGYIALAPELLATA

Nyiregyhazi Szocialis Gondozasi és
Egészségligyvi Alapellatasi Kozpont

thegyluza Varos On-

meflett megtalalhatoak

lad b aToes
szek s a szorvamyosan
lakott, de sznten a va-

tegek 5 1 wrenvedsly-
betegek 15,

2023, szeptember 1-jtdl
Lozfeladataind: }llﬂ'!bo-
sen kib&viltek, mivel az

Egenzségiigyi Alapella-
tasi Igazgatosagnak a

Gondozasi  Kazpentha
tortend  beclvadasaval,
varosmb. egeszségugyi
alapellatas feladatm
az intermertyen lLeresz-
fill valosulnal meg

Ezen idopenftol szer
vezziik es muikodtetyik
Nyiregyhaza iskala- es

iffusagervost all asat,
es az skola véddndt
ellitast. tovabba foglal-
iw‘x—egésuégﬁgyi

alapellatast és stthor
szakapolast  végmink,
biztogitiuk a hajléktala-
nok mapi 24, hett 168
oras hariorvosi ellata-

Szocialis feladatainkrdl dltalaban

A szemelyes gondosko-  rilmeny. hogy az ells  szolgaltatasra valo jogo-
dast nyglo szocialis  toft az ellatas relso mm'agl!m'an-a-ﬂyu
ellataschat a szocialisan  partjaba tartozid - dyen  pddiid o tonegatd szol-
raszorult szemelvelmek  peldini 2 pszichdtrin gﬂma:m
biztositjuk, mely szoca  woweddpacy vary fo ve Wi sopisdgmals
s raszorultsagi kove  gymfosdggal A& o sovdn vimsediandd smocd-
teimény ellatisi formim-  porTia - és vannak olya- 65 rdssonudmdg oepy @
bent mast jelent. nok, melvek igenybeve-  hiv sepircépmabis & o=

SR

2021

' A Szabolcs — Szatmar — Bereg Virmegyet Szakmatamogatdsi Rendszer Hirlevele 1. negyedév 2024. elérheta: hitps://agogyortelek. hulfﬁ ] ' U 1 7

: '.'




S Sl

T e I O R T

SR A S

-~

N R NALE
U0 7obet o’

Szocidlis alapszolgaltatasaink

i
]
& n = . & |
szekhely Oz utcai telephely
Loy & Rprregqytiara, e uicg i
e P
R e Bl it et owo—“ifnwhl é
UL
]
L
i
i
o
i

A zzocializ alapezelgaitatasek celja. a
jogosultah rezzéve 2 sajat otthonukban
es lakekomyezetikben tirténs segit-
stgnvujtaz, esosorban Snallc elehiite-
Kik fenntartazaban €2 a korubbdl az
egzaseg: vagy mentaliz allapotukbol
fiadd problemak  megoidasaban.
Ezen otthonk#zeli szolgaltatasok myng-
tasa soran az . 6nalld eletvitel” fenn-
tartazaza kulcsfogalombent €2 alapelc-
kent tehindink. azzal hegy nbézme-

Gldal 2

nvink teljes elkitelesddésel € zrak-
ma professnonalizmuszal nyijt segit-
séget nem csak az apolasd, gondozasi
teladatobban. hanem egved, az igenv-
bevevok tarzadale srocialic helvze-
tet, Roriimenyeit ez kaposalatact erin-
5 problémak Lexelssehen

Az  alapszolgaMatasok muikddtebese
soran - a jogrzabdlyi kflelereticégen
il is - nagy hangzalyt fektehink ax

NYIREGYHAZI SZ00ALIN GOVDOZAS] &8 ROBESZIEQCNYI ALAPELLATASL KOTPONT

egyeb srocalic e a ner szocialis jelle-
ga ellaidrendszerekkel vald egviitho-
kidécre minden ecefben metlegelve
az eliafoft reszere nyujtands adekvat
segitsepnuajtasi Iahzté.ﬂ.-gele{ Ygyan-
abkor tisztelethen tartva cxemelvizég
ogast
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\Z ALAPSZO1 GALTATASOK ELERHETOSEGE]
HAZI SEGITSEGNYUJTAS . P
Szabo Rita zzakmai egvoeg vezets ~220560-10-19 HITVRL LABUNK

PSZICHIATRIAI BETEGEK NAPPALI ES KOZOS5EGI ELLATASA
Hegediz Nora szakmai egyzeg vezetd +3620/547-01-20

FOGYATEKOS SZEMELYEK NAPPALI ELLATASA
Jedenabne Racz Bernadett. szabmas egyseg vezets -20336-21-585

IDOSEK ES DEMENS SZEMELYEK NAPPALTELLATASA
dr. Dancane Barna Hilda szakmai egység vezetd +36 20/295-23-70

JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS
MMaczaling Biharv Enikd szakmai egyzeg vezeto +3620,574-3500

TAMOGATO 5ZOLGALTATAS
Luzsmesbi Levent= szakmai eg}-ség vezetd <3620/31%-5552

. Nem mundig lehet megtenni. amit keil. de
mindig meg kell teru, amit lehet ™

SZENVEDELYBETEGEK MAPPALI PLLATASA Bethlen Cihor
Hegedus Nora szakmai egyseg vezets +3620,547-01-20

Szakositott szocialis ellatasaink

[DOSEK TARTOS BENTLAKASOS ELLATASA
A SZAKOSTTOTT Maczating Bihary Eniko szakma egyseg vezeto +3620,574-3800
{BENTLAKASOS) 7 5 ; ; e i & 5. iF
ETIATASAINK FOGYATEKOS SZEMELYEK APOLO-GONDOZO CELU LAKOOTTHONI ELLATASA
FLERHFTOSEGE] Mexcoene Karoly Gabriella szakmai egyseg vezeto +3620/609-9329
a Lakootthon kdzvetlen eﬁﬂmﬁ'ﬁge +3620/235-39-22

A szakositott elatasol altalaros célia, azon - 2= eletkoruk egészseq dllapotuk veloming szacidlis Relyzetik wiadf - ra-
szarult szemelvek specialis igenveinek megieleld ellatas birtosifaza, akikrsl az alapszolgaltatisok kexetében nem lehet
megheleiden pondoskedni

Mig az alapaxolgaltatasok igenvbevetele soran az igenybe vevd sajat lakok Smyezeteben keril ellatizra - @ map palt elld-
ik Hodtelével melyek ugyn indiomdnyi elidtisok loghaley meyis a2 alapsolgdliaitsokhos tarfoonak -, 2 szakositoft ellatasck
heiv=zine az mtézmény.

Intermentiink apoiast, gondozast nyijd méézménvient :dézek ofhonat €5 fogvatekos személvek apoid-gondozd ceiu
lakgobthonat ouik ddbet é: nenft teljes hiira ellatast a2 ellatctiaknal.

Gondozag tevekerwsegink - & fxdkar mendilis &5 fletvezetin segibségnyuriis - soran az ellatoftak szodialis. test €5 szel-
lemi allapotanak megfelelo egyeni banasmodot biztosthmd, a hilnvzd vagy czak harlatozottan meglévd test-szellemi
furdcick hebyreallitica 65 szinten tartisa érdekes

Az éthezest 2 lakok sleSori sajateesagainak, valamint ar egeszseges taplalkozis kivetalmenyeinek maegfelslen birtost-
juk. amenmyiben az ellatott egeszoegi allapota indokolia, akar specialis dietaval is.

Szemnelyve mabott banasmoddal forditunk kilanss Ggyelmet a lakok merdalhigienss ellafazara a Lonfliktushelyzetel
kialakuiazanak slkertiléce exdebeben pedig lehetdseget texembink. az egyerd 25 csopartos beszelgetesekre, megbeszelie-
sekre. a szabadidé bulhmalt efcltésére Gondoskodunk a hozzitartoeckkal valo kapezolat fermtartasazol es igeny sze-
rint a hitelst gvakorlazarol Fiemelt celként telinbink az ellatottal: testi-lelki aktivitasinak fenntartazara ax intezme-
rven belitti slethar valo alkaimazkedas eldsegitesere. melynek érdeketen rendsreres - aktivisis! segidd zrellemi szdra
kaztadd fubturilis - foglaihozasohat, programelat szerverink
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Egészségiigyi szolgaltatasaink

Az egemzeriipyt soolgaltata vilkpdes engedélyben meghadirozol szalonh & dliitin forman

Penfakascs szodalis vagy prermekvedelmi midzmenyben szervezelt egémzsegiipyi elatas - SZAKAPOLAS fegeszadgigyi

diagnesxtika - FOGASZATI RONTGEN
alapellatas - ISKOLA- ES IFJUSAGORVOSLAS, ISKOLAI VEDONOI ELLATAS

alapellatic - HAZIORVOSI ELLATAS - 2 szervexeti egyseg miil ddesi engedely szerinti elneveszése: EGESZSEGUGY!
CENTRUM HAZIORVOSI ELLATAS ES HAJLEKTALAN LABADOZO

alapellatas - FOGLALKOZAS-EGESZSEGUGYI ALAPELLATAS

figyeleti ellaths - FOGASZATI ELLATAS

tel=phely neflaih sxolgaltabas formajaban:
alapellitas - OTTHONI SZAKAPOLAS

alapellatas - HAZIORVOSI ELLATAS - a szervezeti eg}mg ik odesi mged:ly szennti elnevezése EGESZSEGUGYI
CENTRUM MOZGO ORVOSI SZOLGALAT

A FOGLALKOZAS-EGESZSEGUGYT ELLATAS ES A BENTLAKASOS SZOCIALIS INTEZMENYBEN SZERVEZETT
EGESZSEGUGYI ELLATAS KIVETELEVEL A FENTI ELLATASOK AZ EGESZSEGBIZTOSITASI ALAPBOL FINAN-
9ZIROZOTT EGESZSEGUGYI SZOLGALTATASOK.

AZ ALAPELLATASI KOORDINATOR ELERHETOSEGE Vécsei Istvin Caabine +3620/569-93-28

Uj arculatunk

Alapitvany

A szocakiz es ax :gesmgl.gm lga.zz.‘-: daszefonodazat

tézmenviink megelenéseben, arculataban is érveny-
e kivanga juitabne exert uj logonk  alapmctreuma ket
elterd zzind - z83d es kek -, egvmasba fonedo shlizalt,
£a torzzet <3 lombkoronzjat formazs emberi alah

Ryiregyhizi Szodalls Gandazasi és kapcrolatban, keressen minket bizalommal!
Nagyné Hermdnyos Zeuzzamma
igaxgato
s s B P S B R R S S S T T s SRS

Az Idésekert és Fograbekosokert Jozrolgalat Alapstvany 200%-
ben alakult Megalakulasatel iezdve sverves programokat ar
iddskorn lakossig €5 a fogyatékbal eldh rezzere

Tamogatjuk a2 idosek £5 a fogyatekhal elok sport rendezverye

ken vald részvetelét 2 generacidk egvittmSksdezen alapuld
kozdas g programaloat.

AZ ALAPITVANY ADOSZAMA:
1880740¢C-1-15
Ticxielf Olraco!

Kosadwgiik, hogy bewnatatiosd cunk 1ﬂwmbu¢!rym..and ot
cuint inténrenyink megisnerizere.

Buvimk berme, hogy sxamos olyon infonndciot tudtimk atadmi
Onnek, mellyel segithetjiik problémdi megoldd sdban.
Ameroryiben tovabbi kérdéce meriitne fel sxolgaltaticaitkkal
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IX. ESELYEGYENLOSEG, DOLGOZOI ELEGEDETTSEG

Az intézmény kozfeladatainak jellege, agazati profilja és az esélyegyenldség eldmozditésa iranti
elkotelezbdése okan, Esélyegyenldségi tervében (ET) kifejezte szandékat tébbek kozott a megvéltozott
munkaképességliek és a fogyatékkal élok képességeinek kiteljesedése és allapotromlasuk megel6zése
irant és az ET alapelveinek tudatositdsa érdekében, valamint a megvéltozott munkaképességiiekkel, a
fogyatékkal élokkel valo kommunikacié és a veliik vald egyiittmiikodés kialakitédsa érdekében, célul
tizte ki egy, az erre a témakdrre fokuszalé oktatds szervezését, fogyatékossagiigyi tandcsadd és
lehetGség szerint tapasztalati szakérté bevondsaval. Az esemény szeptember 12-én valdsult meg,
mintegy 65 f6 részvételével.
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Az érzékenyité képzés mellett, szintén az ET-ben tettiink vallaldst arra is, hogy felmérjitk a
foglalkoztatottak munkaval kapcsolatos elégedettségét, annak érdekében, hogy a megszerzett
informaciok alapjan, az egyes teriileteken felmerild problémakat felszamolhassuk, valamint az
intézmény szervezetének erdsségeit tovabb fejleszthessiik.

Ennek érdekében elkésziilt egy hat teriiletet (a munkavégzés korillményei, a végzett munka tartalma,
motivacios rendszerek (kereset, juttatdsok), szervezeti kétddés, szervezeten beliili kommunikacid, a
visszajelzések rendszere, elémeneteli lehetségek és a j6vGkép) érintS, online kérddiv, melyet dsszesen
168 munkatarsunk toltott ki. Az érintett témakorok legfontosabb grafikonjait az alabbiakban is
bemutatjuk.

A beérkezett valaszokbol megallapithatd, hogy a munkavégzéshez biztositott technikai eszkozokkel
(gépkocsi, szerszamok, szamitastechnikai eszk&zok, dpolasi eszkdzok stb.) és  azok
hasznalhatésigaval, a munkavégzéséhez sziikséges anyagok és eszkdzok pétlasdval, a munkahelyi
koérnyezet kialakitasaval, a szocialis helyiségek (teakonyha, mosdék) felszereltségével, kényelmével,
tisztasagaval, a kozvetlen munkahelyi kérnyezet felszereltségével, kényelmével, tisztasagaval és
Osszességében a munkavégzés korillményeivel a valaszadék szinte mindannyian teljesen
elégedettek.
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Osszességében mennyire elégedett a munkavegzés kériiiményeivel? ||_:| Grafikon masolasa

163 vdlasz
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A kép arnyaltabb az illetmény vonatkozdsaban. E tekintetben vannak olyan munkatdrsaink, akik
egyaltalan nem vagy csak kis mértékben elégedettek, és ezt fenntartjak ugy is, ha a munka dijazasat
Osszeségében az egyéb juttatdsokkal (cafeteria, munkaba jards tamogatasa, stb.) egyiitt vizsgaljuk.

Osszességében mennyire elégedell eivegzett munkaja dijazasaval (az 10 atikon masaiasa

liletmenyevel es az eqyeb jutiatasokkal asszesen)?

168 vdtasz
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lD Gratikon masoiasa

Osszességében egyelért-e azzal, hogy az elvégzetl munkéja egyensulyban
van az illetményével?
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A szakmai tudas elismerése, a szakmai fejlodés lehetdsége szintén kiemelkedGen magas elégedettséggel
bir, és az adminisztracios terhek aranya, viselhetdsége sem jelentkezik tilsagosan negativ tényezékent.
A legtobb vdlaszado kelléen 6sztonzének, nyugodinak és segitékésznek tartja kozvetlen munkahelyi
vezetét, mely a vezetdk kivélasztasinak hatékonysdgat és a szervezeti hierarchia jol pozicionaltsagat
mutatja.
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Osszességében mennyire alégedett az Onre bizott feladatokkal? |_|_3 Grafikon masoiasa
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Osszessegében mennyire elégedetl munkahelyi vezetdjének/feletiesének LD Gratikon masolasa
az On munkajara vonatkozo visszajelzéseivel?

168 valasz
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Osszességében mennyire tartja megfeleldnek az intézményen beluli I8 Grafikon masolasa

informacidaramlast?
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Kiemelkedden magas az elégedettség a munkahelyi légkor tekintetében, és megallithato, hogy a
dolgozék dontd tobbsége biztonsagban érzi magat a munkahelyen, melyhez feltehetéen hozzajarul az
is, hogy a legtobben kelléen csaladbaratnak itélik, ami egy tulnyomé tobbségben noket foglalkoztatd
munkaltato esetében ma mér nem csak nagyon fontos, hanem elvaras is.

Osszességében biztonsagban érzi-e magat a munkahelyén? {_D Grafikon masolasa

168 vaiasz
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A munkahelyvaltds gondolata jelen van ugyan, de az adatok alapjén nem jellemzd, amit az is
aldtamaszt, hogy a véilaszadok donto tobbsége 1, 3 és 5 év miilva is az intézménynél tervez dolgozni, és
ha most munkahelyet keresne, szivesen vilasztana az intézményt és ajénlana is munkahelyet keresd
ismerdsének.
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Az ulébbi 6 honapban feimerult-e Onben, hogy munkahelyet valt és
ethagyja az intézmeényt?

\6f valasz

l_D Grafikon masolasa
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Ha csak Ondn mulna, elképzelhetonek tartja-e, hogy 1 év mulva is az

3 (20 5%)
301,85 10 0%
_ e 00 : .
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intézmenynel fog dolgozni?

168 valasz

2 3

Ha csak Onon mulna, elképzelhetdnek tartja-e, hogy 3 év mulva is az ;D Grofikon masolasa
intézmeénynéi fog dolgozni?
168 vilasz

197 (63 T%)
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Ha csak Onbn mulna, elképzelhetdnek tartja-e, hogy 5 év mulva is az
Intezmenynel fog delgozni?

168 vaiasz

Munkaltatoként hisziink abban, hogy munkahelyi jollét az eredményes munkavégzés kulcsa, ezért ha
tamogatjuk, nemcsak a jelenlegi dolgozok teljesitménye javul, hanem a hossz( tavil szervezeti siker

alapjai is épiilnek, ezért a kutatds eredményeit a jovében felhasznaljuk majd HR folyamataink
tervezésénél,




X. VEZETO1 OSSZEGZES

A 2024-es volt az els6é olyan teljes év, melynek sordn a mar kib8viilt kézfeladatainkat lattuk el. A
feladatellatds mellett folyamatosan dolgoztunk azon, hogy, a felmeriilé helyzeteket ésszer(i hataridén
belill, a kell6 hatékonysdggal kezeljiik, fenntartva az integritast és novelve az intézmeény iranti
kozbizalmat.

Tettiik mindezt folyamatos kiizdelemben az egészségiigyi ellatasok legégetébb problémajival a
humaneréforras-hiannyal, ami a legfenyegetébb kockazatot az iskolaorvosldsban ¢és a
hajléktalanellatasban jelenti. A személyes kozremiikodok alkalmazasa lehetdségének megsziintetésére
mutatd jogalkotdi szandeék - azzal egylitt is, hogy az egészségiigyben irdnyadé jogallasi torvény ad
bizonyos mozgasteret a ,,rugalmas” foglalkoztatdsnak - tovabbi bizonytalansagokhoz vezethet, és nem
vdrathat sokd a hajléktalanok egészségiigyi ellatdsanak, kiilonosen a hajléktalan labadozénak az
elhelyezése a jogszabalyi rendszerben.

A szabalyos miikddés érdekében szamos olyan, korabban el nem végzett feladatot hajtottunk végre,
amelyek jelentés adminisztracios terhet jelentettek az intézménynek, de végs6 soron elengedhetetlenek
voltak a mikddési engedély és a finanszirozasi szerzdés Osszhangjénak megteremtéséhez.
Folyamatosan zajlott példdul a személyes kozremiikodék bejelentése az Egészségiigyi Szolgaltatasok
Elektronikus Nyilvantartasaba (ESZENY), mely bejelentés technikailag tulajdonképpen a személyes
kozremiikodé személyes kozremiikodésre torténd felkérése, amit a személyes kozrem(ikdd6nek vissza
kell igazolnia, j6va kell hagynia. Ezen visszaigazolds/jévahagyas szintén elektronikus uton, az ESZENY
rendszerben torténik, igy kerlil a személyes kozremiikodé hatésagi nyilvantartasba. Ahhoz, hogy ez a
hosszadalmas és bonyolult folyamat zékkendmentesen végbe mehessen, az intézmény minden
segitséget megadott. Részletes tajékoztatd anyagot készitettiink az ilyen jogviszonyban foglalkoztatott
munkatarsaknak, melyben lépésrél lépre mutattuk be a bejelentés és a visszaigazolas folyamatat, és
sziikség esetén személyes és technikai tdmogatast is biztositottunk.

Folyamatosan monitoroztuk az egészségiigyi ellatisok finanszirozasat, mely folyamat soran
megallapitottuk, hogy tébb iskola védéndi korzet esetében a jogszabdlyok alapjan szamolt un. pontérték
évek Ota nem éri el a finanszirozashoz sziikséges pontszam also kiiszobértékét, és tobb esetben azt
lényegesen meghaladja, {gy ezen érintett korzetek finanszirozds nélkiil vagy a - létszamot jelentdsen
meghaladva - tobbletfinanszirozas nélkiil keriilnek ellatdsra. A finanszirozhatdsdg érdekében, az
iskolavédénéi korzetek modositasara tettiink javaslatot.

Hosszas egyeztetéseket kovetden, sikeriilt jrainditani a Fenyo utca 1. szam alatti haziorvosi és hazi
gyermekorvosi rendelést és megoldodott a Szent Istvan utca 533. szam alatti haziorvosi rendeld
flitésoptimalizasa is, 2 db klimaberendezés telepitésével.

A hazi segitségnyujtas szakfeladat feladatellatdsanak hatékony és gordiilékeny szervezése, valamint a
gondozondk altal utazasra forditott idék racionalizalasa érdekében, a korabban az intézmény Vécsey
kéz 2. szam alatti székhelyén, a Malomkert, Borbanya és Kistelekiszlo teriiletét ellato 5. sz.
héazigondozé korzet nyitva all6 helyisége az intézmény Szent Istvadn u. 14. szam alatti telephelyére, a 6.
sz. hazigondozd korzet nyitva allo helyisége az intézmény Vécsey koz 2. szam alatti székhelyére kertilt
athelyezésre.

Uj egytittmiikodési megallapodast kétottiink a Nyiregyhazi Vizsgakozponttal annak vizsgaszervezési
és vizsgalebonyolitdsi feladatainak ellatasdhoz sziikséges erdforrasok, kiillondsen a szakmai vizsgak
vizsgatevékenységeinek lebonyolitasahoz sziikséges helyszin és targyi feltételek optimalis biztositdsa
érdekében, az Egészség és Tudomany Bt.-vel az intézmény demencia gondozd képzésben részt vevd
munkavallaléinak sajat munkahelyiikén torténé szakmai gyakorlatanak lebonyolitasa/elismerése
érdekében, és a jogszabalymddositasoknak megfelelden, a Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei
Oktatokorhazzal a pszichiatriai betegek kozosségi és nappali ellatasa, valamint szenvedélybetegek
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nappali ellatasa szocidlis szolgaltatdsok ellatottjainak eredményes, hatékony és hosszi tava
tamogatasara.

Adatokat szolgaltattunk és javaslatokat tettiink Nyiregyhdza MJV helyi esélyegyenldségi programjénak
¢€s szolgaltatastervezési koncepcidjanak feliillvizsgalatdhoz, kézremiikodtiink 1 felnétt haziorvosi és 1
felnétt fogorvosi praxis adas-vételében.

Nagyvolumenii és régota esedékes feltjitast hajtottunk végre az orosi idések otthonaban, melynek
eredményeképpen a rovid kényelmetlenséggel jard kikoltozést kdvetden egy meguhjult, modern
kérnyezetbe térhettek vissza lakdink. Megvaldsult a betegszoba feltjitasa, vizesblokk kialakitasa
(akadalymentesitett WC, zuhanyzd), a ndvérszoba atalakitasa, néveérdltoz8 kialakitisa dolgozoi
mosdodhelyiség kialakitasa, névérallomas kialakitasa (névérpult), konyhai kiilén bejarat kialakitasa, az
elltotti szobak és a kozosségi tér feltjitasa, gyogyszertarolo- és raktarhelyiség — kialakitasa és az épiilet
teljes energetikai feldjitdsa. Emellett a Pacsirta utcai iddsek otthondban is szdmos lakdszoba Gjult meg.

A fent részletezetteken kiviil szamos olyan intézkedést hoztunk és hajtottunk végre, melyek az
intézmény miikodését dsszefiiggd rendszerben vizsgalva és értelmezve, elGsegitik és alatamasztjdk a
reputaciojat.

2025-ben is az intézmény rendeltetésének megfelel feladatellatast, a transzparens, elszamoltathatd,
tisztesseges, etikus, feddhetetlen miikodést tekintjitk zsinormeértéknek, és arra tdreksziink, hogy a
szervezet minden sziikséges lépést megtegyen annak érdekében, hogy a kovetett értékeknek és a
kittizott céloknak megfelelGen végezze munkajat, lassa el kozfeladatait,

Kelt: Nyiregyhaza, 2025. marcius 13.

P. H.

alairas

HUu1R9



Mellékletek

1. A hazi segitségnyujtas statisztikai adataihoz kapcsolodo diagramok

Az ellatottak letszamanak alakulasa
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A szacializ segitest igenybe veva eliatottak vonatkozasaban teljesitett latogatasok szamanak siakutidsa 2024 ben haw
bentdcban
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Szocialis segitesben rasresuiak terirési dij kategona megoszlasa 2024 december 31-én
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A jelzérendszeres hazi segitségnyujtas statisztikai adataihoz kapcsol6dé diagramok

Az eflatottak ieétszamanak alakulasa
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Befizetett szemely teritési dijak 2024 ben havi bontdsban (Ft)
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Az iddsek nappali ellatisanak statisztikai adataihoz kapcsolodé diagramok

Az eliatottak létszamanak alakulasa
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4. A demens személyek nappali ellatasanak statisztikai adataihoz kapcsolédé diagramok

Az ellatottak létszamanak alakulasa
slidtottak iatszama asszesen 202312 31en zlldrortak letszama dsszesen 2024 1231 en
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Eliarattak teritasi dij kategona megoszlasa 2024, december 31-8n (etkeztetés srolgaltatasi elem)
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5. Az étkezteteés szolgaltatas statisztikai adataihoz kapcsolodé diagramok

Az ellatottak letszamanak alakuldsa
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Ellatottak teritési dij kategona megoszlasa 2024 december 31-en
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6. A fogyatékos személyek nappali ellitasinak statisztikai adataihoz kapcsolodo diagramok

Az ellatottak létszamanak alakulasa
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Eifatottak terites dij kategoria megosziasa 2024 december 31 en (etkertetes szolgaltatasi elem)
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7. A fejleszto foglalkoztatas statisztikai adataihoz kapcsolédé diagramok

Az ellatottak letszamanak alakulasa
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A kifizetett fejlesztesi foglalkoztatasi dij 2024-ben havi bontdsban (Ft)
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B. A pszichidtriai betegek nappali ellatisanak statisztikai adataihoz kapcsol6dé diagramok

alidtotak IBLssama nssresan 102317 31 en

Az eltatottak letszamanak alakulasa

ellatonlax letsiama Gascesen 2024 1231 -n
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Elfatotiak terités dij kategoria megoszlasa 2024 december 31-en (étkeztetes szolgaltatasi elam]
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9. A pszichiatriai betegek kozosségi ellatasanak statisztikai adataihoz kapcsolédé diagramok

Az elldtottak létszamanak alakulasa
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10. A szenvedélybetegek nappali ellatasinak statisztikai adataihoz kapcsolédé diagramok

Az eliatottak letszamanak alakulasa
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Befizetett szemelyi teéritesi dijak 2024-ben havi bontasban (Ft) - etkeztetés szolgaltatasi elem
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11. A tamogato szolgaltatas statisztikai adataihoz kapcesolodo diagramok

Az eliatottak létszamanak alakulasa

81

At A% 181520ma osszesen 2024.12. 31 -4n

eilararrak lotardma casgasen 207 312 11 én

Az ellatott letszam alakulasa (9sszesen) 2024 ben havi bontasban

82 a2 82 B2
a1
4] 79
arie Pl < artu apmir, nawe LA i Suguar s sueptemie yera nenemie ! Ao

Az ellatottak kor és nem seerinti megoszlasa 2024 december 31 en Nok

i6
5
5 5
3
2 2 Fi
I|- m B O wm

a1l [ER Y] 18 ¥ 40 5% [y K5 A 0 g PR i

Az ellatottak kor @5 nem szerinti megoszlasa 2024 decernber 31-en Ferfiak

(S 1E] ] M an ) R

19
8
4
2 ? 2
. - B =
o =5 9 ) s o ¢
1414 ig M 53 5 ]

Az ellatottak kar 8s nem szerinti megoszidsa 2024. december 31-én Osszesen

35
14
L] L] 6
I 4 S
1 = B @ R 7
0 L 0 o b

A4 ol bl 56

PRt ER N LS

< 00209



megrelt km: 214707

S2ailitas: revekenysén reszieterese

rrﬂmrkm 305,02
meglert km,; 122218

ety ;L2149

megtett km; 1750,28
s

144088

megtert km, 155137

meglet bem, 71131

megtett km, 1484 42

£ 422,620

meglen km 132078

196,845 383,667
50056 a4
264,15
Yhiea P PN Sarptcmaen et [ Grcrezier
Sremmelyl segilés résyletezese
ekt fpere ], 24190
w4 (perr), 12070 i (perc), 22750
28 {perc); 21RO
. 10 (prec); J0240
4 {perr ), 19540 W s 19330

1H5.916/ |zas
" ama e

w4 {pere; 18730
Wi {peri f; 14520
}bbBHA }15.5667 | 186

[EFEN

Ll] 3333 |325 BHET

eriicer

3 [perc, 0810
ks, 17 4575843 |10‘31 IJ“H?
— - e —

i (perck 17750

8 {perc, 15530

Rees e

85

hoo210




12. Az idések tartos bentlakasos ellatasanak statisztikai adataihoz kapcsolodo diagramok

Az ellatottak [étszamanak alakulasa
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Az eflatotral kor es nem szerinti megoszidsa 2024 december 11 en Ferfiak
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13. Az idések otthonaiban demensnek nyilvanitott személyek ellatasinak statisztikai adataihoz

kapcsolodo diagramok

Az ellatottak letszamanak alakulasa

tement plaiartak s ama osszesen 20294 12 .11 én

2 demens plidtol ek letszdma osanwn 2024.17 41 en

2024 ev folraran
ellatacks rertel szama
e

vilranrtottal fo

2004 er folvaman
=llatasbal kikerilel
Zard - $a.

Egreb #:c

ame

004 decemies 3leen
ellsbaze roakeoss)
s o

A demens ellatottak kor es nem szerinti megosziasa 2024

RN 1417 FER] HE Hied w8 i

december 31 en Nok

i1

Az ellatottak kor és nem szerinti megoszlasa 2024 december 31-én Osszesen

o 3

88

{00213



14. Az iddsek otthonaiban szakapolisban részesiil6k ellatasanak statisztikai adataihoz
kapcsolédo diagramok
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15. A fogyatékosok ipolo-gondozo célu lakdotthoni ellatasanak statisztikai adataihoz

kapcsolodo diagramok

eiAtariak idtapama osszesen 202317 31 én

Az eliatottak létszamanak alakulasa
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16. Az iskolaegészségiigyi-ellatas statisztikai adataihoz kapcsolddé diagramok
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17. Az Egészségiigyi Centrum statisztikai adataihoz kapcsolédé diagramok

Az ellatasi esetszamok alakuldsa 2024-ben havi bontasban (&) a
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18. Az otthoni szakdpolas statisztikai adataihoz kapcsolodé diagramok

A teljesitett vizitszamok megoszlasa 2024-ben havi bontasbhan
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19. A foglalkozds-egészségiigyi ellatas statisztikai adataihoz kapcsolodo diagramok

Az ellatott gazdalkodd egységek és a foglalkoztatottak széama
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20. A fogdszati rontgen statisztikai adataihoz kapesol6dé diagramok
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